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LOI NOI PAU

Truyén thong dong vai trd quan trong trong viéc dem lai két qua bén viing
cho Chuong trinh muc tiéu quéc gia 1719, phat trién cong dong, x6a doi giam
nghéo, gop phan 6n dinh xa hoi. Trén co sé cach hiéu vé truyén thong noi
chung, truyén théng ¢ ving dan toc thiéu sé cd thé hiéu 1a qua trinh trao doi,
chia sé thong tin, tu tuong, tinh cam, suy nghi, k¥ ning va kinh nghiém déi véi
ngudi dan toc thiéu sé nham thay d6i nhan thire, diéu chinh hanh vi cia nguoi
dan toc thiéu so phu hop véi nhu cau phét trién cua ca nhan va xa hoi, hd tro
thuc day cac dan toc xoa doi, giam nghéo, hudng téi phat trién bén viing.

Nguoi dan toc thiéu sé thuong thiéu thong tin va co hoi tiép can théng tin
van la tinh trang kha pho bién & ving dan toc thiéu sé. Cong tac tuyén truyen,
truyén thdng chinh sach, phap luat cia Dang va Nha nude téi Nhan dan ca nuée
déu can thiét, tuy nhién, do dic diém cua nguoi dan ving déng bao dan toc thicu
s6 va mién nli néu trén doi hoi viéc xay dung nodi dung, hinh thirc, phuong
phap, thoi diém tuyén truyén phu hop véi dic diém cua ting nhém dan toc thiéu
s, tirng khu vure cu thé.

Noi dung tai liéu duoc xay dung trén co so nhu cau cia can bo tuyén
truyén co sd, dam bao muc dich cua cdng tac tuyén truyén, truyén théng ving
d6ng bao dan toc thiéu s6 va mién nui.

Két cau tai liu gom 3 phan:

|. Gigi thiéu chung vé tuyén truyén, truyén thong & ving DTTS&MN

1. Mot s6 k¥ ning tuyén truyén co ban & co sé

I1I. Trao d6i, thao luan va giai dap

Tai liéu ndy mang tinh chat tham khao, trong qua trinh bién soan, bién tap
chuyén dé, cac chuyén gia, giang vién & cac cap can nghién ctu, cap nhat, bo
sung ndi dung phi theo ting thoi diém thyc hién, noi dung lién quan theo vin
ban hudng dan hién hanh, két hop véi hinh anh minh hoa, vi du thuc tién,... dé
phU hop voi timg nhom ddi tuong tap huan.

Tréan trong cam on!

UY BAN DAN TQC
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DANH MUC VIET TAT

CSDT Chinh séach dan toc
DTTS Dan toc thiéu sb
DTTS&MN Dan toc thiéu s6 va mién ndi
NTM No6ng thon mai
KT-XH Kinh té - X& hoi




|. GIOI THIEU CHUNG VE TUYEN TRUYEN, TRUYEN THONG
O VUNG DTTS VA MIEN NUI

1. Pic diém DTTS & Viét Nam anh hwéng dén tuyén truyén co sé
1.1. Pic diém DTTS & Viét Nam
a) Dan toc la gi?

Theo nghia rong, Dan tdc 13 qudc gia, gdbm cong doéng ngudi dan cing
nhau sinh séng trén mot 1anh thd rong 16m, dugc van hanh bdi su quan ly cua bo
may nha nudc, trong mot dan toc thi co thé gom nhiéu toc nguoi, mdi tc ngudi
lai c6 nhitng nét van hoa va ngén ngir khac nhau tao ra nét phong phti, doc déo.

Ngoai ra dan tdc con duoc hiéu 1a nhitng nhém ngudi cling sinh song véi
nhau trén moét khu vuc dia 1y nhat dinh trong lanh tho, mang nhiing dic diém
riéng biét nhu vé ngdn ngi, vin hoa, phong tuc tip quan. ..

b) Dan tdc thiéu s6 (DTTS) la gi?

Dan toc da s6 1a dan toc co sé dan chiém trén 50% tong dan sé cua ca
nudc, theo diéu tra dan sé quéc gia. DTTS la nhitng dan toc ¢6 s6 dan it hon so
véi dan toc da s trén pham vi lanh tho Viét Nam.

Theo s6 liéu diéu tra thong ké nam 2019, nudc ta c6 53 DTTS (chi dan toc
Kinh 13 dan toc da s6) voi tong sé dan 1a 14,123 triéu ngudi, chiém 14,7% dan
s6 ca nude. Quy mo dan sb khong dong déu, c6 6 dan toc trén 1 triéu nguoi gdm
Tay, Thai, Muong, Mong, Nung, Khmer; 16 dan toc dudi 10.000 nguoi, trong
d6 ¢6 5 dan toc dudi 1.000 nguoi la O Du, Brau, Ro Mam, Pu Péo va Si La.

Dudi ddy la din s6 ca nuée Viet Nam tai thoi diém 1 thang 4 nim 2019 phan
theo ddn toc

Ti |8 Toc do
ile An s ' Phan bé
Dan so ta
Dantogc | (2019) 0 ans
2019 trueéong (2019)
) (%)

Tong 96,208,984 1.14

1. Kinh 85.32 | 82,085,826 1.09 Khap Viét Nam

2. Chut 0.01 7,513 2.21 Chu yéu ¢ Quang Binh
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Toc do

Tilg D § Phan bé
an so ta 0
Dantec | (2019) 0 ans
2019 trudéng (2019)
) (%)
Hoa Binh, Thanh Hoa,
3. Muong 1.51 1,452,095 1.35 Phd Tho, Son La, Ha
Noi, Ninh Binh
4. Thd 0.1 91,430 2.05 Nghé An, Thanh Hoa
Gia Lai, Kon Tum, Binh
5. Ba Na 0.3 286,910 2.31 'a L, hon tum, Bin
binh
6. Brau <0.005 525 2.79 Kon Tum
7. Bru - Van ) R
Kidu 0.1 94,598 2.39% Quang Tri, Quang Binh
c
Pong Nai, Ba Ria-Viing
8. Cho R 0.03 29,520 0.95% . . '
oo ° Tau, Binh Thuan
9.Co 0.04 40,442 1.79% | Quang Ngai, Quang Nam
10. Co Ho 0.21 200,800 1.9% Lam Déng, Binh Thuan
uang Nam, Thua Thién-
11.CoTu | 008 | 74173 | 186% | JUand A
Hué
Chu yéu & Kon Tum,
12.Gie Trieng| 0.07 = 63322 | 2.17% uyeuo
Quang Nam
13. Hré 0.16% 149,460 1.6 Quang Ngéi, Binh Binh
14.Khang | 0.02% 16,180 1.56 Son La , Dién
Soc Trang, Tra Vinh, Kién
Giang, An Giang, Bac
15.Khmer = 1.37% | 1,319,652 @ 0.46 J g B8

Liéu, Binh Duong, Thanh
phé HO Chi Minh, Ca Mau
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Toc do

Tile < Phan bé
Déan so ta 0
Dantgc | (2019) 0 ans
2019 trudéng (2019)
) (%)
Pong Nai, Vinh Long
Nghé An, Bién Bién, S
16.KhoMa | 0.09% | 90,612 2.17 dhe Af, DI BIEN, Son
La, Lai Chau, Yén Bai
Lam DPong, Pak Nong,
17. Ma 0.05% 50,322 1.95% . )
bong Nal
18.Mang = <0.005 4,650 2.29 Lai Chau
Dik Nong, Pik Liak
19.Mnéng | 013 = 127,334 2.15 pak Tong, ak =ak,
Binh Phudéc, Lam Bong
20.0Pu | <0.005 428 1.3 Nghé An
21. RoMam | <0.005 639 3.82 Kon Tum
. Thutra Thién-Hué, Quan
22.Ta0i | 005 = 52356 1.76 ra Thien-Hue, Quang
Tr
23. Xinh Mun = 0.03 29,503 2.37 Son La, Dién
s Kon Tum, Quang Nam,
24. Xo Pang | 0.22 212,277 2.25 7 M
Quang Ngai, bak Lak
25. X’Tiéng 0.1 100,752 1.65 Binh Phudc
26.B6 Y <0.005 3,232 3.52 L 4o Cai, Ha Giang
, Lao Cai, Ha Giang, Lai
27. Giay 0.07 67,858 1.46 SO TR
Chau, Yén Bai
28. Lao 0.02 17,532 161  Lai Chau, Dién Bién, Son
29. Lu 0.01 6,757 1.88 Lai Chau
Lang Son, Cao Bing, Bic
30.Nung | 1.13% | 1,083,208 112  —.neSom La0Bdng, BY

Giang, Thai Nguyén, Ha
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Toc do

Tilg D 5 Phan bé
an so ta 0
Dantgc | (2019) ° ns
2019 trudéng (2019)
) (%)
Giang, Pak Lik
Tuyén Quang, Thai
31. San Chay 0.21 201,398 1.73 Nguyén, Bic Giang,
Quang Ninh
Lang Son, Cao Bang,
32. Tay 192 | 1845492  1.26 ang son, %0 Bang
Tuyen Quang Ha Giang
Son La, Nghé An,Thanh
33. Thai 1.89 1,820,950 1.61 Hba, Dién Bién,Lai
Chéau
34.Co Lao <0.005 4,003 4.18 Ha Giang
35. La Chi 0.02 15,126 1.39 Ha Giang
36. La Ha 0.01 10,157 2.17 Son La
37. Pu Péo <0.005 903 2.73 Ha Giang
Ha Giang, Tuyén Quang,
38. Dao 0.93 891,151 1.71 Lao Cai, Yén Bai, Quang
Ninh
Ha Giang, bién Bién,
39. H'mong 1.45 1,393,547 2.66 Son La, Lao Cai, Lai
Chau. Yén Bai
40. Pa Thén 0.01 8,248 1.91 Ha Giang, Tuyén Quang
41. E bé 0.41 398,671 1.85 bak Lak, Phid Yén
Gia Lai, Kon Tum, bak
42.GiaRai =~ 053 | 513930 | 223 atal i, e

L3k
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Toc do

Tilg D § Phan bé
an so ta 0
Dantgc  (2019) 0 ans
2019 trudéng (2019)
) (%)
Ninh Thuéan, Binh Thuan,
Phl Yén, An Giang, TP.
43.Cham | 019 178,948 1.01 U Yen, An Glang, TF
H6 Chi Minh Bong Nai,
Binh Binh
44. Chu Ru 0.02 23,242 1.85 Lam Pdng
Ninh Thuan, Khanh Hoa
45. Ragla 0.15 146,613 1.82 N ’
gy Binh Thuan
TP. Hb Chi Minh, Pdng
Nai, Soc Trang, Kién
46. Hoa 078 | 749466 | -0.94 Jan, Soc Lrang, BIE
Giang, Bac Giang, Binh
Duong
Thai Nguyén, Binh
A7.Ngai | <0.005 = 1,649 4.66 guyt
Thuan
Thai Nguyén, Vinh Phuc,
48.S4nDiu | 019 | 183,004 22 Al Tgyen, Vimh Hhddc
Bac Giang, Quang Ninh
49. Céng <0.005 2,729 2.96 Lai Chau, Bién Bién
R Lai Chéau, Lao Cai, bién
50. Ha Nhi 0.03 25,539 1.62 .
Bién
51. La Hu 0.01 12,113 2.27 Lai Chau
52. L6 L6 0.01 4,827 0.61 Cao Bang
53. Phu L& 0.01 12,471 1.31 Lao Cai, Yén Béi
54.Si La <0.005 909 2.48 Lai Chau, Bién Bién
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¢) Pac diém cac dan toc Viét Nam

Cac dén tdc trén dat nude ta co truyén thdng doan két trong than twong 4i.
M&i dan toc déu mang trong minh nhitng nét dic trung riéng vé truyén théng,
van hoa dugc tao dung boi bé day lich str dan toc. O Viét Nam cling vay, 54 dan
tdc mang 54 mau sic van hoa khéac nhau, tao 1én sy phong phu, da dang.

Truéce kia mdi dan tdc déu chi sinh sé)ng trong mgt khu vuc dia 1y nhat
dinh, moi van dé lién quan dén cong viéc, gido duc hay stc khoe déu chi duoc
dién ra trong khu vuc dia Iy d6. Phuong hudng phat trién kinh té cung véi diéu
kién sinh séng phu thudc rat nhiéu vao dia hinh noi cu tra, chu yéu 1a phat trién
nong, lam hodc ngu nghi¢p. Cac dan tdc & Viét Nam co6 trinh do phat trién kinh
té — x4 hoi khong déu nhau. Vin héa ciing mang nét dic trung riéng cua ting
dan toc nhu vé trang phuc truyén thong, chtr viét, tiéng noi hay dén cac ngay 18
quan trong...Chinh vi vy, trudc kia cac dan toc thuong song tach biét va khong
c6 mbi quan hé v4i nhau.

Hién nay, v6i s quan tam cua Pang va Nha nudc thong qua cac chinh
sach phat trién, vu dai ma cac dan toc dang ngdy cang c6 doi sdng tot hon. Dia
ban cu tri cua cac dan tdc da co su xen ké vdi nhau chinh vi vay ma da tao ra su
giao thoa ctia cc nén vian hoa. So vdi viéc phat trién kinh ké riéng biét thi hién
nay cac dan toc dd mé rong pham vi, tham gia vao cong cudc phat trién kinh té
cua ca nudc.

1.2. Pic diém DTTS & Viét Nam anh hwéng dén cong tac tuyén
truyén co s¢

Thoi gian qua, Pang va Nha nudc da ban hanh chu truong, chinh sach
nham nang cao doi song vat chat va tinh than cia cac cong dong thicu s6, dé
chinh sach di vao thuc tién c6 nhiéu cach thic, bién phap; trong d6 c6 thé khang
dinh cong tac truyén thong cho dong bao DTTS c6 vai trd quan trong, giup
ngudi dan tiép can duoc nhiéu thong tin chuan xac nhanh chéng x6a doi, giam
ngheo va phat trién bén ving.

Mot trong nhitng nguyén nhan chinh anh huéng hiéu qua truyén thong &
ving DTTS 14 nhitng dic diém, déc trung riéng biét cua cac DTTS véi tu cach 1a
khach thé cua hoat dong truyén thong. Nhiing dac diém, dic trung do thé hién cu
thé trén cac phuong dién sau:

Mot 1a, phan 16n cong dong dan toc thiéu sé Viét Nam cu tri phan tan,

xen k& nhau, khong tap trung tai mot dia ban cu thé. Theo s liéu thé)ng ké, tai

6
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Vi¢t Nam khong c6 tinh, huyén nao thuan nhét c6 mot dan toc cu tra (6 khu vuc
mién nui phia Béc chi ¢6 2,8% s6 x3 c6 mot dan toc sinh sdng). Trong khi do,
cong ddng DTTS cu tra xen k& & nhiéu dia phuwong khac nhau nhu ngudi Dao &
17 tinh, nguoi Mong & 13 tinh, ngudi Tay ¢ 11 tinh, nguoi Théi ¢ 8 tinh... Cong
déng DTTS cha yéu cu tra doc bién gidi phia Bic, Tay va Tay Nam c6 nhiéu
ctra ngd thong thuong giita nudc ta vai cac nude trong khu vuc va trén thé giéi -
day 1a nhimg dia ban chién lugc quan trong vé chinh tri, kinh té, quc phong -
an ninh, méi truong sinh thai cua dat nude. Doi song ngudi dan & ddy con nhiéu
khé khian, kinh té cham phat trién, tinh trang du canh, du cu, di dan tu do van
dién bién phuc tap, trinh do phat trién kinh té, xa hoi khong dong déu, diéu kién
séng va muc séng con chénh léch giira cac dan toc. Pic diém nay c6 anh huong
16n tdi cong tac truyén thong ving DTTS.

Pé dua duoc chu truong, duong 161, chinh sach, phap luét va cac thong tin
phuc vu phat trién kinh té x4 hoi ving DTTS, cong tac truyén thong dan toc can
dau tu thich dang nguon nhan lyc, vat luc voi cac phuong thic truyén thong hiéu qua
pht hop véi dic thu ctia timg dia phuong, timg cong dong dan tc thiéu sb.

Hai 13, Theo s6 liéu diéu tra, cac chi tiéu kinh té xa hoi cua 53 DTTS Viét
Nam do Uy ban Dan toc va Tong cuc Thong ké vira thyc hién cho thdy 21% sd
nguoi DTTS d6 tudi 15 tré 1én khong biét doc, biét viét va khong hiéu duoc 1
cau don gian cua tiéng Viét.

Véi diéu kién ngdn ngit bat cap, ho khong thé nghe dugc tiéng Viét, ma
toan bd thong tin chil yéu bang tiéng Viét, vay 1am thé nao ma thong tin dén
dugc voi ngudi DTTS?

Véi ti 1¢ nguoi DTTS chua doc thong, viét thao, ca biét nhiéu trudng hop
chua biét doc, viét tiéng pho thong, dit ra yéu ciu cong tac truyén thong & ving
DTTS bﬁng tiéng dan toc 1a mot loi thé. Thuc té cho théy, phuong thuc truyén
thong truc tiép tai cong déng nhu: tham hd gia dinh, tu van, thao luan nhom, to
chtrc hop, san xuét va td chirc biéu dién tiéu phém san khau, t6 chtrc su kién cu
thé nhu thong tin luu dong tai chg phién, ban lang... dbi thoai & vung dan toc 1a
phu hop va hiéu qua hon so véi truyén thong gian tiép thong qua cac Phuong tién
thong tin dai chung nhu bao chi, mang xa hoi dé truyén thong ¢ ving DTTS.

Ba 14, cic DTTS Viét Nam déu c6 ban sic vin hoa riéng, doc dao, gop
phan 1am nén su phong pht, da dang ctia nén van héa Viét Nam. To chire xa hoi
truyén théng & mdi dan toc co nhirng sic thai riéng; mdi thon, ban, budn, phum,
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soc duoc cac hd dan cu trd quiy quan bén nhau theo dong ho huyét théng hoic
do hon nhan hop thanh.

Pé dat dugc hiéu qua trong cong tac truyén thong ving DTTS, mét trong
nhimg kién thirc, k§ ning co ban ctia ngudi 1am truyén théng 1a phai am hiéu
vian hoa, phong tuc tdp quan ciia ngudi dan tdc, tir 46 cd k¥ ning trong giao tiép
va 1am viéc véi cong dong dan tdc thiéu sb dé nhom ddi twong hiéu, chu y lang
nghe va truyén tai théng diép toi ddi tuong - ngudi DTTS. Nhu vy, viéc hiéu va
tan dung duoc loi thé vé truyén théng van hoa, vi tri dia ly, diéu kién tu nhién,
co so ha tang, quan hé xa hoi cia mdi dan toc thi truyén thong & ving DTTS s&
dat hi€¢u qua cao hon.

Boén la, mot dic diém khé ndi tri trong cac cong dong DTTS, d6 1a tinh
gan két cong dong cao va vai tro dan dat, then chdt ciia nhiing ngudi tién phong,
nguoi ¢6 uy tin. Hon thé nita, ngudi DTTS thuong c6 tam 1y tu ti, bao thi, man
cam, khong dé tiép nhan cai moi, vi vay, dé tao nén su thay ddi vé nhan thic va
hanh vi trong cong déng DTTS cin mot khoang thoi gian nhét dinh, can duoc
tién hanh tung budc, tao co hoi dé nguoi dan kiém chirng va hoc hoi tur thuc té.

Trong truyén thong ¢ vung dan toc thiéu sb, viéc phat huy vai tro cia
ngudi cd uy tin trong cong ddng gdp phan ning cao hiéu qua truyén thong rd rét.
Nguoi c¢6 uy tin trong cong dong thiéu sd c6 thé 1a gia lang, trudng ban, truong
thon. Tuy nhién, can luu y: Mdi cong dong c6 mot loai ngudi uy tin khac nhau,
khong phai ctr gia lang, trudng ban 1a co6 uy tin, vi du, ving nguoi Dao thi nguoi
c6 uy tin 1a thiy cung; ving ngudi Méng nguoi c¢é uy tin thuong 1 ong trudng
dong ho; vung ngudi Khmer ngudi c6 uy tin 1a nha su. Pay la phuong thirc
truyén thong truc tiép c6 tiém niang 16n trong viéc thay doi thai do cia nguoi
DTTS, gitp lan téa cac thong diép truyén thong.

Bén canh d6 voi tinh gin két cong dong cao, cac phuong thirc truyén
thong & ving DTTS can mang dic trung thon ban, dya trén su ton trong da dang
van hoa va sy tham gia tich cuc cia nguoi dan, tao du luan xa hoi thay d6i nhan
thirc va hanh vi c4 nhan. Dé truyén thong hiéu qua can thong qua cac kénh khéc
nhau, tlr nguoi tién phong dén céc thanh vién khac thong qua mébi lién hé gia
dinh, dong ho, sinh hoat cOng déng cling nhu tat ca luc luong truyén thong. Trén
co s d6, cac ca nhan nguoi DTTS dé bi anh hudng tir du luan va giao tiép xa hoi,
mang lai hiéu qua trong viéc truyén thong diép dén cac déi tuong - nguoi DTTS.

Nam la, Ngudi dan toc thiéu s6 thuong ¢ tim 1y ty ti, bao thi, man cam.
Vi thé, su lan toéa cac thyc hanh méi trong cong dong thiéu sb 1a qua trinh mang
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tinh lya chon, can mét khoang thoi gian nhét dinh. Qua trinh lan toa céc thuc
hanh m&i can thue hién tung budc, tao co hoi dé nguoi dan kiém chig va hoc
hoi tir thue té.

Dé truyén thong hiéu qua can thong qua cac kénh khac nhau, tir ngudi tién
phong dén cac thanh vién khac théng qua mdi lién hé gia dinh, dong ho, sinh
hoat cong dong ciing nhu tit ca cac luc lwong truyén thong nhu truc tiép, bao in,
phat thanh, truyén hinh, cong nghé thong tin méi. O mot s6 ving dan toc hién
nay, du lich phat trién manh, internet, mang xa hoi dong vai trd quan trong trong

hoat dong truyén thong.

S&u 13, Thiéu thong tin va co hoi tiép can thong tin van 1a tinh trang kha
phd bién & ving dan toc. DAy manh truyén thong dan toc, dua thong tin manh
mé vé co so, thuc day tiép can binh dang vé thong tin, thuc day su trao quyén
cho cac cong dong thiéu sd, gitip ho chu dong tham gia vao cac chuong trinh
phat trién.

Thue té cho thy, bén canh nhitng ving DTTS con thiéu thong tin va co
ho1 tiép nhan thong tin, hién nay & mot ) vung DTTS, du lich phat trién manh,
Internet, mang xa hoi kha pho bién. Pac diém nay dit ra yéu cau déi véi cong
tac truyén théng 1a bén canh truyén thong truc tiép, can linh hoat sir dung cac
phuong thtic truyén thong gian tiép thong qua cac Phuong tién thong tin dai
ching nhu béo in, phat thanh, truyén hinh, cong nghé thong tin méi. Béi voi cac
viing dan toc thiéu s6 co sy phat trién cao vé kinh té, xa hoi, phuong thirc nay
dong vai trd quan trong trong hoat dong truyén thong.

Thuc té trong nhiéu ndm qua, khong chi truyén thong trén cic phuong tién
nghe - nhin, ma céa tuyén truyén truc tiép van chua mang lai hiéu qua nhiéu cho
nguoi DTTS. Vi viy, can diy manh truyén thong, dua thong tin manh mé vé co
so, thuc day tiép can binh dang vé thong tin, thuc day su trao quyén cho cic
cong dong thiéu sd, giup ho chu dong, tich cuc tham gia vao cac chuong trinh
phat trién.

Nhu vay, trén co s& dac diém cua DTTS & tung vung, tung dia phuong,
cong tac truyén thong can co cach tiép can ciing nhu phuong thic truyén
thdng véi nhitng dac thu riéng trén co s ton trong, van dung va phat huy da
dang van hoa, tri thirc ban dia va gia tri dac sic cla tung toc nguoi nham thay
d6i nhan thic va hanh vi cia dong bao DTTS, thiic day su phét trién ciia ving
d6ng bao DTTS va caa toan xa hoi.
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2. Tuyén truyén phat trién cong dong DTTS
2.1. Vai tro ciia cong tac tuyén truyén cong dong DTTS

Cong tac tuyén truyén 1a dem céc noi dung da co sin (hé tu tuong, Cuong
linh, Nghi quyét, Chi thi, luat phap, chinh sach) ciia Pang va Nha nudc phd bién
rong rai dén quan ching l1am cho ho hiéu, tin va sin sang hanh dong hién thuc
hoa cac noi dung do. Trong bai “Nguoi tuyén truyén va cach tuyén truyén”, Cha
tich H6 Chi Minh cho rang: “Tuyén truyén 1a dem mot viéc gi d6 noi cho dan
hiéu, dan nhd, dan tin, dan theo, dan 1am. Néu khéng dat muc tiéu d6 1a tuyén
truyén that bai”. Theo d6, cong tac tuyén truyén cho cong dong DTTS la hoat
dong c6 chu dich cia chu thé tuyén truyén, tac dong mot cach truc tiép hodc
gian tiép dén dbi tugng tuyén truyén nham nang cao nhan thic dé phat trién
cong dong; hinh thanh thai do, niém tin va tinh tich cuc hanh dong ¢ dbi tuong
tuyén truyén trong viéc thuc hién cac chinh sach & viing dong bao DTTS&MN.

Trong nhitng nam qua, cdng tac tuyén truyén chinh sach dan toc da dat
duogc két qua nhat dinh. Noi dung tuyén truyén, gido duc chi truong, duong 16i,
chinh sach dan toc cuia Pang va Nha nude dén vai dong bao DTTS mét cach sau
rong; tuyén truyén cach phét trién sinh ké, hudng dan chuyén giao tién bo khoa
hoc c6ng nghé vao san xuét, tich cuc x6a déi, giam nghéo, vuon 18n 1am giau
chinh dang.

Chat luong cdng tac tuyén truyén cac chinh sach thuc hién dai doan két
dan toc ngay cang dugc nang cao; chinh séch gido duc, truyén théng yéu nudc,
truyén théng cach mang, 10ng tu hao dan toc cua déng bao DTTS trong giai
doan hién nay duoc nang cao; Chat luong cong tac tuyén truyén trong dong bao
DTTS vé nhitng c& nhan, tap thé dién hinh tién tién trong viéc thuc hién chinh
sach dan toc ngay cang nang lén;

Tuyén truyén, van dong dong bao DTTS tich cuc xay dung doi song vin
hoa, phat trién gido duc, y té, phong chong té nan x& hoi, x6a bé hi tuc lac hau
dan dugc cai thién; Cong tac tuyén truyén dong bao DTTS nang cao canh giac,
giit vitng an ninh chinh tri, trat tu an todn x& hoi ngay cang tot hon.

2.2. Nhirng van dé co ban ciia tuyén truyén

2.2.1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc va chap hanh cic quy dinh phap lut hién hanh d6i
v6i cong ddng, nguoi dan
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- Néang cao nhén thiic, trach nhiém ciia toan xa hoi vé viéc thuc hién Nghi
quyét sb 88/2019/QH14 ngay 18/11/2019 ctia Qudc hoi phé duyét Dé an tong thé
phét trién kinh té - xa hoi (KT-XH) ving dong bao DTTS&MN (DTTS&MN), viing
c6 diéu kién dic biét kho khin giai doan 2021 - 2030 (sau day goi tit 1a Dé 4n téng
thé) va Chuong trinh muc tiéu qudc gia phét trien KT-XH ving dong bao
DTTS&MN giai doan 2021-2030, giai doan I: tir nim 2021 dén nim 2025 (sau
day goi tat 1a Chuong trinh muc tiéu) nham trién khai thuc hién dong bo cac chu
truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, dic biét 1a Két luan sb
65-KL/TW ngay 30/10/2019 cua B Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét
s6 24-NQ/TW cuia Ban Chap hanh Trung wong Péang khoa IX vé cong tac dan
toc trong tinh hinh mé1i, thuc hién ¢6 hiéu qua va Hoan thanh cac chi tiéu, muc
tiéu deé ra.

- Binh hudng, nang cao chét luong cong tac théng tin, tuyén truyén vé Dé
an tong thé va Chuong trinh muc tiéu dén ving dong bao DTTS&MN ndi riéng
va ca nudc noi chung bang cac hinh thirc phu hop voi diéu kién dic thu cia
ving dong bao DTTS&MN, ving dic biét kho khan; khoi ddy tinh thin doan
két, thong nhét trong cong dong cac dan toc noéi chung va DTTS (DTTS) ndi riéng
chu dong, tich cuc tham gia thuc hién Pé an téng thé va Chuong trinh muc tiéu.

2.2.2 Yéu cau tuyén truyén

- Bam sat duong 161, chi truong, dinh hudng cia Pang, chinh sach cua
Nha nuéc vé cong tac dan tdc va chinh sach dan toc, pho bién kip thoi nhiing
ndi dung cua Chuong trinh muc ti€u va cac ndi dung co lién quan khac dén
nguoi dan va dugc sy dong thuan, huong Gng tham gia, phan hoi cia ngudi dan
trén dia ban thyc hién Chuong trinh muc tiéu.

- Chu dong, linh hoat, sang tao trong to chtc trién khai; da dang h6a hinh
thirc, phuong tién truyén thong, day manh thyc hién chuyén d6i s6 va tmg dung
cong nghé thong tin dé kip thoi dép ung yéu cau trién khai nhiém vu cia
Chuong trinh muyc tiéu.

- Nbi dung, hinh thuc truyén thong phi hop véi phong tuc, tip quan cua
dong bao DTTS.

- Str dung ngudn kinh phi dam bao ding quy dinh, tiét kiém, hiéu qua va
minh bach.

2.2.3. Poi twong tuyén truyén
- Nguoi dan ving ddng bao DTTS&MN.
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- Can b, cong chuc, vién chic trong hé thong co quan cong tac dan toc tir
Trung uong dén dia phuong néi riéng va trong hé thdng chinh tri néi chung.

- Céc bd, co quan Trung wong dugc giao nhiém vu lién quan dén Dé an
Téng thé va Chuong trinh muyc tiéu.

- Hé théng chinh tri tir Trung wong dén dja phuong, ngudi dan lién quan
dén trién khai thuc hién, theo ddi, danh gia, giam sat tinh hinh viéc thyc hién
nhiém vy vé Dé an Tong thé va Chuong trinh muc tiéu tai dia phuong.

- Cac co quan, don vi lién quan dugc giao nhiém vu thuc hién cong tac
truyén thong, tuyén truyén dudng 16i chi trrong ctia Pang, chinh sach phap luat
ctia Nha nuée trong ving dong bao DTTS&MN.

- Céc t0 churc kinh té, to chtrc x4 hoi, Hop tac xi, doanh nghiép tham gia
t6 chutre thuc hién nhiém vu cta Dé an Téng thé va Chuong trinh muc tiéu.

2.2.4. Néi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén phd bién gido duc phap luit trong ving dong bao DTTS:
Cac quy dinh ctia Luat Phong, chdng ma tiy, Luat Dat dai, Luat LAm nghiép,
Luat Hon nhan gia dinh, Lut Binh déng gi61, Chu quyén an ninh bién giai...

- Tuyén truyén, van dong dong bao ving dan toc thiéu sd va mién ndi
nhu bao ton va phat trién nghé truyén thong; Giir gin ban sic van hoa dan tdc. ..

- Tap huan, bdi dudng kién thirc cho ngudi dong bao DTTS.

- Tuyén truyén, pho bién vé ¥ nghia, muc dich, ndi dung ciia cac chuong
trinh, chinh sach dan toc di va dang dugc Pang, Nha nuéc quan tdm dau tu hd
tro trén dia ban tinh dé nguoi dan, dac biét la déng bao nguoi DTTS nham tao
su déng thuan cao trong qua trinh tham gia thyc hién va giam sat thyc hién
chinh sach, dé cac chuong trinh, chinh sach dan toc ngay cang di vao cudc song,
dat duoc két qua cling nhu muc tiéu da dat ra.

- Truyén thong, tuyén truyén ba Chuong trinh muc tiéu qudc gia Giai
doan 2021-2025, gom:

Chuong trinh muc tiéu quéc gia Nong thén méi.

Chuong trinh muc tiéu qudc gia Giam nghéo bén viing.

Chuong trinh myc tiéu qubc gia phat trién kinh té - xa hoi ving dong bao

DTTS&MN.
2.2.5. Hinh thirc tuyén truyén
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- Trén cac phuong ti¢n thong tin dai ching tr Trung wong t61 dia phuong,
cac ndi dung c6 lién quan dén dan toc va cong tac dan toc dac biét 1a nhiing muc
tiéu, nhiém vu, ndi dung, giai phap trong tdm cia Pé 4n tong thé va Chuong

trinh muc tiéu.

- T6 chtrc hoi nghi, héi thdo trao ddi kinh nghiém, cung cép thong tin vé
chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nude lién quan dén linh vuc
cong tac dan tdc, chinh sach dan toc dén cac co quan truyén thong, hé thong
co quan lam cong tac dan toc tir Trung wong tGi dia phuong va cac ddi tuong

lién quan tryc tiép dén Chuong trinh muc tiéu.

- T6 chirc tap huan boi dudng nghiép vu truyén thong vé Dé an Tong thé
va Chuong trinh muc tiéu ddi véi doi ngii can bg, phong vién, bién tip vién cua
cac bao, tap chi.

- Xay dyng chuyén trang, chuyén muc, dic san, chuyén san, chuyén dé va
cac loai hinh phu hop khac vé Dé an téng thé va Chuong trinh muc tiéu; dinh ky
dang tai trén cac phuong tién thong tin dai chiung cua Trung uwong va dia
phuong, wu tién tuyén truyén bang tiéng noi, chir viét cia ddng bao DTTS.

- Xay dung trang tin dién tir tong hop vé Chuong trinh muc tiéu cua Uy
ban Dan toc dé cap nhat tién do, két qua thyc hién, kip thoi xir Iy thong tin, dy
nhanh tién do thuc hién Chuong trinh muc tiéu theo ké hoach.

- Xay dung, bién soan va phat hanh mot s6 san pham thong tin vé Pé an
Téng thé va Chuong trinh myc tiéu nhu:

+ Ap phich, to roi, tranh co dong.

+ Sb tay huéng dan, cam nang tdp hop cac vin ban co ché chinh sach,
hudéng dan thyuc hién Chuong trinh muc ti€u cho cac xa, thon, ban va nguoi co
uy tin.

+ Tai liéu phd bién, gido duc phap luat va tuyén truyén chinh sach dan
toc: To gap, sach bo ti, cam nang phap luat, so tay truyén thong va cac an
pham, tai liéu khac (wu tién cac n pham song ngit d6i véi cac dan toc co chit viét).

- T6 chtic cac cudc thi viét trén cac bao, tap chi chuyén nganh, cac hoi thi
tim hiéu vé chinh sach dan toc va Chuong trinh muc tiéu ¢ ving DTTS&MN.

- T6 chirc hoi nghi biéu duong, ton vinh cac tap thé, c4 nhan dién hinh
tién tién trong thuc hién Chuong trinh muc tiéu.
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- X4y duyng mé hinh truyén thong, tuyén truyén mang tinh dic thu, van
dong dong bao tham gia thyc hién Pé an tong thé va Chuong trinh muc tiéu phu
hop véi ¢ cac xaco diéu kién KT-XH dic biét kho khan, vung sau, vung xa,
bién gidi, dia ban xung yéu va noi c6 déng bao DTTS rat it nguoi cu tri.

- Xay dung cac cum pano, ap phich, tuyén truyén c6 dong truc quan trén
cac dia ban thyc hién Chuong trinh muc tiéu.

- Trién khai céc loai hinh truyén thong, thong tin dic thu khac phu hop

phong tuc, tip quén, ban sic vin hoa ciia ddng bao DTTS & cac ving mién.
2.2.6. Phuwrong phdp tuyén truyén
* Phuwong phdp thuyét phuc

La phuong phap dung 1y 18, cic luan ctr, luan chting dé hinh thanh & moi
can bd, hdi vién, ndng dan mot 13p truong mai, co thé thay do1 quan di€ém hodc
hanh vi ctia ho vé mdt van dé nao do.

Pay 1a phuong phap quan trong nhat cua hoat dong tuyén truyén. Phuong
phép nay c6 thé thuc hién tryuc tiép hodc gian tiép, c6 thé tién hanh tuyén truyén
c4 biét, tuyén truyén trude dam dong, tuyén truyén cho nhom. Phuong phép nay
c6 tac dung rat to 16n, anh hudng truc tiép, manh mé dén hiéu qua tuyén truyén
bai thuyét phuc tt s& 1am cho cac hoi vién, nong dan tu giac phan khai tin theo
va co hanh dong tu giac, dat duoc hi¢u qua cao.

* Phwong phap néu guwong

La phuong phap st dung nhitng su viéc, hién tuong, mé hinh kinh té dién
hinh trong do1 séng thuc té & ngay dia phuong, co s& & dia ban cu thé, dua ra
cac kiéu hanh vi, 16i séng tac dong dén can bo, hoi vién, nong dan, gitp ho hinh
thanh nhiing hanh vi, 16i séng, hanh dong phu hop theo guong dién hinh.

* Phwong phap am thi

La phuong phap tac dong tim 1y tir can b tuyén truyén dén timg ca nhan
va nhom can b hdi vién, cong déng v&1 muc dich 1a 1am cho ho ty gidc tiép thu
mot cach khong phé phan nhiing 161 1€, hinh 4nh ma trong do chira dung cac tu
tudng, ¥ chi can truyén dat cia nguoi can bo tuyén truyén.

Phuong phap nay thudng duoc st dung trong cac hinh thiic tuyén truyén,
cd dong co sir dung cac hinh v&, tranh anh, pand, ap phich, quang cdo... ngdm
chi bao cho biét, nén trong khi ap dung phwong phap niy can bo tuyén truyén

can chu y st dung hinh anh bi€u tugng, bi€u trung, tao ra an tugng manh me dé
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quan chung de nhg, dé hi€u. Song, can tranh cac hinh anh, biéu tugng thi€éu van

hoa, trai véi thuan phong my tuc ctua dan tdc.

Hinh thirc, phuong phép tuyén truyén déng vai trdo quyét dinh két qua,
hiéu qua cong tac tuyén truyén cua Hoi. Tuy nhién, can phai tiy theo diéu kién
cu thé cua tung noi, tung vi¢c, ting ddi tuong ma van dung cac hinh thuec,
phuong phap tuyén truyén cho phu hop.

2.3. Quan diém ctia Pang va Nha nwéc vé hoat dong tuyén truyén doi
v6i dong bao DTTS

Trong nhitng nim qua, Chinh phu d3 c6 nhiéu chinh sach uu tién nham
phat trién toan dién ving dan toc thiéu sb vé kinh té, xa hoi, vin hoa, gido duc,
thong tin, truyén thong, phat thanh, truyén hinh bang tiéng dan toc thiéu sd. TON
trong quyén binh dang gitta cac dan toc, bao vé su da dang vian hoa, tao diéu
kién cho cac dan tdc phat huy ban sic vin hoa.

Pé tiép tuc thuc hién chién lugc cong tac dan toc, tiép tuc cong tac tuyén
truyén dén déng bao DTTS vé chu chuong, chinh sach, phap luat cua Nha nudc,
Chinh phu di ban hanh Quyét dinh s6 45/QD-TTg ngay 09 thang 01 nam 2019
vé cap mot sd an pham bao, tap chi nham ting cudng cong tac thong tin, tuyén
truyén phuc vu nhiém vu chinh tri tai ving DTTS&MN, vung dac biét khé khan
giai doan 2019 - 2021. Theo d6, Chinh phi quy dinh: Uy ban nhan dan cip
huyén, xi phai thuong xuyén chi dao cac to chirc chinh tri - xd hoi, cac doan thé
quan chung trién khai cac hoat dong tuyén truyén, phd bién thong tin trén cac an
phém bao chi duoc cép dén Nhan dan bé‘mg cac hinh thirc, phuong tién da dang,
phong pht, hap dan; Dinh ky kiém tra, phat hién va kip thoi xir Iy nhiing bat cap
trong cong tac phat hanh, quan 1y, luu trit, khai thac va str dung cac an pham
bao, tap chi dugc cép trén dia ban; nim bét, phan anh trung thuc cac y kién gop
y danh gia vé chat luong nodi dung, hinh thirc an pham, bio cio co quan cong tac
dan toc cap trén.

Quy dinh vé cbng tac théng tin tuyén truyén va thong tin ddi ngoai duogc
thé hién trong Quyét dinh s6 1191/QD-TTg ngay 05 thang 08 nam 2020 cta Thu
tuéng Chinh phti Phé duyét myc tiéu, nhiém vu, giai phap doi moi va nang cao
nang luc cong tac thong tin tuyén truyén va thong tin déi ngoai gop phan xay
dung bién gidi hoa binh, hitu nghi, hop tic va phat trién. Qua do, ndi dung thong
tin tuyén truyén va thong tin ddi ngoai v4i dinh dang phu hop (tin nhan, thu

thoai bang tiéng Viét, tiéng dén toc...) dén cac thué bao vién thong di dong tai
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cac tuyén bién gii. Truyén thong, tuyén truyén 16ng ghép thong tin ddi ngoai
vo1 cac hoat dong giao luu xtc tién dau tu, thuong mai, du lich, gidi thiéu vé
tiém ning, thé manh, nét vin hoa dic sic cua cac tinh bién gidi gop phan quang
b4 hinh 4nh dat nudc.

Vé cong tac truyén thong, tuyén truyén vé Chuong trinh muc tiéu quéc gia,
Nghi dinh s6 27/2022/ND-CP ngay 19 thang 4 nim 2022 ctia Chinh phi quy dinh:

* Yéu cdu trong thwce hién hoat dpng truyén théng, tuyén truyén vé

Chirong trinh muc tiéu quéc gia:

- Thiét ké ndi dung truyén thong, tuyén truyén vé Chuong trinh myc tiéu
qudc gia phu hop dic diém van hoa, phong tuc tdp quan va ning luc, nhu ciu
tiép nhan cia tng nhom ddi twong trén timg dia ban.

- Pa dang hoa cac hinh thuc truyén thong, tuyén truyén; wu tién hinh thirc
truyén thong, tuyén truyén ¢ su tham gia cta cong dong dan cu tai co so.

- Long ghép ndi dung trong thuc hién cac hoat dong truyén théng, tuyén
truyén vé Chuong trinh muc tiéu quéc gia dam bao tiét kiém, hiéu qua, tranh
trung 1ap, lang phi.

* Hoat dgng truyén thong, tuyén truyén vé Churong trinh muc tiéu quéc gia:

- Xay dyung ké hoach, thiét ké noi dung truyén thong, tuyén truyén vé
Chuong trinh muyc tiéu quéc gia.

- Thuc hién truyén thong, tuyén truyén vé cac quy dinh phap luat, tai liéu
huéng dan lién quan dén Chuong trinh muc tiéu quéc gia.

- Thyc hién truyén théng, tuyén truyén vé cach lam hay, gwong dién hinh,
tiéu biéu, két qua dat duoc, kho khin vudng mac phat sinh trong quan 1y va thyc
hién Chuong trinh myc tiéu qudc gia.

- Thyc hi¢n cac hoat dong dbi thoai chinh sach trong Chuong trinh muc
tiéu quoc gia.

- T6 chitc cac cudc thi bdo chi tuyén truyén vé Chuong trinh muc tiéu
qudc gia.

* Hinh thirc truyén thong, tuyén truyén:

- Phat hanh chuyén muc, 4n pham truyén thong, cic san pham s6 hoa, cac
hinh thtrc tuyén truyén khac (néu co).

- Hinh thirc sinh hoat cong dong.
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- Thong qua ngudi ¢6 uy tin, nong dan dién hinh

Cong tac phd bién, gido duc phap luat va tuyén truyén déi véi vang dong
bao DTTS trong Chuong trinh muc tiéu qudc gia ving ddng bao DTTS&MN
theo Quyét dinh s6 1719/2021/QP-TTg ngay 14/10/2021 cta Thu tuéng Chinh
pht va cac vin ban huéng dan, quy dinh:

* Poi twong pho bién, gido duc phdp ludt va tuyén truyén:

Nguoi dan ¢ vung DTTS&MN; can bg, cong chuc, vién chirc trong h¢
théng co quan cong tac dan tdc tir Trung wong dén dia phuong; can bo, cong
chtic, vién chic duge giao nhiém vu phd bién gido duc phap luat va tuyén
truyén, van dong dong bao ving dong bao DTTS&MN; Lanh dao t6 chirc Pang,
chinh quyén, doan thé ¢ x4, thon, ban; gia lang, trudng thon, ban, ngudi co uy
tin, cac chuc sic, chic viée ton gido & vung DTTS&MN; doanh nghi¢p, HTX,
cac to chirc kinh té, to chirc xa hoi hoat dong & dia ban ving dic biét kho khan.

* Nguyén tic pho bién, gido duc phdp ludt va tuyén truyén, vin dong:

- Chinh x4c, dﬁy du, o rang, dé hiéu, thiét thuc.

- Kip thoti, thudong xuyén, c6 trong tam, trong diém.

- Pa dang céc hinh thirc phd bién, gido duc phap luat, phi hop v6i nhu
cau, ltra tudi, trinh d6 ctia d6i tuong dugc pho bién, gido duc phap luat va truyén
théng, phong tuc, tap quan tbt dep cua dan toc.

- Gan v6i viée thi hanh phéap luat, thuc hién nhiém vu phat trién kinh té -
x hoi, bao dam qudc phong, an ninh cua dit nudc, ctia dia phuong va doi sdng
hang ngdy cta nguoi dan.

- Phéi hop chit ché gitta co quan, t6 chic, gia dinh va xa hoi.

- Kién tri, thuong xuyén, don gian, dé hiéu, dé nhé, dé thuc hién.

- Khuyén khich sir dung ngdn ngit, wu tién nhitng hinh thirc phi hop véi

phong tuc tip quan, van hoa truyén thong cta timg dan tdc, ving mién.
- Tang cudng Gmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi so.
* Ngi dung phé bién, gido duc phdp ludt va tuyén truyén, vin dong:

- Pho bién noi dung Hién phap, cac luat, van ban quy pham phap luat,
chinh sach dan tdc lién quan dén ving dong bao DTTS&MN; chu trong cac ndi
dung phu hop véi tinh hinh thuc t& & cac khu vuc Tay Béc, Tdy Nguyén, Tay
Nam B¢ v ving Duyén hai mién Trung.
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- Trong tdm phd bién phap luat cho dong bao ving dong bao DTTS&MN,
nang cao ¥ thirc t6n trong, chap hanh, bao vé phap luat; cac hanh vi bi nghiém
cam va ché tai xir 1y; quyén, nghia vu co ban ctia cong dan; ndi dung chinh sach,
phap luat vé: hinh sy, dan sy, hon nhan va gia dinh, dét dai, bao vé moi truong,
lao dong, y té, gido duc, qudc phong, an ninh, giao thong, quyén va nghia vu co
ban ctia cong dan, quyén han va trach nhi€ém ctia co quan nha nudc, can bd, cong
chtrc, an toan thuc pham, bién d6i khi hau, chuyén ddi sd, hd tro khoi nghiép;
cac van ban quy pham phap luit méi dugc ban hanh; cac vin ban chinh sach vé
cong tac dan toc, chinh sach dan toc va cac van ban chinh sach cé lién quan dén
vung DTTS&MN.

- Tuyén truyén chinh sach dan toc va két qua thuc hién chinh sach dan
toc, dai doan két cac dan toc cua bang va Nha nudc; guong ngudi tbt, viéc tét,
nhimg dién hinh tién tién trong chap hanh va thuc hién phap luat, chinh sach dan
tdc; tuyén truyén, van dong déng bao cac dan toc xo6a bod cac hu tuc lac hau,
canh giac trudc &m muu "dién bién hoa binh", loi dung van dé dan tdc, dan chu,
nhan quyén, truyén dao trai phap luat dé chong pha Pang, Nha nuéc, pha hoai
khdi dai doan két cac dan toc; phan bac nhirng luan diéu sai trai cua cac thé luc
phan dong; nang cao nhan thirc vé chu quyén, an ninh bién gidi; cac ndi dung khac
cé lién quan dén dén toc va chinh sach dan toc.

- Tap huan k¥ nang, nghiép vu pho bién, gido duc phap luat va tuyén
truyén, van dong dong bao ving DTTS&MN.

2.4. Tuyén truyén, truyén thong nédi dung co ban Pé an tong thé vé
Chuwong trinh muc tiéu qudc gia

2.4.1. Quan diém, muc tiéu, phwong huong, nhiém vu

Trong nhimg nim qua, cac dia phuong ving dong bao DTTS&MN déu da
dat duoc toc do tang truong kinh té cao. Co cau kinh té budc dau co sy chuyén
dich theo huéng tang dan ty trong cong nghiép, dich vu... Két cau ha tang ving
ddng bao DTTS&MN ting bude duoc hoan thién, thic day phét trién kinh té -
x& hoi ting ving, ting khu vuc. Cong tac gitr gin, bao ton va phat huy ban sic
van hoa dic sic cua cong dong cac DTTS nude ta dwoc quan tdm, gop phan
nang cao doi séng tinh than cua nhan dan

Mic di KT-XH ving dong bao DTTS&MN da co budc phat trién manh
trong nhitng ndm qua, nhung van 1a ving khé khan nhat cta ca nuéc. Ha tang
KT-XH thap kém, kinh té chi yéu tu cung tu cap, doi séng caa nhan dan con
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nhiéu kho khin, 12 “Ldi nghéo cta ca nudc”, chat lugng nguon nhan luc thap,
d6i ngii can bd con nhiéu bat cap, con mot sé han ché vé binh ding gidi, ton tai
nhiéu hu tuc lac hau va té nan x& hoi, tiém an nhiéu nguy co mét 6n dinh an ninh
chinh tri.

Tir nhitng bét cap d6, nhirng chinh sach dwge dé xuit cho giai doan
2021-2030 nhw sau:

(1) Chinh sach hd tro dat &, cai thién nha &, dat san xuat, nuée sinh hoat.

(2) Chinh sach dau tu sip xép ho dan di cu tu phat, ho sinh séng & ring
phong ho xung yéu, rimg dic dung, khu vuc hay xay ra thién tai, 1di ong, 1ii quét,
sat & dat vao khu téi dinh cu.

(3) Chinh séach bao vé va phat trién ring, gan véi chinh sach giam nghéo
nhanh, bén viing va hd tro dong bao DTTS.

(4) Chinh séch tin dung cho ho DTTS va ho nghéo sinh séng & ving PBKK.

(5) Chuong trinh 135 va Chuong trinh 30a.

(6) Chinh séach hd tro hoc sinh trudng pho théng dan toc noi trd, bén tra.

(7) Chinh sach cu tuyén.

(8) Chinh sach mua bao hiém y té cho ngudi nghéo, ho DTTS.

(9) Chinh séach hd tro dau tu phat trién DTTS rat it nguoi.

(10) Chinh séch phat trién doi ngii can bo, cong chic, vién chirc nguoi
dan toc thiéu soé trong thoi ky mai.

(11) Chinh sach ddi voi can bo, céng chuc, vién chic va ngudi huong
lwong trong luc lwong vii trang cong tac & ving c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic
biét kho khan (theo Nghi dinh sé 116/2010/ND-CP ngay 24/12/2010).

a) Quan diém cu thé:

The nhdt: Pau tu phat trién kinh té - x4 hoi ving dong bao dan toc thiéu
s6 va mién nui 1a dau tu cho phat trién bén viing gan lién véi xoa doi, giam
nghéo, nang cao doi sdng vat chat va tinh than cua nguoi dan, nhat 1a déng bao
dan toc thiéu sd; thu hep dan khoang cach vé mirc séng so vai viing phat trién;
giit gin va phat huy ban sic vin hoa tot dep cua cac dan toc nang cao hiéu qua
phong chéng toi pham, té nan xa hoi; dam bao quyén va co hoi binh dang gidi;
nang cao mat bang dan tri va chat lugng ngudn nhan lyuc, nhat 1a can bo, cong
chuc, vién chic dan toc thiéu sb, dap tng yéu cau phét trién trong giai doan
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méi; gép phan quan trong thuc hién tién bo va céng bang xa hoi, nham dat duoc
muc tiéu “khong dé ai bi bo lai phia sau”.

Thit 2: Phat huy tiém ning, loi thé cia cic dia phuong trong ving, ting
ngudn dau tu va hd tro cta ngan sach trung wong, bé tri day du, kip thoi ngudn
vén thuc hién cac chinh sach dugc ban hanh. Phat huy moi ngudn luc caa cac
thanh phan kinh té trong ving, ¢y manh thu hat nguon luc tir cac ving khac va
C4c nguon tai tro qudc té dé phat trién kinh té nhanh, bén viing, hiéu qua. Trong
d6, ngudn luc nha nuéc 1a chu yéu, quan trong va co ¥ nghia quyét dinh, tao
diéu kién thuan loi dé huy dong va thu hat cac nguon luc khac.

Thet 3: Phét trién kinh té - xa hoi di doi vai xay dung hé théng chinh tri &
co s& vitng manh, cang cd khéi dai doan két cac dan toc; ting cuong tiém luc
qudc phong, an ninh, bao vé viing chac cha quyén, bién gidi quoc gia, xay dung
tuyén bién giéi hoa binh, hitu nghi, hop tac va phat trién doi véi cac quéc gia
trong khu vuc.

Thet 4: Pau tu phat trién Kinh té - x4 hoi di d6i voi bao vé mai truong sinh
thai, ngudén nuéc, hé dong thuc vat, thuc vat, da dang sinh hoc; dic biét 1a bao
vé va phat trién rung.

The 5: Pau tu phat trién kinh té - xa hoi ving dong bao dan toc thiéu sd
va mién nui, c6 trong tam, trong diém; la trach nhiém caa céc cap, cac nganh va
nguoi dan. Nha nudc gitr vai trd quan trong, tao diéu kién dé tat ca cac dan toc
thiéu s6 phat huy noi luc, cuing phat trién véi dat nudc.

b) Vé muc tiéu

* Muc tiéu téng quat: Khai thac tiém nang, loi thé cia cac dia phuong
trong ving, doi méi sang tao, ddy manh phat trién kinh té, dam bao an sinh x&
hoi; giam nghéo nhanh, bén viing, thu hep dan khoang cach vé mic séng so Véi
viing phét trién; giam dan dia ban dic biét kho khan; quy hoach, sap xép 6n dinh
dan cu, xay dung hé théng két cu ha tang kinh té - x4 hoi dong b, lién ving,
két ndi voi cac ving phat trién; cai thién rd rét doi sbng ciia Nhan dan; phat trién
toan dién gido duc, dio tao, y té, vin hoa, ning cao chét luong can bo, cong
chuc, vién chic, ngudi lao dong 1a nguoi dan toc thieu sb; x6a bo phong tuc tap
quan lac hau di déi vai gitt gin, phéat huy ban sic van hoa tét dep cua cac dan
toc; xay dung hé thong chinh tri & co s vitng manh, giir vitng an ninh chinh tri,
trat tu an toan xa hoi, dam bao an ninh bién gigi qudc gia; cung c6 ting cudng
khdi dai doan két cac dan toc, nang cao niém tin cua dong bao céc dan toc ddi
vo1 Bang va Nha nudéc.
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* Muyc tidu cu thé dén nam 2025

- Thu nhap binh quan caa nguoi dan toc thiéu sé ting gap 2,0 1an so voi
nam 2020.

- Ty 18 ho nghéo hang nam giam tir 3% dén 5%;

- 100% x3 c6 duong 6 t6 dén trung tam xa theo tiéu chuan quy dinh cua
Bo Giao thong Van tai; 70% thon, ban c6 duong 6 t6 dén trung tim duoc cung
hoa; 80% thén, ban c6 nha sinh hoat cong dong;

- Sap xép on dinh 70% s6 ho di cu ty phat, sé ho dang sinh song trong
rimg dac dung, khu vuc xung yéu nguy hiém; hd tro giai quyét 70% so ho thiéu
dét &, dat san xuat, nudc sinh hoat, con & nha tam so vé&i cudi nim 2020.

- Ty 1€ d6 che phu rung duy tri 42%.

- Ty 18 lao dong qua dao tao khoang 50%, trong d6 c6 bang cip, ching
chi tir 10-15%. 31

- Ty 18 hoc sinh hoc maiu gi4o 5 tudi trén 98%, hoc sinh trong do tudi hoc
tiéu hoc trén 97%, hoc trung hoc co sé trén 95%, hoc phd théng trung hoc trén
60%; thanh nién 15 dén 35 tudi doc thdng viét thao tiéng Viét trén 95%.

- Ty 1é tham gia bao hiém y té dat trén 95% dan sé dan toc thiéu so.

- 95% nguoi dan toc thiéu sb biét ndi tiéng dan toc caa minh trong giao
tiép; 80% x4, thén, ban co d6i van hoa, van nghé (cau lac bd) truyén théng.

- Trén 80% phu nit duoc kham thai dinh Ky, sinh con ¢ co s&' Y té hoic cé
su tro gilp cua can bo y té; giam ty 18 tré em suy dinh dudng thé thiéu can
xubng dudi 15%.

- Ty 1€ h¢ gia dinh str dung nuéc sinh hoat hop vé sinh 85-90%.

* Muyc tiéu cu thé dén nam 2030:

- Thu nhap binh quan cta nguoi dan toc thiéu sb ting gap 2,5 1an so voi
nam 2026.

- Khéng con ho doéi; giam 80% ho nghéo so vaéi nam 2020; 80% ho gia
dinh c6 marc séng bang véi mic séng dan cu trong khu vuc;

- Trén 85% x4a ving dong bao dan toc thiéu s va mién nai ¢ co so ha
tang (duong, dién, truong hoc, tram y té, tru s¢ 1am viée...) dap ung duoc yéu
cau phat trién kinh té - x& hoi va doi séng cua nguoi dan;
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- Giai quyét can ban tinh trang di cu tu phét trong dong bao dan toc thiéu sb;

- Co ban hoan thanh chi tiéu dé ra trong muc tiéu phét trién bén viing dén
nam 2030.

¢) Pham vi, d6i twong diéu chinh cia Pé an

* Phgm vi: Dia ban cac xd vung dong bao dan toc thiéu sé va mién ndi,
cac x4, thon co diéu kién kinh té - x& hoi dic biét kho khin (khong bao gom x4
thudc ving bai ngang ven bién va hai dao) giai doan 2021 - 2030.

* Poi twong:

- X4, thon dic biét khé khin (khong bao gdm x4 dic biét kho khin thudc
viing bai ngang ven bién va hai dao);

- Ho gia dinh, ca nhan nguoi dan toc thiéu s;

- HO gia dinh, ca nhan nguoi dan toc Kinh thuéc dién hé ngheo, can
nghéo sinh séng & x3, thon dic biét kho khan.

- Doanh nghiép, Hop tac x&, cac to chuc kinh té, xa hoi hoat dong ¢ dia
ban vung dac biét kho khan.

d) Phwong huwéng va nhiém vu:

(1) Vé phat trién kinh té

Khai thac tiém nang, 1oi thé so sanh, huy dong moi nguon lyc dau tu phat
trién manh kinh t& hang héa nhiéu thanh phan; chd trong phét trién kinh té tap
thé, Hop tac xd, kinh té tu nhan, gan san xuat véi ché bién, két ndi véi thi
truong, tao chudi san pham, gia ting gié tri.

* Do V&i néng, ldm, nguw nghiép

-Tiép tuc thuc hién hiéu qua co cau lai nganh, phat trién néng nghiép
hang hoa tap trung quy mé lon theo hudng hién dai, ndng cao gia tri gia tang va
phat trién bén viing;

- Tiép tyc hinh thanh va phat trién viing chuyén canh tap trung véi quy md
hop ly, chd trong phat trién san xuat cay trong, vat nudi co gia tri

- Tap trung dau tu manh cho phét trién kinh té 1am nghiép, san xuét nguyén
liéu gan véi ché bién san pham gd ring trong. Ving dong bao DTTS&MN phai
g6p phan quan trong nhit dé thuc day Viét Nam tré thanh mot trong cac trung tam
ché bién gd Ion cua khu vuc va thé giai.
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- Piéu chinh hop 1y co ché, chinh sach, dinh mic khoén bao vé ring, that
su tao sinh ké cho nguoi dan séng gin vai rimg. Day manh tuyén truyén van
dong di doi véi xu ly nghiém minh céc vu viéc xam hai rimg, dat ring.

- B6i méi va phat trién cac hinh thirc td chirc san xuat, hoan thién quan hé
san xuat phu hop

- Thuc day nghién ctu, chuyén giao khoa hoc cng nghé, nang cao chat
lwgng ngudn nhan luc cho néng nghiép, ndng thdn

* Péi véi cong nghiép - xay ding

- Tiép tuc ra soat lai quy hoach, loai bo céc cong trinh thay dién quy md
nho, khi dau tu anh huong Ién dén ring phong ho, rimg dau ngudn va phai di
doi nhiéu ho dan, hiéu qua dau tu thap.

- Tong kiém ke, danh gia, quy hoach lai viéc khai thac, ché bién khoang
san & ving dong bao DTTS&MN. Pam bao vira khai thac ché bién khoang san
c6 hiéu qua cho nén kinh té nhung ciing phai dam bao maéi truong sinh thai,
khong gian sinh séng caa dong bao cac dan toc ¢ ving nay. Doi méi cong nghé,
thiét bi khai thac khoang san, nang cao hiéu qua khoang san cia cac mo Ién &
ving dong bao DTTS&MN

- Pay manh phat trién san xuat cdng nghiép - tiéu thi cong nghiép, phat
trién linh vuc nganh nghé tha céng my nghé;

* Poi Véi thirong mai, dich vy, du lich

- Khai thac thé manh vé tai nguyén thién nhién, vin héa, am thuc doc dao,
dic sac cua cac dan toc dé day manh phat trién du lich sinh thai, trai nghiém; du
34 lich lich sir - van hoa , phat trién san pham du lich “xanh”, t6n trong yéu té tu
nhién va van hoa dia phuong ¢ vung DTTS.

- Tiép tuc ra soat, quy hoach, dau tu ha tang dich vy vién thdng, thong tin,
tin dung, van tai... dé phat trién kinh té ctra khau giao thuong véi cac nudc
Trung Quéc, Lao, Campuchia...;

- Khuyén khich cac thanh phan kinh té du tu phat trién cac cho bién gidi,
mién ndi cho ndng thdn va céc loai hinh cho phu hop, tiéu thu san pham hang
hoa cua nguoi dan. Pay manh tng dung tién bo khoa hoc cdng nghé trong phat
trién cac kénh phan phéi va thuong mai dién tir.
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(2) Vé linh vuc vin héa - x& hgi
* \/é gido duc - dao tao

- Quy hoach phét trién hop ly mang luéi, quy mé céc trudng phd théng
dan toc ban trd, phd thong dan toc noi tri va du bi dai hoc dan toc; dac biét quan
tam dau tu phat trién cac truong pho théng dan toc noi trd, dy bi dai hoc dan toc

- Tiép tuc thuc hién dong bo cac giai phap dé giir vitng thanh qua phé cap
gido duc mam non 5 tudi, pho cap giéo duc tiéu hoc ding do tudi, pho cap trung
hoc co s&, x6a mi chit va chong tai mi chit. Thuc hién tét chu truong gido duc
huéng nghiép va phan ludng hoc sinh sau trung hoc co so;

- Phét trién va nang cao chat lugng doi ngii gido vién va can bo quan ly
gido duc vang dong bao DTTS&MN.

- Gia tdng nguon vén dau tu tir ngan sach nha nudc dé dau tu, phat trién co so
vat chat truong, 16p cac cap hoc, nhét 1a cip hoc mam non va tiéu hoc theo hudéng
chuan hda, hién dai hda va phi hop véi diéu kién kinh té - x& hoi cia dia phuong.

* \/¢ phat trién gido duc nghé nghiép, nang cao chat lugng nhan luc va
giai quyét viéc 1am Phat trién gido duc nghé nghiép, nang cao chat luong nhan
luc va giai quyét viéc 1am 1a yéu td quan trong nhét trong viéc tao sinh ké cho
thanh nién ving dong bao DTTS&MN.

*\/éy té va dan so

- Tang cuong cong tac bao vé, cham séc va nang cao suc khoe nhan dan
trong tinh hinh méi, céng tac dan sé trong tinh hinh mai;

- Thuc hién chinh sach y té, cham soc sirc khoe va dan sb cho dong bao DTTS

- Tang cudng hudng dan cac bién phap vé sinh phong bénh, ting cudng
truyén thong vé cac bénh lay nhiém va khong lay nhiém, cac bién phéap ké hoach
hoa gia dinh, van dé binh dang gidi, tac hai cua tinh trang tao hon, két hén can
huyét théng.

- Pau tu xdy dung va hd tro trang thiét bi cho cac co co y té két hop
quandan y dé kham bénh, chira bénh cho ngudi dan ving dong bao DTTS&MN;

- Tiép tuc quan tdm dao tao, phat trién ngudn nhan lyc y té vang dong bao
DTTS&MN, trong d6 cht trong dao tao can bo c6 trinh d6 chuyén sau, dac biét
la cadn b6 DTTS nguoi dia phuong.
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* \/é bao ton va phat trién vin héa cdc dan tgc

- Xay dung va phat trién van hoa, con ngudi Viét Nam dap tng yéu cau
phat trién bén vimg dat nudc;

- Thuc hién bao ton va phat huy gia tri vin hoa vat thé va phi vat thé cua
cac DTTS & Viét Nam;

- Phét trién toan dién vin hoa DTTS; giit gin, bao ton, tén vinh va phat
huy ban sic van hoa thong qua bao ton ngén ngi, chir viét cia dong bao DTTS;

- Xay dung va phat trién hé thng thiét ché vin hoa, tao diéu kién dé nhan
dan tham gia vao cong cudc xay dung doi song van hoa méi, gop phan nang cao
mtrc huong thu vin hoa ctia ngudi dan ving dong bao DTTS&MN;

- Bao ton va phat huy I& hoi truyén thong tt dep ciia cac DTTS, xay dung,
nhan rong san pham vian hoa phuc vu phét trién du lich tai cac dia phuong;

- H tro xay dung, t6 chic phong trao van hoa, van nghé, phét huy vai tro
lam chu vé van héa ctua dong bao DTTS, dic biét 13 ddi véi cac chuong trinh,
hoat dong I8 hoi va biéu dién vin hoa nghé thuat truyén théng ctua dong bao DTTS;

- To chic hoat dong nghé thuat chuyén nghiép phuc vu déng bao DTTS;

- Uu tién dao tao, tap huan, bdi dudng can bo van hoa 1a ngudi DTTS co
ban dap tmg duoc vé trinh do, nang lyc trién khai cac nhiém vu & co so.

(3) Vé quéc phong, an ninh

- Tiép tuc trién khai, cu thé hoa cac chu truong, chi thi, nghi quyét cua
Pang, chinh sach ciia Nha nudc vé cong tac dan toc lién quan dén quéc phong
va dam bao an ninh viing d6ng bao DTTS&MN.

- Tich cyc tham gia xay dyng, cang cd hé théng chinh tri co s trén céac
dia ban chién lugc, trong diém Tay Bic, Tay Nguyén, Tay Nam Bo, khu vuc
bién gidi, ving can cir cAch mang; xay dung luc luong dan quén tu vé, du bi
dong vién ving dong bao DTTS&MN du vé s lugng, nang cao vé chat luong,
phdi hop gitra dan quan tu vé voi luc luong cong an x4, phuong, thi tran va cac
luc luong khéc trong gitr gin an ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hoi ¢ co sg,
qua d6 gép phan xay dung thé tran qudc phong toan dan, gan véi thé tran an
ninh nhan dan, xay dung thé tran 1ong dan viing chac.

- T6 chuc tét cong tac nam tinh hinh & co s, tAm tu, nguyén vong cua
ddng bao DTTS, trén co sd d6 kip thoi tham muu cho cap c6 tham quyén giai
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quyét cac tinh hudng phat sinh, khong dé hinh thanh cac “diém néng” vé an
ninh, trat tu, cac vu biéu tinh, bao loan & ving déng bao DTTS&MN, khu vuc
bién gioi; giai quyét kip thoi nhiing phac tap lién quan dén hoat dong tin
ngudng, ton gido méi, ta dao ving dong bao DTTS&MN, dong thoi loai trir
nhitng yéu té nhay cam, khong dé ké dich va cac thé luc phan dong loi dung
kich dong quan ching chéng dbi trong linh vuc “dan toc”, “ton gido”, “dan
chu”, “nhan quyén”. Phat huy vai trd cta ngudi ¢6 uy tin trong déng bao DTTS
trong sy nghiép xay dung va bao vé t6 quéc.

- Tang cudng hop tac quéc té, doi ngoai quén su, ddi ngoai bién phong,
dbi ngoai cong an véi cac nuwdc Lao, Campuchia, Trung Québc dé dau tranh voi
cac hoat dong ly khai, tu tri dan toc, vuot bién trai phép; dam bao an ninh, trat tu
tuyén bién giéi; phong chong toi pham vé ma tay, “budn ban ngudi”; phong
chéng khung bé...

- Tang cuong dau tu phat trién Kinh té - xa hoi, nang cao muc song cua
nguoi dan, thuc hién tét quy hoach dan cu dic biét & khu vuc bién giéi theo
huéng phét trién bén viing, gan vai dam bao an ninh - quc phong.

- Pau tu, phat trién nang cao trinh d6 cho céc tram Quan - Dan vy, két hop
kinh t& qudc phong vai phat trién kinh té - xa hoi ving dong bao DTTS&MN,
bao dam du diéu kién kham chira bénh cho nhan dan tai ving sau, ving xa, bién
gioi, hai do.

- Bdi dudng kién thiac qudc phong - an ninh cho dong bao DTTS ving
bién gidi dé nang cao chat lugng nim tinh hinh ving giap bién gép phan tao
thanh “phén dau bién gigi” bao vé viing chic vung bién cuong cta To qudc tir
som, tur Xa.

- Cha trong bdi dudng tao ngudn chién s¥, can bo ngudi DTTS trong luc
luong vil trang, két hop chit ché viéc dao tao, bdi dudng véi quy hoach, quan Iy,
sap xép str dung can b ngudi DTTS, dam bao tinh ké thira viing chac. Lam tét
cong tac dao tao phat trién Dang nham nang cao chat luong chinh tri, tao nguon
can bo cho cac don vi luc luong vii trang 1am nhiém vy ¢ ving déng bao
DTTS&MN.

e) Tuyén truyén 10 dw &n thanh phan Chwong trinh muc tiéu quéc
gia phat trién kinh té - xa hdi viing déng bao dan toc thiéu sé va mién nui
giai doan 2021 - 2025

Ngay 18 thang 11 nam 2019, Qudc hoi Phé duyét Bé an téng thé phét
trién kinh té - xa hoi ving dong bao dan toc thiéu sé va mién nui giai doan 2021-
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2030 (Nghi quyét s6 88/2019/QH14), ngay 19 thang 06 nam 2020 Qudc hoi vé
phé duyét chu truong dau tu Chuong trinh muc tiéu qudc gia phat trién kinh té -
x4 hoi ving déng bao dan toc thiéu sé va mién nui giai doan 2021 - 2030 (Nghi
quyét sé 120/2020/QH14). Trén co sd d, Tha tuéng Chinh pha ban hanh Quyét
dinh s6 1719/QD-TTg ngay 14/10/2021 phé duyét Chuong muc tiéu qudc gia
phét trién kinh té - xa hoi ving ddng bao DTTS&MN giai doan 2021-2030, giai
doan I: tir ndm 2021-2025, trong gia doan nay, Chuong trinh tap trung trién khai
thuc hién 10 dy &n thanh phan nhu sau:

Du an 1: Giai quyét tinh trang thiéu dat ¢, nha &, dat san xuat, nudce sinh hoat

Dy an 2: Quy hoach, sap xép, bd tri, on dinh dan cu & nhitng noi can thiét

Du 4n 3: Phat trién san xuat ndng, 1am nghiép bén viing, phat huy tiém
nang, thé manh cua cac viing mién dé san xuat hang hoa theo chudi gia tri

Du 4n 4: Pau tu co so ha ting thiét yéu, phuc vu san xuét, doi sbng trong
ving dong bao DTTS&MN va cac don vi su nghiép cong lap cua linh vuc dan toc

Dy an 5: Phét trién gi4o duc dao tao nang cao chat luong ngudn nhan luc

Du 4n 6: Bao ton, phat huy gia tri van hoa truyén thong tét dep cua cac
DTTS gan véi phéat trién du lich

Du 4n 7: Cham soc suc khoe Nhan dan, nang cao thé trang, tam voc nguoi
DTTS; phong chong suy dinh dudng tré em

Du 4n 8: Thuc hién binh ding gii va giai quyét nhitng van dé cap thiét
dbi vé&i phu nix va tré em

Du 4n 9: Pau tu phat trién nhom DTTS rat it ngudi va nhom dan toc con
nhiéu kho khin

Du an 10: Truyén théng, tuyén truyén, van dong trong ving dong bao
DTTS&MN. Kiém tra, giam sat danh gia viéc to chuc thuc hién Chuong trinh.

2.4. Thuc trang va giai phap tuyén truyén, truyén thong DPé an tong
thé va Chuong trinh muc tiéu

2.4.1. Thuc trang cong tdc tuyén truyén, truyén thong

Trong nhiing thoi gian qua, cong tac tuyén truyén chinh sach dan toc da
dat duoc két qua nhat dinh. Noi dung tuyén truyén, gido duc chi truong, duong
16i, chinh sach dan toc caa Bang va Nha nude dén véi dong bao DTTS mot céch
sau rong. Cong tac tuyén truyén thuong xuyén, rong khap bang nhiéu hinh thirc
truc quan nhu pa nd, phong su trén dai truyén hinh, trang tin trén Bao, dai cac
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dia phuong, tuyén truyén trén cac hoi nghi tuyén truyén phd bién chinh séach,
phap luat, cac 16p tap huan cho can bo trién khai cac cap va cong dong, ngudi co
uy tin. Pai da s6 nguoi dan dugc tiép can, hiéu biét thong tin va dong thuan cao
trong viéc tham gia thuc hién Chuong trinh, gép phan vao thanh céng chung cua
Chuong trinh trén pham vi ca nudc.

Mot s6 luu y khi thuc hién cong tac tuyén truyén, truyén théng ving dong
bao DTTS:

Phan 16n cong d@)ng dan tdc thiéu sb cu tri phan tan, xen k& nhau, khong
tap trung tai mot dia ban cu thé, dia hinh chia cit, mot s dia ban con thiéu co sé
ha tang - x4 hoi. Yéu cu dit ra, can c6 phuong thirc truyén thong truc tiép tai
cong déng nhu: tham ho gia dinh, tu van, thao luan nhom, to chirc hop, san XUt
va to chirc biéu dién tiéu pham san khau, t6 chtc su kién cu thé nhu thong tin
luu dong tai cho phién, ban lang...

Mot s6 bod phan nguoi DTTS chua doc thong, viét thao, ca biét nhiéu
truong hop chua biét doc, viét tiéng pho thong, dit ra yéu cau cong tac truyén
thong ¢ vang DTTS br?lng tiéng dan tdc. Mot bo phan ngudi dan toc thiéu sb
thuong c6 tam 1y tu ti, bao thi, man cam. Vi thé, sy lan toa cic thuc hanh mai
trong cong dong thiéu sb 1a qua trinh mang tinh lya chon, cdn mot khoang thoi
gian nhat dinh. Qua trinh lan téa cac thuc hanh méi can thuc hién tung budc, tao
co hoi dé nguoi dan kiém chirng va hoc hoi tir thuc té.

Trong truyén thong & ving dan toc thiéu sd, viéc phat huy vai tro cia
nguoi cd uy tin trong cong dong gdp phan nang cao hiéu qua truyén thong ro rét.
Mot dic diém kha ndi trdi trong cac cong déng DTTS, d6 la tinh gén két cong
dong cao va vai tro din dat, then chdt ciia nhitng nguoi tién phong, ngudi ¢ uy
tin. Hon thé nita, ngudi DTTS thudng ¢6 tam 1y tu ti, bao thu, main cam, khong
dé tiép nhan cai mdi, vi vay, dé tao nén sy thay d6i vé nhan thirc va hanh vi
trong cong dong DTTS can mot khoang thoi gian nhat dinh, can dugc tién hanh
tung budc, tao co hdi dé nguoi dan kiém chirng va hoc hoi tur thuc té.

Thuc té cho thay, bén canh nhiing ving DTTS con thiéu thong tin va co
ho1 tiép nhan thong tin, hién nay & mdt ) vung DTTS, du lich phat trién manh,
Internet, mang xa hoi kha pho bién. Pic diém nay dit ra yéu cau déi véi cong
tac truyén théng 1a bén canh truyén thong truc tiép, can linh hoat sir dung cac
phuong thirc truyén thong gian tiép thong qua cac Phuong tién thong tin dai
ching nhu béo in, phat thanh, truyén hinh, céng nghé thong tin méi. Déi véi cac
viing dan toc thiéu sd co sy phat trién cao vé kinh té, xd hoi, phuong thirc nay
dong vai trd quan trong trong hoat dong truyén thong.
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2.4.1. Gidi phdp ndng cao hiéu qud cong tdc tuyén truyén

- Tang cudng su lanh dao, chi dao cua cip uy, to chire Dang, chinh quyén
cac cdp; nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau cip uy, t6 chirc dang,
chinh quyén cac cip va co quan, don vi trong lanh dao, chi dao cong tac truyén
thong, tuyén truyén vé Bé 4n tong thé va Chuong trinh muc tiéu.

- Tiép tuc trién khai cac chuwong trinh phdi hop truyén thong thuc hién
Chuong trinh muc tiéu vai cac ban, Bg, nganh c6 li€én quan tao su déng thuan
ctia toan xa hoi, phat huy sttc manh tong hop cua ca hé thong chinh trj nham
thuc hién thang lgi Chuong trinh muc tiéu.

- Phéi hop voi mot s6 co quan, don vi truyén thong nhat 13 mot sd co quan
bao chi chu luc, da phuong tién, bao, tap chi chuyén nganh ctia Uy ban Dan toc
lam nong cbt, dong vai trd dinh huéng du luan xi hoi, thong tin dbi ngoai vé
viéc thuc hién Dé an téng thé va Chuong trinh muc tiéu.

- Tich cyc trién khai tmg dung cong nghé thong tin, cong nghé s, chuyén
d6i s6 trong cong tac truyén théng, tuyén truyén thuc hién Chuong trinh muc
tiéu trén tt ca cac linh vuc.

- Xay dyng, phat trién, boi dudng mang ludi can b tuyén truyén vién,
bao cdo vién, doi ngli nguoi co uy tin, gia lang, trudng thon, ban nang cao hi¢u
qua cong tac tuyén truyén thuc hién D& an tong thé va Chuong trinh muc tiéu
bang nhiéu loai hinh phong phu.

- Hang nam t6 chirc kiém tra, giam sat va to chtc so két danh gia tinh
hinh trién khai thuc hién cong tac truyén thong & mot sé dia phuong, don vi; kip
thoi phan anh, dé xut cap c6 thim quyén hudng dan, giai quyét.

- Bdi dudng nang cao ning lyc va k§ ning tuyén truyén, truyén thong cho
can b trién khai thuc hién Chuong trinh, cho ngudi tham gia phat trién cong dong.

11. MOT SO KY NANG TUYEN TRUYEN CO BAN O CO SO

Dé truyén théng & vang dan toc thiéu sd thanh cong can c6 su phdi hop
clia ca ngudi truyén thong va ngudi nhan théng diép truyén thong, cac dan toc &
vung DTTS, thong qua viéc thuc hién dﬁy du cac budc cua qua trinh truyén
thong bao gdm: Truyén thong diép dén ngudi nhan; Thu hit sy cha ¥ cia ngudi
nhan thong di€p; Duy tri sy chu y cua ngudi nhan; Nguoi nhan hiéu duoc thong
di¢p; Nguoi nhan ghi nhd duge thong di€p; Nguoi nhan stir dung dugce thong di€p.

Hiéu qua cla cong tac truyén thong & ving DTTS phu thudc vio nhiéu
yéu t6 nhu yéu t6 chinh tri, dic diém cua ddi tuong truyén thong, toan cau hoa
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va hoi nhap quéc té, vin hoa truyén théng dan tdc, yéu td ton gido... Trong do,
c6 thé khang dinh mot trong nhitng yéu t6 c¢6 vai trd quan trong, can tinh dén
trong cong tac truyén thong 1a dic diém cta dbi tugng truyén thong - ngudi dan
toc & vung DTTS.

C6 2 hinh thtc truyén théng chi yéu: truyén thong truc tiép va truyén
thong gian tiép. Mbi hinh thirc ndy c6 cach trién khai thuc hién khac nhau, mdi
hinh thtrc ¢6 wu diém, han ché riéng. Vi vdy, trong cong tac tuyén truyén can van

dung linh hoat, phtt hop véi d6i tuong tuyén truyén, nham dat hiéu qua cao nhét.

Truyén thong truc tiép

Truyén thong gian tiép

Thuc hién qua gap mat, néi chuyén
tryc tiép (hoac co thé qua dién thoai,
mang may tinh).

Str dung cc phuong tién truyén thong
(dai, bao, ti vi, hé théng loa phat thanh
cta thon, ban) nhung khong c6 ddi thoai.

Céch thuc hién: gap mat, hop nhom,
hop thon/ban

Céch thuc hién: dua thong tin 1én bao,
dai phat thanh, truyén hinh...

Uu diém: CO thé trao doi truc tiép, qua

lai dé hiéu rd van dé. Tac dong ngay dé

thay d6i nhan thirc, thai do, thuc hanh
cua doi twong. Hiéu rd dbi tuong.

Uu diém: Trong ciing mot khoang thoi

gian c6 thé pho bién (quan diém, chinh

sach) dén rat nhiéu nguoi. Nhanh, tao
du luan xa hoi.

Han ché: Trong mot khoang thoi gian
chi ¢c6 thé thuc hién dugc véi mot
ngudi hoic mot nhom ngudi. Ton thoi
gian va cong stc.

Han ché: Khong thé trao doi truc tiép,
khong biét ngudi nghe, ngudi doc da
hiéu hay chua. Doi hoi c6 trang thiét bi.
Han ché viéc can thi¢p, thay ddi thuc
hanh

Truong hop st dung:

- Ban bac, trao ddi chi tiét vé mot van
dé cu thé nao d6 (nhitng khiic méic nay
sinh khi thuc hién chinh sach, nhitng
phét hién cua cong dong khi kiém tra,
giam sat...).

- Huéng dan cac quy trinh té chirc thuc
hién, kiém tra, giam sat.

- Huéng dan ki thuat mai.

Truong hop st dung:

- Chi str dung han ché khi mudn tuyén
truyén, pho bién rong rai dén cong
ddng vé mot chu truong, chinh sach
nao do.

- Chi nén coi 14 thao tic budc dau, sau
d6 phai t6 chuc tuy@n truyén truc tiép
dé bo sung, cang ¢ thdng tin, thu thap
y kién phan hoi tir cong dong.
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1. Truyén thong truc tiép

1.1. Khai niém, nguyén tic, yéu cau ciia truyén thong véi dong bao DTTS

a) Mot s6 khai niém

Truyén thong 13 qua trinh trao doi, chia sé théng tin, tu tuéng, tinh cam,
suy nghi, k¥ ning va kinh nghiém giita hai hodc nhiéu ngudi nhim ting cudng
hiéu biét 1an nhau, 1am thay d6i nhan thic dé diéu chinh hanh vi phu hop véi

nhu cau phat trién cua ca nhan va xa hoi
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Tiéng noi

Truyén thong truc tiép 13 qua trinh trao d6i thong tin mot cach truc tiép
giita nguoi 1am truyén thong véi mot doi twong hodc mot nhom ddi tuong (tuyén
truyén bang miéng), thong qua cac giao tiép khong 16i hodc c6 10i, théng qua
cac cach thirc nhu tham ho gia dinh, tu van, thao luan nhom, td chuc hop, san
xudt va to chirc biéu dién tiéu ph:flm san khau, to chirc thong tin luu dong tai chg
phién, ban lang...

b) Mdt sé nguyén tic co ban

- Tuyén truyén, van dong khong chi cung cip thdng tin ma tir thay doi
nhan thirc phai huéng dén hanh dong cu thé.

Chu tich H6 Chi Minh thudng cin din can bo 1am cong tac tuyén truyeén:
Tuyén truyén (n6i cho ba con hiéu) phai luén gin véi van dong (ndi dé ba con
lam theo). Tur muc tiéu cua la hd tro tot nhat cho cac ho nghéo trong viéc tich
cuc ting gia san Xuat, phat huy noi luc san c6, dong thoi tan dung tot sy hd tro
tir bén ngoai dé timg budc thoat ngheo, giam nghéo bén viing, c6 thé nhan thay
trong qua trinh vuon 1én thoat nghéo bén viing, sy chu dong cua cong ddng, cua
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nguoi dan 1a quan trong nhat, Nha nudc va cac don vi khéc chi co vai tro hd tro.
Vi vay, hanh dong cua cong dong chinh 1a thude do mirc d6 thanh cong cua
cong tac tuyén truyén, van dong.

- Khi tuyén truyén, van dong phai chi trong dic diém vin hoa, phong tuc
tap quan cua dong bao.

Vin hoa dong vai trd quan trong trong doi séng cua mdi ca nhan, toc
nguoi. Van hoa co thé 1a dong luc song ciing c6 thé 1a yéu td gay can tro su phét
trién. Cau hoi “Lam thé nao dé phét huy vai trd chu thé cua ngudi dan?” khi
tuyén truyén, van dong chinh sach co lién quan mat thiét dén cac van dé van
héa. Thuc tién cdng tac dan toc cho thay rang, khi cac chinh séch va hoat dong
tuyén truyén, van dong chinh séch coi trong yéu té van hoa, phu hop véi van
hoa, nguoi dan s& huong Gng rat nhiét tinh, nguoc lai s& gip vo van khé khan,
thach thuec.

a) Yéu cau truyén théng ddi véi dong bao DTTS

- C6 muc tiéu pht hop véi nhu cau chinh déng va sat thuc té caa cong dong.

- Pam bao cé4c van dé truyén théng phai chinh xac.

- Bugc lap lai nhiéu lan.

- N6i dung, phuong thic truyén théng ph hop, dé &p dung véi nguoi dan toc.
- Ngbn ngir d& hiéu va hiéu dung voi cong dong. Phuong tién dé sir dung.

- Su dung mang ludi san co hoic tao nén mot mang ludi 1a mot trong
nhitng chién lugc truyén thong tét nhat doi véi ngudi dan toc thiéu sd. Truyén
thong trong mot mang ludi khong chi tir mot ngudi gui tin cho tat ca moi thanh
vién ma né tao thanh dong chay truyén thdng gitra cac thanh vién trong nhom va
cho ca cac nhém thanh vién khac nira. Dac biét, truyén théng mang luéi ¢6 hiéu
qua cao trong viéc chia sé nhirng bai hoc kinh nghiém va hinh thanh y tuéng

- Long ghép gidi trong tat ca hoat dong va ndi dung caa truyén thong dan
toc. Pam bao can bing gisi trong cac san pham truyén théng; tranh ngdn tu,
hinh anh c6 tinh khudén mau, mang dinh kién gioi; tranh tao khudn mau vé vai
trd cua phu nit va nam giéi; can bang nam va nit trong tac nghiép, quan ly, to
chuc truyén thong.

1.2. Quy trinh truyén théng truec tiép

1.2.1. Xdy dung ké hoach truyén théng
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Buwéc 1. Xdc dinh muc tiéu truyén thong

- Cung cap va cung cb kién thire cho dong bao DTTS.

- Thay d6i hanh vi, duy tri hanh vi méi cho d¢éng bao DTTS.
Buwéc 2. Xdc dinh déi twong truyén thong

- Déan toc.

- Tiéng nai.

- bic diém van hoa.

- Ti 18 nam — ni¥; gia — tré, nghé nghiép.

- Nang lyc tiép thu caa ting nhom.

Viéc xdc dinh doi twong truyén théng nham chudn b cac hoat dong tiwong 1vmg

N@i dung tim hiéu Hoat dong twong wng

*S6 ngudi nghe chinh xac 12 bao nhiéu? Ho  |*Chuan bi vé hoi trudng, va cong
c6 ndi va hiéu duoc tiéng phd thong khdng? | tac hau can (c6 thé théng qua
Minh ¢6 néi duoc tiéng caa ho khéng? phién dich — néu can)

*Thudc mot dan toc hay nhiéu dan toc? La *Xay dung noi dung tuyén
dan toc nao? truyén cho phu hop véi van
hoa cua cac dan toc

«Bao nhiéu nam, bao nhiéu nix? Ho c6 ciing d6 | *Xay dung, thiét ké noi dung
tuoi khong, néu khdng cling tudi thi thuoc | tuyén truyén, sir dung tir ngi,
nhiing nhdm tudi ndo (20-30; 30-50; 50-70...)? | phi hop vé gigi tinh, d6 tuoi.

Nhitng thong tin trao d6i hém nay ¢ can | *Chi néi nhimg diéu s& mang
thiét véi ho khéng, s& mang lai cho ho nhitng | lai loi ich truc tiép cho cong
loi ich gi? dong do.

Buwéc 3. Phét trién cdc théng diép va lwa chen hinh thic truyén thong

Théng diép 1 thong tin trung tam, cbt 18i cia mot san pham truyén thong
(chuong trinh truyén thong, chién dich truyén thong), dugc dtic két thanh mot sb
cdu ngin, ¢ dong.

- Thong diép thé hién rd muc dich cta san pham truyén théng. Mdi thong
diép chi c6 mot y duy nhét, gan véi muc tiéu truyén thdng. Hinh thac théng tin,
tuyén truyén ngin gon, rd rang, thuc té, hap dan, gay 4n tuong; Sir dung tir ngix
dung, chinh xéc, ding dong tir o thi chu dong; thuc hién bang tiéng pho thdng va
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tiéng DTTS, phl hop Véi tap quan, vin hoa cua cac nhém DTTS trén dia ban va
mét bang nhan thuc;

- Phuong phap thong tin, tuyén truyén da dang, thdng qua hé thdng cac to
chic doan thé, t6 nhém hop tac, nhitg nguoi c¢6 uy tin, gia lang, truong thon,
ndng dan san xuat gioi, guong thoat nghéo, c4c chic sic tén gido trén dja ban;
hop thon, phét thanh, gip g& ddi thoai, va cac kénh thong tin, tuyén truyén khac dén
cong dong va ngudi dan.

- Tuy ting chu dé, thong diép ma lua chon san pham truyén thong thich hop
dé dat muc tiéu va hiéu qua truyén théng: tranh c6 dong, to gap, to roi, tranh lat.
Chuong trinh phét thanh, truyén hinh, bang am thanh, biang hinh. Tiéu pham san
khau (dién truc tiép hodc dugc ghi 4m, ghi hinh vao bang, dia...).

Buéc 4. Xdc dinh thoi gian, dia diém va nguén luc thuc hién

- Thoi gian, dia diém: Phd hop, linh hoat ddi véi timg dia ban trién khai
dé thu hut d6i twong duoc truyén thong tham gia nhiéu nhat.

- Nguén nhan lyc:

+ Xac dinh nguoi tham gia céng tac chuan bi noi dung, co sd vat chat,
trang thiét bi.

+ Nguoi truc tiép tuyén truyeén.

+ Ngudi ho tro.

- Kinh phi thyc hién: Kinh phi in 4n tai liéu, di lai, hd tro cong. ..
Buéc 5. Thong bao ké hoach truyén thong

1.2.2. Trién khai ké hoach tuyén truyén, vin dong

a) Chuan bi

- Noi chuyén, ban bac trudc véi nhitng ngudi ¢o uy tin, bd doéi phuc vién,
can bo huu tri... d& nghi hop tac, hd tro. C6 thé xay dung thanh nhém nong cot
(ngudi co uy tin, bd doi phuc vién, can bd huu tri...). Nhém nong cot s& tro
thanh nhan té chinh trong qué trinh truyén théng

- Xay dung kich ban truyén théng. Cha y vai tro, hoat dong caa nhom
nong cbt hoic nhém tién phong. Du kién céc tinh hudng c6 thé phét sinh va cach
giai quyét.

- Chuén bi cac phuong tién hd trg (Am thanh, hinh anh, bang rén, khau hiéu...).
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- Lwa chon khdng gian, thoi gian phu hop.

- Chuan bi mét sé tiét muc van nghé dé gay htng th.

b) Tién hanh

- Thyc hién theo kich ban da chuan bi.

- Cha y danh thoi gian thoa dang dé ngudi dan trinh bay v kién thac mac,
phan héi. Luu ¥

+ Véi cac noi dung tuyén truyén, phd bién kién thirc c6 thé tan dung céc
phuong tién b6 trg nhu tranh anh, video clip, bang ron, khau hiéu...

+ V&i cac noi dung pho bién ki thuat nén két hop cac hoat dong ngoai
thue dia: t6 chiic cho ba con thir nghiém, tham quan mé hinh...

1.2.3. Tong két, danh gid, rit kinh nghigm

Sau khi thuc hién, nhém can té chic hop dé tong két, danh gia. Thanh
phan hop bao gdm cac thanh vién, 1anh dao x4, dai dién nhém nong cét. Tong
két, danh gia, rat kinh nghiém vé cac hoat dong:

- Cong tac chuan bi.

- Céch thuc tién hanh.

- Panh gia so bo vé hiéu qua truyén théng.
- R0t ra bai hoc kinh nghiém.

Mot noi dung khac ciing can dic biét chu trong, d6 1a ké hoach, cach thirc
dé cang cb thong tin, duy tri cac hanh vi vira dugc hinh thanh. K& hoach, thoi
gian Kiém tra, d4nh gia vé cac van dé:

- Sau mét thoi gian (01 thang, 6 thang, 01 nam...), ba con c6 con nhd
nhitng kién thie dugc thu nhan khong?

- Céc hanh vi méi (nubi trong giéng cay/con méi, p dung khoa hoc ki
thuat vao san xuét...) c6 con dugc duy tri khéng? Néu khong duoc duy tri thi
phai &p dung bién phap nao?

- D& xuit giai phap

+ Giai phap vé noi dung

+ Giai phap vé hinh thac thuc hién;
+ Giai phap vé cong cu.
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1.3. Cac buéc chuan bi mdt bai truyén thong
a) Xac dinh muc dich tuyén truyén

- Dé cé&n bo co so va cong ddng hiéu rd vé: muc dich, ¥ nghia, vai trd cta
can bo co so va cong dong trong Chuong trinh.

- Nang cao nhan thuc, y thic trach nhiém cua cong dong trong xay dung
va thuc hién cac chinh sach giam nghéo tai dia ban.

- Phé bién kién thuc, kinh nghiém san xuat. ..
Véi mdi muc dich khac nhau s& ¢6 su chuan bi vé noi dung khéc nhau.

b) Tim hiéu vé ngudi nghe (d6i twong)

Ndi dung tim hiéu Hoat dong twong wng
S6 nguoi nghe chinh xéc 1a bao Chuan bi vé hoi truong, va cong tac
nhiéu? Ho c6 néi va hiéu dugc tiéng hau can (c6 thé théng qua phién
pho thong khong? Minh ¢ néi duoc dich — néu can)

tiéng cua ho khéng?

Thudc mot dan toc hay nhiéu dan toc? | Xay dung noi dung tuyén truyén cho
La dan toc nao? phu hop véi van hoa caa cac dan toc

Bao nhiéu nam, bao nhiéu nit? Ho c6 | Xay dung, thiét ké noi dung tuyén

cung d6 tudi khong, néu khong ciing | truyén, st dung tir ngit, phi hop vé
tuoi thi thugc nhitng nhoém tudi nao gidi tinh, do tuoi.

(20-30; 30-50; 50-70...)?

Nhitng thong tin trao d6i hém nay c6 | Chi n6i nhitng diéu s& mang lai lgi
can thiét vai ho khong, s& mang lai ich truc tiép cho cong dong do.
cho ho nhirng loi ich gi?

¢) Lwa chon khéng gian, thoi gian tuyén truyén pho hep

Ngi dung tim hiéu Hoat dong tuong ung

Budi ndi chuyén du dinh t6 chic | Tuy@n truyén vé trong trot nén & ngoai
& dau? ruong) nuong) ray.
Cac noi dung khac tuy truong hop c6 thé
t6 chtrc & nha van hoa, nha riéng cua
truong thén/ban.

Khoéng gian d6 c6 yén tinh Tay thudc vao sé luong ngudi nghe, lua
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khong, c6 phu hop dé té chuc chon khdng gian 16n hay nho cho phu
trao ddi, thao luan khéng? hop dé tranh “lodng”, khong tap trung

hoac qué chat nguoi nghe sé kho chiu va

khong té chic cac hoat dong trao doi, thao

luan duoc.
Trong s6 ngudi nghe, co ai phai Bé tri don tiép va chd an nghi cho
di qua xa khong? nguoi nghe.
Thai gian du dinh t6 chie vao Tuy timg d6i twong dé bé tri thoi gian
lGic nao? Thoi gian d6 ¢6 phi hop | phi hop (can bo ¢d thé 1am vao gio hanh
véi nguoi nghe khong? chinh, cong dong thi phai 1am vao buoi

t6i hoac vao thoi gian ndng nhan).

Budi ndi chuyén dy dinh t6 chic | Khéng nén qua dai, anh hudng dén san
trong thoi gian bao lau? xuat hoic sinh hoat cua ba con.

d) Xay dung dé cwong tuyén truyén

Pé cuong tuyén truyén |2 tai liéu dung dé tuyén truyén, giai thich, huéng
dan, phé bién mot vian ban phéap luat, mot van dé phap 1y ma ngudi sir dung c6
thé dwa vao d6 dé nghién cau ndi dung vin ban, cic trong tdm can tap trung
tuyén truyén, pho bién van ban hoic dé bién soan cac tai liéu tuyén truyén khac
mot cach cu thé, sat hop, sinh dong, phi hop véi bdi canh, ddi twong nhung van
dam bao cho ddi twong hiéu chinh xac noi dung van ban va thuc hién thong nhét.
Mt khac, d& cuong tuyén truyén con co nhiém vu hudng dan, chi dao viéc t6 chic
trién khai tuy@n truyén phi hop vai timg loai ddi tuong, trén timg dia ban.

* Y@u cdu cra vigc xay dung dé cwong
Xay dung dé cuong tuyén truyén can bao dam céc yéu cau co ban sau:

Vé hinh thizc: B cuc dé cuong phai rd rang, chat ché, hop ly. Ngon ngi
duoc sir dung trong dé cuwong phai 1a ngdn ngir dai ching, cach hanh vin gian di,
trong sang, dé hiéu.

Vé néi dung: Bé cuong phai tao diéu kién cho nguoi s dung hiéu ding
muc dich, ¥ nghia ndi dung tuyén truyén.

Vé thoi gian: Pam bao tinh thoi su cta van ban, tinh can thiét kién thuc,
Ky nang.

* Y8u cau doi Véi ngwoi Viét dé cwong
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C6 trinh d6 nhat dinh; nam vitng ndi dung vin ban, c6 kién thic hiéu sau
sac van dé can tuyén truyén; hiéu rd dbi tuong str dung dé cuong; nam virng tinh
hinh kinh té - x& hoi, phong tuc, tap quén, truyén thong ...; ¢6 vén ngdn ngit phong
phd, 161 hanh van gian di, trong sang, stc tich, dé hiéu, d& nhé va dé van dung.

* N@i dung co ban ciia dé cwong: Théng thwong, dé cwong bai néi ciing
gom ba phan

Phdn mé dau:

«Chao hoi, 1am quen (tao an
tugng ban dau voi ngudi nghe).

*Gigi thiéu vé ban than (va
ngudi/nhdm cuing thyc hién néu co).

*Gi6i thieu vé muc dich cta
budi noi chuyen.

Luuy:

- Mo dau budi truyén théng véi cach noi nhiét tinh.

- Nhin luét qua tt ca khan phong.

- Tu thé tu tin, trang phuc phu hop, tranh cac diéu bo, ctr chi budn cudi.
- Khong nhin vao tai liéu khi bat dau noi.

Phan trinh bay néi dung:

Vé co ban, noi dung caa bai tuyén truyén phai bam sat muc dich, yéu cau
(Tuyén truyén cho ai? Tuy@n truyén vé céi gi? Tuyén truyén dé lam gi?). Ngoai ra
con mot sb yéu t can dic biét luu y khi thuc hién viéc tuyén truyén trong nhu sau:

«Danh khoang thoi gian can
thiét dé ba con trao doi, thao luan,
phan héi cac ndi dung ma tuyén
truyén vién da trinh bay.

« Str dung cé4c cau hoi goi y dé
ba con trinh bay, phat biéu y kién.

*Viéc su dung cac phuong
tién (so @6, mé hinh, tranh anh minh
h()a. . cac tlét muc van nghé) dé Kiem tra gidng e mai tar x3 g Sol (on Thén). Anh: Anh Khoa
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tang suc hap dan cho bai thuyét trinh ciing phai duoc thé hién trong dé cuong
(str dung vao lic nao thi ph hop nhit?).

Vi du: ndi dung tuyén truyén, phd bién kién thic vé mot gidng lda maoi:
Noi dung 1:

« Gi6i thiéu vé gidng lua (ngudn gbc, ning sudt, kha nang chdng chiu thoi tiét,
chdng sau bénh).

« Phuong tién: tranh anh (hoic ra quan sat truc tiép ngoai ruong néu co
didu kien).

« Cau hoi goi y dé ba con thao luan, néu thac mac.

« Tiét muc vin nghé (1 bai hat, néu cd).

Noi dung 2:

« Kinh nghiém gieo trong, cham soc (c6 thé moi mot bac néng dan da co
kinh nghiém vé giéng IGa nay trinh bay).

* Ba con néu cau hoi, trinh bay kinh nghiém cua ban than.

« Ba con trinh bay thyc nghiém (néu c6 diéu kién phl hop).

Luwu y khi trinh bay:

- Néi to 16 va toc do vira phai, khong qua nhanh ciing khong quéa cham.

- Ngang cao dau, nhin thang ngudi nghe.

- Piéu bo, ngir 4m 16 rang, pht hop. Tranh str dung nhiéu thuat ngit kho hiéu.

- Khong trich thuong hay d6 nguoi nghe can dong nao tim ra hudng giai quyét.

- Nén hai hude, giit mot bau khong khi vui vé, thoai mai.

- Nét mit, ctr chi té nhi, tu nhién. Chu y dén cir dong, trang thai ctia thinh
gid dé di€u chinh cho phu hop.

- Khong ngit quang phan trinh bay, tranh giai thich dai dong hay tham
luan mot van dé qua lau.

Phan két lugn

« TOm tat, nhan manh ndi dung vira trinh bay.

« C6 vii, cam két thuc hién.

Luuy:

- Pam béo thoi gian, dimg két thuc qua sém hay qua mudn.
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- Tranh n6i dong dai vao thoi diém cudi, vi dé khién thinh gia nham chan.

- N6i nhimg cau cudi cing that rd rang va cham rai dé nguoi nghe ling
dong dugc nhitng thong diép.

* Cdc buwdc can thiét dé viét Pé cwong

Dé viét dugc mot dé cuong tuyén truyén vin ban phap luat Hoan chinh va
c6 chat luong, thudng duoc tién hanh qua cac budc sau:

Buréc 1: Chuan bi
- Nghién ctru van ban phép luat mai ban hanh hoic sira d6i, bo sung.

- Thu thap va nghién ctu ki cac tai liéu cé lién quan trong qua trinh xay
dung van ban.

- Tim hiéu dbi twong st dung, muc dich st dung dé cuong dé dua ra cac
huéng dan, chi dao cach thuc, bién phap tuyén truyén thich hop.

- Nghién ciu tinh hinh kinh té x& hoi, phong tuc, truyén théng, tinh hinh
vi pham phap luat, yéu cau quan Iy vé linh vuc dé cap trong vin ban.

Buéc 2: Bién soan dé cuong.

Truéc khi viét mot dé cuong Hoan chinh, thuong xay dung bd cuc dé
cuong chi tiét. Sau khi 1anh dao théng qua b cuc dé cuong, c6 thé:

- Tryc tiép bién soan bang cach duya trén co s& dé cuong chi tiét va cac tai
liéu da duoc nghién ctru dé viét dé cuong tuyén truyén vin ban phap luat.

- Phéi hop Vi cac co quan chuyén mén tham gia soan thao vin ban dé
nghi viét theo b cuc dé cuong chi tiét.

Buéc 3: Bién tap dé cuong.
Buréc 4: Hoan chinh, in an va giri cho cac dbi tuong sir dung.
1.4. Cac k¥ ning co ban trong truyén thong truec tiép

Nguoi 1am truyén thong ddi véi ving dong bao DTTS phai c6 kién thirc
va k¥ nang co ban nhu:

- Am hiéu vin héa, phong tuc tip quan cta nguoi dan toc.

- C6 kién thirc dung va da vé ndi dung, nghiép vu truyén théng va hiéu
biét chinh tri, phap luat.

- N6i rd rang, chinh xéc, dién dat c6 sic thuyét phuc véi ngudi dan toc.
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- C6 k¥ ning giao tiép va lam viéc véi cong dong thiéu so.

- Ung xtr dung dan, khéo 1éo trudc moi tinh hudng nay sinh khi tac nghiép.

- Thao tiéng noi ctua nguoi thiéu s 12 loi thé.

- Str dung thanh thao mang internet, mang x4 hoi ciing 12 mét loi thé

Sau ddy 1a mot s6 ky ning co ban trong truyén théng truc tiép:

1.4.1. Ky nang giao tiép

a) Khai niém va nhu cau truyén théng giao tiép

* Khai niém: La mot tién trinh hai chiéu cua viéc chia sé thong tin va y
tuong trong d6 bao gdm sy tham gia tich cuc ctia ngudi cho va ngudi nhan
thong tin.

* Nhu cdu truyén thong giao tiép

- Ngudi dan sdng ¢ noéng thoén c6 nhu cau duge cung cap thong tin vé
nhitng y twong maoi.

- Truyén théng phai bat dau tir mong muén va nhu cau cia ngudi dan
séng & nong thon.

- Thong tin phai phi hop voi nhu cau nay.

- St dyng nhiéu kinh nghiém truyén thong dé truyén dat nhiing thong
tin va y tuong.

- Cong ddng nong thon dugc két hop boi nhidu nhoém ddi twong ndng dan
khac nhau cd nhu céu théng tin khac nhau.

b) Thanh phan ciaa truyén thong giao tiép

- Ngudn phét: La yéu té khai xudng viéc thuc hién truyén thdng. Ngudn
phat cd thé tir mot nguoi, mot nhoém ngudi hoic mét to chic. Khi sir dung thdng
tin can phai biét ngudn tin nay duoc phat ra tir dau, co dang tin cay khéng.

- Théng tin: Nhitng chi tiét, noi dung can truyén dat, can quan tdm dén
nhitng van dé sau: noi dung c6 dap ung nhu cau caa ddi tugng khong, ¢ dé hiéu
cho di tugng khdng, can chuyén héa nhu thé nao cho phu hop.

- Kénh truyén: La cach truyén tai thong tin qua trung gian. Nhitng véan dé
can quan tdm: truyén dat bang phuong tién nao s& hiéu qua nhit, phuong tién
nay co thich tmg cho nguoi nhan khong.
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- Nguoi nhan: La ddi tugng can thuyét phuc, can dap (ng nhu cau va gidp
ho hiéu thau d4o van deé.

- Anh huong: Nguon tin ndy anh huong gi dén nguoi nhan. Ho c6 thé s
dung duoc théng tin nao.

- Phan hoi: Dé danh gia xem viéc giao tiép c6 dat hiéu qua khong? Nguoi
nhan cd phan ng gi, ho cd thé ap dung duoc thdng tin nay khong.

¢ Nhitng van dé anh hwéng dén hiéu qua giao tiép

Tat ca ching ta thu nhan thdng tin va giai thich, hiéu ching dua trén kinh
nghiém sin c6 caa ching ta. Khi giao tiép véi nguoi khéc, ching ta nén y thuc
d6 1a mot tién trinh va sir dung nhiing nguyén Iy caa mét cudc giao tiép tot dé
dat duoc diéu mong mudn. Mot sb van dé néu dudi day c6 thé anh hudng dén hiéu
qua cia mot cudc giao tiép.

* Moi trwong tw nhién

MBoi truong tu nhién ¢ thé tao diéu kién hoic khong tao diéu kién tét cho
cudc giao tiép co hiéu qua. Vi du: Néu phong hoc nong, kho 1am cho ngudi ta
tap trung lau hoac trong mot cudc tham dong moi nguoi kho cd thé chi v néu
phai & ngoai 1au trong diéu kién quéa noéng hozc qua lanh.

* Ngwoi tham du ¢6 nhiéu lo nghi

Néu nguoi tham dy ¢d nhiéu lo u riéng khi giao tiép c6 thé 1a rao can cho
viéc giao tiép hiéu qua. Mot ca nhan tap trung nhiéu vao ¥ nghi riéng cta ho, thi ho
s& it quan tdm vao y kién nguoi khac. Trong truong hop giao tiép mat doi mat hoac
& tinh hudng nhém, nguoi ta c6 thé qué lo lang boi nhitng ¥ kién phan bac cua
nhitng nguoi khac 1am ho khong thé tap trung. Nhitng ngudi nay néu duoc phép
trinh bay sém viéc trinh bay s& dé thanh céng hon. Pay 1a nhan manh dén tai sao
phai chd trong thdng tin nhiéu chiéu trong viéc cung cap thdng tin.

* Thdi do cua nguwoi nghe

Thai do cia ngudi nghe c6 thé 1am cho théng tin bi méo mé chang han
khi giao tiép voi nguoi dang gian dir hodc do ngudi nhan tin ¢é kinh nghiém
khac voi ngudi tai tin, thong tin ¢d thé khong duoc tiép nhan hoic khong duoc
hiéu mot cach chinh xac. Cha dé cua thong tin ciing c6 thé khiéu khich hanh vi
ciia mot d6i tuong nao do.

* An twong vé nguoi trinh bay
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An tuong caa nguoi nghe vé nguoi trinh bay khdng tot ciing c6 thé 1am thong
tin duoc hiéu mét cach méo ma. Vi du: Nguoi ta thuong phén xét chat luong théng
tin khdng phai chi vé& ndi dung ciia né ma con qua trang phuc, giong néi, cir chi cua
nguoi trinh bay.

Ngoai ra vi tri, cdng viéc cta nguoi trinh bay cling d& tao 4n tugng khac nhau
cho ngudi nghe. Vi du: Ngudi trinh bay dén tir mot vién nghién ctiu ndi tiéng hay chi
la mot nbng dan.

* Kinh nghiém da qua

Nhitng kinh nghiém sin c6 c6 thé tao ra nhimg dinh kién dé lam bj léch
lac trong nhan thire, vi ngudi ta khdng thé co cach nao khéac hon 1a thiét 1ap hién
thuc thdng qua kinh nghiém riéng cua ho.

d) Lam thé nao dé thanh cong mot cudc giao tiép

* Thich hep:

Thong tin phai thich hop cho ting loai ddi tugng nguoi nghe. D¢ lam duoc
nhu vay, ban can phai c6 su hiéu biét tot vé nhitng méi quan tam hién tai va dai han
cta ngudi dan. Ban c6 thé nghi thong tin cua ban 1a phu hop, nhung nhom déi
tuong khong cam thay nhu vay.

* Ngd'n gon don gian:

Sy don gian cua ngdn ngit va tiét kiém tir 1am thong tin truyén tai tro nén
rd rang hon. Tuy nhién, su don gian phai phi hop voi déi twong ngudi nhan tin,
c6 thé sy don gian phl hop véi nguoi nay nhung lai phtc tap véi nguoi khéc.
Thuat ngir khoa hoc dé hiéu dbi véi can bo ky thuat hodc khuyén néng vién
nhung lai kho hiéu doi véi ndng dan. Hinh anh, biéu do, trinh dién thuong dé
hiéu hon 12 tir ng.

* Dinh nghia, gidi thich:

Pinh nghia mot khai niém rdi giai thich dé moi ngudi ¢6 thé hiéu rd. Poi
khi ngay ca nhitng thuat ngit twong nhu don gian nhung ddi véi moi ngudi nd
cling c¢6 thé mo hd.

* Cdu trc:

T6 chirc thong tin thanh timg giai doan ¢6 tinh logic & mdi giai doan can
phai cau trdc logic bai giang dé gia ting sy hiéu cua nguoi nghe.

* C4ch thec hign giao tiép:
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- Str dung nhiéu thoi gian cho viéc 1am va tiép xdc véi khach hang nhiéu
hon nhitng ngudi it thanh cong.

- Quan tdm dén nhu cau khach hang va cho nhitng khuyén cao phu hop
hon 1a nhitng k¥ thuat sudng.

- Bong cam véi khach hang, suy nghi va hanh dong nhu ho.

- Thuong st dung nhitg nguoi cot can cua cong dong, thudng duoc goi
|a “Lanh dao tinh than”.

- C6 su tin tudng 16n vao khach hang, nham vao sy nang cao kha ning
doc lap cua khach hang va su tu tin caa ho.

- So sanh va tuong phan.

Lién quan gitra cai cii va cai méi két hop céi chua biét dén cai da biét. Day la
nguyén 1y so sanh va twong phan nd gidp chi ra nhitng cai tuong tu va khac biét gitra
C4C Sy Vat, su Kién, con ngudi va y twong méi ma ho chua biét néu ho c6 thé lién he
V6i céi cii ma ho d biét.

- Ngoai ra dé thuc hién thanh cong mot cudc giao tiép, ngudi truyén tin
can chu y dén nhan cach trong giao tiép, d6 1a 1ong ton trong va cé ct chi ding
muc, c6 thién y trong giao tiép, ludn gianh tinh cam chan thanh, sin sang thong
cam va chia sé véi doi tuong giao tiép.

e) Nhirng rao can trong qué trinh giao tiép

- Su thiéu y thuc: Mot ngudi nao dé khong lang nghe nhiing ¥ tudng vi
nhitng nhu cau can ban khong duoc thoa man.

Vi du: Anh ta dang d6i, khat, lanh. Anh ta c6 thé lo ling vé chuyén khac
nhu gia dinh, stc khog, tién bac ...

- Khéng quan tdm: Vi anh ta c¢6 nhimg diéu khac quan trong hon, anh ta
khong mudn 1am mot cai gi 6 khac thuong mic du né mang lai loi nhuan. Ciing
c6 nhimg truong hop do xa hoi khdng chap nhan, cd thé do ton gido hay tap quén.

- Khéng thé chap nhan: CO thé anh ta khong d von hodc nhan cong dé ap
dung céi mai.

- Théng tin sai: Truyén thong nghia 1a mot diéu gi d6 duogc tin tudong va
duogc hiéu. Néu thong tin sai doi khi gay nguy hiém.

- Qué nhiéu théng tin: Cung cap théng tin hiéu qua 12 mot van dé dé tiét
kiém. It sy kién duoc giéi thiéu cung cip thi né cang day du. Cung cap qué
nhiéu thong tin thuong gay ra béi roi.
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- Phan héi khong day da: Théng tin phan hdi 1a su dap ¢ng tir phia ngudi
nghe dén ngudi cho thong tin. Phan hdi gitip nguoi cho thong tin bé sung vao
ngudn tin cua anh ta. Néu khdng c6 phan hoi, c6 thé xay ra su hiéu 1am giira
nguoi nhan va nguoi cho thong tin, nhu vay su truyén théng tin s& khéng co
hiéu qua.

f) Mot sé k¥ niing can co trong giao tiép

(1) Ky nang dat cau héi

* Muc dich:

- Tim hiéu ddi tuong, thu thap thdng tin.

- X4c minh thong diép ma ddi twong nhan duoc c6 chinh xéac hay khong.

- Gitp hai bén ¢6 co hoi hiéu sau hon vé cac van dé lién quan.

- Pong vién, khuyén khich ddi twong chia sé thong tin.

- Dan dat cudc tro chuyén.

* Nhitng diéu nén va khong nén khi dit cau héi:

Nhirng diéu nén Nhirng diéu khong nén
Hoi tiing cau mot. Khong nén Hai lién tuc, don
Dit cau hoi ngén, rd rang, dé hiéu. dap nhu kicu “hoi cung”.

Pit cau hoi mé (cau hoi diing céc tir: Nhu thé | Cau hol sol moi, tra khao.
nao? Bao gid? Tai sao? Cai gi? O dau?) Pit nhiéu cau hoi dong lién
Bt diu bing nhiing cau hoi don gian, dé tra loi. | Nhau (cau héi ma doi tueng
i _ _ chi co céu tra loi “co”,
bat c&u hoi cho nhiing ngudi manh dan trudc. “Yhone”
ong”).
Can nhac xem cau héi c6 gay ton thuong cho doi

_ Dat qua nhiéu cau hoi “tai sao”.
tuong khong va ho c6 kha nang tra 161 hay khong. _ y _
. _ Cau hoi kho hiéu, kho tra loi.
Su dung cac cau hoi dong, cau hoi m¢ xen ké o

nhau mét cach hop Iy Cau hoi dai, nhicu noi dung

(2) Ky niing ling nghe

* Muc dich:

- Tiép nhan day du thong tin.

- Khuyén khich ngudi n6i tiép tuc trinh bay y kién.
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- Hiéu r& noi dung va cam xuc cua doi tuong.

- Thé hién su ton trong, dong cam voi nguoi noi.

- Thu nhan thdng tin phan hoi dé c6 su diéu chinh ndi dung.

* Nhitng diéu nén va khong nén khi ldng nghe:

Nhitng diéu nén

Nhirng diéu khong nén

Ngdi ngang tim déi tuong, hoi
nghiéng vé ddi tugng.
Nhin vao mat doi tugng mot cach than
thién.
Danh thoi gian cho ddi tugng néi Voi
thai do ton trong, céi mé, kién nhan.
Gat dau, mim cuoi tan thuong, théng
cam véi dbi tuong.

Str dung c4c tir d&ém nhu “a”, thé a”
v.v... hogc “toi hiéu”, hoic nhac lai
diéu d6i twong noi.

Liang nghe mot cach khach quan, thai
d6 thoai mai, két hop véi quan sat.
Giir bi mat nhitng diéu ddi twong chia
sé voi minh

Tranh céi hoic cat ngang 101 nguoi
noi.
Dung nhitng loi 1€ phé phan nhu:
“khong dung”, “sai”, “xau”, “khong
thich hop”.

T ra lo dénh, khéng quan tam.

Pé quan diém riéng cua minh tac
dong dén viéc hiéu van dé ma doi
tuong noi.

Pua ra nhan xét, phé phan hay loi
khuyén khi déi tuong khéng c6 yéu cau.

Chi nghe nhirng gi ma minh thich va
quan tam.
C6 thai d6 dinh kién véi ddi twong (vé
ton gido, trinh d6 hoc van, tudi tac).

* Nguyeén téc dé tré thanh nguwoi biét ldng nghe:

- Ngzng noi: Pay 1a nguyén tac dau tién ciing 1a nguyén tic cudi cung vi

moi nguyén tic trén déu phu thudc vao nguyén tic nay. Ban khdng thé 13 nguoi
biét Iing nghe néu ban ndi Iic ban dang nghe nguoi khac. Hay ludn nhé rang tao
hoa cho mdi ngudi hai tai nhung chi ¢6 mot cai ludi.

- Pgt cau hdi: Viéc dat cau hoi thé hién ban ling nghe va rat quan tim dén
van dé dang noi. Piéu nay cang khuyén khich nguoi khéc noi.

-Tao cho nguoi ndi ¢d cam giac thodi mai: Gitp ngudi doi thoai cam
thay duoc tu do khi noi.

-Thé hién cho ngwoi déi dién thdy rang ban muén ldng nghe: Cham cha
nghe néi, nhin thiang vao ngudi dang néi. Tranh nhiing viéc 1am gay mat tap
trung, nhu gd tay xudng ban, v& nguéch ngoac ra gidy...

- Pong cam Véi nguoi ndi: Co gang dat minh vao hoan canh ngudi néi va
xem xét cac quan diém Khéc.
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- Hay kién nhan: Hay danh thoi gian cho ngudi noi. Néu thoi gian khéng
cho phép thi cac thong tin dua ra phai rd rang.

- Binh tinh: Mot ngudi tac gian khong thé ling nghe va thuong hiéu sai
van deé.

-Tranh tranh cdi hogc phé phan: Viéc nay sé& diy nguoi néi vao tu thé
phong vé va ho c6 thé tic gian va c6 thé dan dén viéc tranh cii an thua.

(3) Ky nang quan sat
* Muc dich:

- Gitip thu duoc théng tin can thiét, nhan biét duoc su viéc mot cach co
chu dinh.

- Nhan thtrc sau hon vé nhiing gi dang xay ra xung quanh d6i twong minh
dang quan sat.

- Hiéu r6 kién thirc thai o hanh vi cua doi tuong.

- So bd hiéu duoc Hoan canh, tm trang, thai d6 cia ngudi dang ddi thoai,
gitip dua ra quyét dinh dung dan.

- Thu nhén théng tin phan hoi tir d6i twong dé diéu chinh noi dung phi hop.
- Hoc hai thong qua nhiing gi quan sat duoc.

* Nhitng diéu nén va khéng nén khi quan sat:

Nhirng diéu nén Nhirng diéu khong nén

Chon vi trf quan sat va di chuyén hop ly. Thai d6 tho o, ho hiing,

Quan sét té nhi, lich sy, bao quét va khach quan. thieu tap trung.

Soi moi, anh mét thiéu

Quan sat tam voc, nét mat, cir chi, cach dn mac, _
thién cam.

néi nang, thai do cua doi tuong.
Quan sét két hop véi phé
phén, binh pham bang tir

ngit bt lich su hodc thai do,
ctr chi thiéu sy ton trong.

Quan sat nhiing tién nghi trong gia dinh dé thu
thap thong tin vé diéu kién kinh té.

Quan sat méi truong xa hoi: Ai la ban cua ho? Ai
la nguoi co anh hudng téi ho? Ho tin vao nhiing
tap tuc nao, tai sao?

Quan sat két hop véi lang nghe va thai do dong
vién, khich Ié.

Luu ¥ nhitng thoi diém hay van d¢é ma khi trao
doi, ban théy ddi tuong thay doi nét mat, cu chi,
thai do hay c6 nhirng phan tng dac biét.
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(4) K§ niang néi

* Muc dich: Cung cap thdng tin, kién thac can thiét cho déi twong, nhim
dat muc tiéu truyén thdng. Bay to suy nghi, giai thich nhitng quan niém sai 1am.

Gitp ddi tuong c6 co hoi hiéu rong, hiéu sau thong diép.

* Nhitng diéu nén va khong nén khi noi:

Nhirng diéu nén

Nhirng diéu khong nén

Tim hiéu ky dbi tuwong nghe.
Dung cau don gian, ngan gon, dé hiéu, c6 am
diéu, ngir diéu phu hop.
Két hop vai ngdn ngir khéng 10i mot cach
hop 1y.
Hai huéc khi c6 thé.

Nhin vao cong ching, thinh thoang thay doi
diém nhin dé tao sy chd y cia ngudi nghe,
cho ho thiy ban dang néi véi chinh ho, quan
tam dén ho.

NOi to qua hoac noi nho qua.
Noi déu déu, khong co ngir
diéu, khdng c6 cam xuc.
Noi lan man, dai dong, khdng
cé trong tam.

Noi nhiing diéu minh khéng
biét chac chan.

DUng cau dai, ngat cau khéng
hop 1y. Khong quan tAm dén
thai do cua nguoi nghe.

(5) K¥ niing giao tiép khong |97
* Muc dich:

- Chuyén tai thong diép, nham dong vién,

d6i tuong.

khuyén khich tao niém tin cho

- Bay t6 su dong cam gitta ngudi 1am truyén thong va dbi tuong.

- Tim hiéu suy nghi, tinh cam, hanh vi cia ddi tugng dugc chinh xac va

khach quan hon.

* Nhitng diéu nén va khong nén khi giao tiép khong loi

Nhirng diéu nén

Nhirng diéu khong nén

Trang phuc chinh t&, don gian, pht hop véi
van hoa va phong tuc tdp quan dia phuong.

Chon vi tri ngdi (dtng) phu hop.

Khoang cach giira truyén théng vién véi doi
tuong tir Im dén 1,5m.

Ngoi bt chéo chan hoic nga
nguoi ra phia sau trong khi noi.
To ra voi v, lam viéc riéng,
tho dai.

Chi tro, dap tay xuéng ban.
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Tu thé ngdi (dung) thoai mai. Nhin cham cham vao mot ddi
tuong qua lau (trong thao luan
nhém, hop).

Ngdi thi hoi nga vé phia trudc.
Nhin vao mét déi tuong thé hién su quan tam.
Cau c0, buc tirc, hoac lanh

Néu trudc mot nhoém dbi trong, nén nhin vao A
nhat, vé cam.

mbi nguoi 2-4 gidy rdi roi mét sang ngudi khac.
Nét mat thay doi phi hop véi ctr chi, 15i n6i,
tinh hudng giao tiép va tdm trang d6i tuong.

Thai @6 hoa nha, than thién

(6) K¥ niing dong vién khuyén khich
* Muc dich:

Gitp d6i tuong san sang tiép nhan va chia sé thong tin nham dat muc tiéu
truyén thong.

* Nhitng diéu nén va khéng nén khi dgpng vién, khuyén khich

; Nhirng diéu khon
Nhirng dieu nén g ¢Ie 9

nén
Tao khong khi than mat, cai mo. Tho o, thiu tap trung.
Gat dau thé hién sy dong tinh, sir dung cac tir dém | Pgng vién voi thai do
“a”, “th¢ a7, “vay sao”, mim cuoi. x4 giao hoic 1am cho
Khen ngoi nhimg gi d6i teong d 1lam tét, hiéu dung. qua chuyén.
Hoi y kién dbi tugng trong mdi tinh hubng cu thé Khen ngoi qua muc

(7) K¥ ning 1ong ghép thong diép

* Muc dich: Gitp ddi twong dé dang tiép nhan, ghi nhé thong diép, nham
tang hiéu qua truyén thong.

* Nhizng diéu nén va khong nén khi long ghép théng diép:

Nhirng diéu nén Nhirng diéu khong nén
Théng diép duoc 16ng ghép khéo 1éo & tt B6 quén thong digp chinh,
ca C&c phan, cac cong doan truyén thong. Giao giang thong diép mot cach
Nhan manh thong diép két hop sir dung chung chung.
thiét bi truyén théng hd tro, tranh, anh, | Chi nhic dén thong diép & phan cubi
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hoac phat bang hinh, dién thoai thong cling cua hoat dong truyén thong.

minh, may tinh bang (néu co). Khéng kiém tra xem d6i tuong c6

Lién hé, so sanh véi sy vat, su viéc, con | tiép thu dugc théng diép hay khong.
ngudi tai dia phuong dé ddi tuong dé
hiéu, dé tiép thu va ghi nhé thong diép.

Sau mdi noi dung, tinh huéng can
nhan manh thong diép cét 16i.
Kiém tra su tiép nhan thong diép bang
nhitng cau hoi ggi mo.

1.4.2. Sir dung tai liéu triec quan trong truyén thong truc tiép

Trong truyén thong truc tiép, to roi, to gap, tranh 1at, anh, tranh c¢6 dong,
bang, dia 4m thanh, dia hinh 1a nhitng tai liéu truc quan. V&i ngudi dan toc thiéu
sb, hinh anh dep, &m thanh séng dong an tuong, nhat 1a cac bang, dia hinh
thuong c6 sac 16i cudn 16n.

Céch sir dung mot sé tai liéu truc quan:

(1) To roi, to gap

T& gap 14 to tranh duoc gap 2 hodc 3 1an, gom chit va tranh minh hoa,
chuyén tai nhiéu noi dung ciia mét chu dé.

To roi ¢6 1 hodc 2 mat, ¢é tranh va chit, c6 thé chi c6 mot tranh hoic mét
b6 nhiéu tranh néi vé mot cha dé.

B Thong diep 2K (KHAU TRANG - KHUO KHUAN) Lo
+ VAC XIN + THUOC + DIEU TRI - LAl

»- c?‘NG‘ NGH'E + Y TI-IU:C Ff;l.@l PAN ; by V- B0 UO, VO CO S0 M| VO' A

\.} v "“" "W
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To roi, to gap ding trong cac truwong hop:
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- Phéat cho timg ngudi thao luan nhém, cudc hop, budi meeting

- Phéat cho ting ngudi ¢ noi cong cong hoidc ho gia dinh dé ho tu doc, hiéu
va lam theo noi dung.

Luu y khi sir dung to roi, to 9ap:

- bat céc cau hoi don gian, d& hiéu vé noi dung cua to roi, to gap.

- Giai thich nhitng diém ma ddi teong chua hiéu hoic hiéu chua dung.

- Tém tat nhitng nodi dung chinh mot cach chinh xac, 16gic, don gian dé
moi ngudi dé nhé.

- Sir dung céc tranh, anh, hinh anh 16i cudn, phi hop

(2) Tranh lat

Tranh Iat gém nhiéu to tranh dugc trinh bay ndi tiép nhau, mit sau cua

tranh 12 phan chir ghi noi dung chinh can truyén théng. Trong mot quyén tranh

lat thuong c6 nhiéu noi dung ctia mot cha dé.

Tranh It ding cho truyén théng c& nhan hodc thdo lugn nhém nhé.
Luu y khi sur dung tranh lat:
- Can bang hinh anh nam va nit trong tranh lat.

- Hinh v& quay vé phia d6i twong, giit ¢ vi tri trung tm hozc xoay chuyén
dé moi ngudi ¢d thé nhin thay moi chi tiét.

- Chuan bi ki phan trinh bay va cac cau hoi danh cho d6i tuong.

- Cho dbi tugng xem tranh, mai ho néi vé noi dung tranh theo y hiéu caa
ho, ciing thao luan vé noi dung do,
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- TOm tét lai noi dung tranh theo trinh tu dé ho d& nho, dé hiéu.

- Moi @i tugng trinh bay lai noi dung tranh.

- Thao luan va théng nhat nhimg diéu déi twong can lam

(3) Tranh c6 dong

Tranh c6 dong 1a mot to gidy kho 16n, rong chirng 60cm, cao 90cm, gom
chit, hinh vé& cac biéu twong (hodc anh chup) dé truyén dat mét ndi dung cu thé.
Tranh ¢6 dong phai dam bao dimg xa 3 mét doc duoc chit va ding xa 6 mét nhin

ré hinh. Tranh c6 dong chi yéu duoc treo & noi cong cong hoic dung trong thao
luan nhém.

TON TRONG, BAO VE VA CHAP HANH HIEN PHAP, PHAP LUAT
LA NET DEP VAN HOA CUA MOI CONG DAN

TON TRONG ,BAO VE VA CHAP HANH HIEN PHAP,
PHAP LUAT LA NET DEP VAN HOA CUA MOI NGU'O| DAN

Luu ¥ khi sir dung tranh cé déng:

- Treo tranh ¢6 dong & noi cong cong: D6 1a chd dong nguoi qua lai nhu
chg, phong hop, phong kham bénh, treo ngang tim mét dé moi ngudi dé quan
sat. Tranh treo ¢ nhitng noi duoc coi 1a thiéng liéng, dac biét doi véi cong dong.

- Str dyng tranh c6 dong trong thao luan nhém: Treo tranh c6 dong tai noi
moi ngudi dé dang nhin thay, dé& quan sat ki; Hoi déi twong nhin thay gi, nghi
gi vé nhiing diéu dugc thé hién trén tranh; Néu trong nhom c6 ngudi khong biét
chir thi moi ngudi biét chit doc to 1én cho ca nhém nghe diéu duogc viét trén
tranh; Khi thao luan vé noi dung tranh c6 dong, co thé cung cap thém théng tin
lien quan; Cudi budi, moi ddi twong nhac lai nhitng ndi dung ma tranh muén
chuyén tai; Tom tat lai noi dung tranh c6 dong dé ho ghi nhé.

(4) Bang, dia 4&m thanh, dia hinh

Bang, dia am thanh, dia hinh str dung trong thao luan nhom, cudc hop
dong nguoi hodc phat trén loa truyén thanh cia xa, thon. Véi ngudi dan toc
thiéu sd, bang, dia hinh c6 stic hap din hon so vai céc tai liéu truc quan khéc.
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Luu y khi sur dung:

- M&i bubi thao luan nhdm, cudc hop chi nén nghe 1 hoic 2 noi dung, cho
d6i tuong nghe ting ndi dung, sau d6 moi ddi twong nhic lai cac y chinh, roi
cuing thao luan, théng nhat y kién.

- C6 thé str dung bang dia Am thanh, hinh c¢6 ndi dung phd hop tai vé tur
Internet, qua dién thoai thdng minh, may tinh bang hodc may vi tinh, chiéu 1én
man hinh.

- CO thé chia sé céc tai liu bang am thanh va hinh anh cho moi nguoi
(néu ho ciing c6 dién thoai thdng minh, may tinh bang).

- Hudng dan céach sir dung dé ho ma cho nhimg ngudi khac cling xem.

- Néu phat phat bang, dia 4m thanh trén loa truyén thanh caa x4, thén, nén
chon thoi diém phét thich hop dé nhiéu nguoi nghe duoc nhung khong anh
hudng tai sinh hoat ctia nguoi dan.

1.5. Hinh thirc truyén thong true tiép

1.5.1. Tham ho gia dinh

* Muc dich:

- Giup d6i twong c6 thém k¥ nang méi.

- Kiém tra viéc thuc hién cac cam két trude do.

- Thu thap cac théng tin can thiét cho noi dung can truyén thong.

- Tim hiéu cé&c hanh vi @ng xir ciia cac thanh vién trong gia dinh lién quan
dén véan dé truyén thong.

* Nguyén téc:

- Ton trong cac quy tic x4 giao cua gia dinh.

- Tuén thu nhirng kiéng ky theo tap quan cua tirng dan toc.

- Tao khong khi vui vé, coi ma, tranh phé binh, chi trich.

- Pia diém: Khong nhat thiét dién ra trong nha ma cé thé tai gian bép néu
d6i twong dang ndu com hodc ngoai vudn, ngoai hién, noi ddi twong thay thoai
mai, thuan tién.

* Chudn bi:

- Thu thap théng tin vé gia dinh: Dan toc, phong tuc tap quan, sé nguoi,
tén cac thanh vién, tudi, nghé nghiép.
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- Hen va thdng béo trude thoi gian dén tham, nén chon thoi gian thuan loi
dé cac thanh vién c6 mat & nha.

- Noi dung can truyén thdng tai nha.

- Tai liéu va phuong tién can thiét nhu anh, bang 4m thanh, bang hinh, to roi.

* Cic buéc tién hanh

Budc 1: Chao hoi, gigi thiéu, ndi rd muc dich cudc dén tham

Budc 2: Quan sat, tim hiéu vé kién thirc, hanh vi ¢6 lién quan dén noi
dung truyén thong.

Budc 3: Cung cap hoic bd sung thong tin, hudng dan thuc hanh

Budc 4: Tim hiéu kho khan va thao luan céch giai quyét

Budc 5: Kiém tra lai nhitng diéu vira trao ddi va dat duwoc cam két

* Luu y:

Khi truyén thong cho ngudoi ¢ uy tin, trong cong dong DTTS thé 1 gia
lang, truong ban, treang thén. Tuy nhién, mdi cong dong ¢ mot loai ngudi uy
tin khac nhau, khéng phai ct gia lang, truéng ban la co uy tin. Vi dy, ving
nguoi Dao thi ngudi €6 uy tin 1a thiy cung; Ving ngudi Mong ngudi ¢ uy tin
thuong 1a dng truong dong ho; Ving nguoi Khmer 1a nha su... Ngudi lam truyén
thong can tim hiéu ki va biét rd, ¢ ving d6, d6i tuong nao 13 nguoi c6 uy tin doi
véi dan chdng, phai chon lua d6i twong c6 uy tin thuc su.

Truyén thong cho ngudi ¢6 uy tin rat quan trong, boi ho vira 1a déi tugng
truyén thong vira 1a “truyén thong vién” cho dan lang minh. Néu ho di thong
sudt, nam vimg thong diép thi chinh ban than ho sé& truyén thong tot nhat cho
cong dong. Ngudi 1am truyén thong phai tim hiéu k§ vé nguoi ¢ uy tin: Tén,
tudi, Hoan canh gia dinh, hoc Van, so truong, tiéng noéi cia ho anh huong dén
dau trong cong dong? Néu ho biét chir thi két hop vai gidi thiéu tai liéu, con néu
d6i twong khdng biét chit thi nén dung hinh anh triec quan séng dong.

1.5.2. Tw vin

* Muc dich:

- Giai dap thac mac caa doi tuong.

- Giup ddi twong nhan duoc théng tin chinh xac, rd rang nham nang cao
nhan thuec.
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- Giup cho d6i twong hiéu rd van dé cua ho, thao luan gilp ho lua chon
giai phap va dua ra quyét dinh phu hop dé giai quyét.

- Hb tro, giap d& vé mit tdm Iy tinh cam, 6n dinh tinh than. HS tro dbi
tuong thay d6i hanh vi.

* Nguyén tdc:

Truyén théng vién cung cap thong tin, trao doi, chia sé gitp dbi tuong tu
dua ra quyét dinh va hanh dong theo quyét dinh cua ho, khong ap dit y kién chu
quan cua truyén théng vién.

* Chudn by:

- X4c dinh van d¢, xac dinh ddi twong can dugce tu van.

- Chon thoi gian va noi tu van thoai mai cho ddi tugng.

- Thong bao trudc thoi gian, dia diém dé d6i twong biét va cha dong.
- Nam chéc néi dung chu dé tu van.

- Chuan bi tai lieu minh hoa.

* Cdc bwdc tién hanh tw van:

Budgc 1: Gip gd: Chao hoi than thién, nhiét tinh, khéo 1éo moi dbi tugng
lai gan, hodc ngdi xudng, miéng ludn nd nu cudi dé gay thién cam, lya chon dia
diém phu hop

Budc 2: Goi hoi: Goi hoi nhu cau, mong mudn, 1y do can tu van, tim hiéu
nhitng nhu cau hién tai va sap t6i cua ddi twong. Goi hoi cac thdng tin ¢d lién
quan dén nodi dung tu van (gia dinh, diéu kién song, cay trong vat nudi, von
liéng, nhitng ban khoan cua ho vé viéc lwa chon cay trong, vat nudi...).

Budc 3: Gigi thiéu: Cung cap nhiing théng tin chinh xac va can thiét cho
dbi tuong (ca mat tich cuc va tiéu cuc, ca yéu td thuan loi va khéng thuan loi);
st dung thiét bi, phuong tién théng tin ph hop. ..

Budc 4: Gitp dd: Giap ddi lua chon va dua ra cac quyét dinh va hudng
dan ho can 1am gi dé thuc hién duoc cac quyét dinh do.

Budc 5: Giai thich: Giai thich nhiing gi d6i twong con thac mac hoac hiéu
chua dang, cung cip tai liéu hudng dan c6 lién quan dén véan dé cua ho.

Budgc 6: Hen: Hen ddi tuong quay tré lai dé theo di két qua thuc hanh
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* Luu y:

- Nam vitng c4c noi dung lién quan dén linh vuc minh tu van.

- Puoc dao tao vé k¥ nang tu van va nam chic nguyén tic tu van.
- Str dung tét cac k¥ nang giao tiép trong tu van.

- Kién tri, linh hoat khi tu van, dam bao quyén lgi, danh du cho d6i tuong
c6 thai d6 nhiét tinh, ddong cam, san sang hd trg ddi twong, tao mdi quan hé gan
giii, 1am cho ho thay thoai mai, tin cay.

- Tu van phai dua trén nhu cau cu thé va mong muén cua dbi tugng. Pua
ra cac giai phap va cung ddi tuong thao luan, dé ho lya chon chir khdng ép budc
ho lam theo y kién caa minh.

- TOn trong su riéng tu cia nguoi dugce tu van.

- Théng nhét va ciing cam két vé cac budc tiép theo dé tiép tuc hd tro doi
tugng thuc hién giai phap ma ho chon lya.

- Can lién hé dé biét dugc hanh dong cua dbi twong sau tu van dé tiép tuc
hd tro, giup d& thuc hién quyét dinh ma ho da lwa chon.

- Pja diém tu van can c6 tranh anh, thdng tin chi dan, tai liéu hd trg phi hop.
1.5.3. Thuyét trinh
* Muc dich:

Tat ca nguoi nghe hiéu va thich thi cac van dé va két qua 12 nguoi nghe bi
thuyét phuc thay doi niém tin, thai do hodc hanh dong.

* Cac hinh thac thuc hién:

- NOi tir mot dan bai da chuan bi trudce: Ghi nhitng diém chinh trén mot
phiéu nho, Ban s¢ liéc nhin nhitng phiéu nay khi trinh bay.

- Poc tir mot ban viét trude:

- Hoc thudc long:

- N6i ttng khau:

* Cdu trdc ciia mgt bai thuyét trinh:

Bao gid ciing c6 3 phan: Mé dau, than bai, két luan.

Phan m¢ dau va két luan giéng nhu gia giit saéch néu khong duoc thiét ké
tt, phan than bai caa bai trinh bay sé that bai.

56



Phan ma dau chiém khoang 15% quy thoi gian caa bai trinh bay, than bai
chiém khoang 60 - 70%, con lai la phan két luan.

Phdn mé dau:

Phan m¢ dau dan nhap can phai ngan gon va tao 4n tuong tich cuc cho
ngudi nghe. Muc dich chinh ctia phan nay 1a:

- Binh hudng cho hoc vién muc tiéu caa bai hoc.

- Goi sy quan tam cua hoc vién.

Dinh hudéng:

+ Muc tiéu cua bai hoc la gi?

+ Bai hoc ¢6 lién quan gi dén hoc vién?

+ Bai hoc c6 lién quan gi dén 16p hoc trong thoi gian qua?
+ Piéu gi dugc mong mudn trong sudt budi hoc va sau d6?

Phdn than bai:

Trong phan nay néu nhiing noi dung chinh, cung cap nhimg ¥ tudng dé
goi ¥ thao luan. Ban can dinh nghia r6 rang hoac giai thich ki nhiig y tuong.
Can phai lién hé vaéi thuc tién, cho vi du cu thé minh hoa. C6 thé thuc hién duoc
nho &p dung cac nguyén tac trién khai sau:

Lwa chon can than 2 hoic 3 diém chinh va sap xép chlng theo mét trong
nhiing cach sau:

+ Theo trat tu thoi gian.

+ Theo trat tu khdng gian.

+ Theo quan hé nhan qua (céi ndy dan dén cai kia).

+ Theo thir tu giai quyét van de.

+ Theo chu dé (phan chia chu dé thanh cac dé muc).

- Té4ch tiéng nhitng diém chinh va dé chiing doc 1ap han véi nhau.

- Can dbi tong quy thoi gian danh cho timg diém chinh.

- Str dung mat kiéu hanh vian chung cho tit ca cac diém chinh néu c6 thé.

Phan két ludn:

- Tém tat nhitng diém chinh d3 duoc gigi thiéu trong phan than bai.
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- Poc mot trich dan thich hop.

- Khuyén khich hanh d6ng hoic chap nhan mét vai quan diém.

* Luu y:

- Ngbn nga st dung: Can str dung nhiéu tir dong nghia dé tranh lap lai tur
da dugc dung. Ngdn ngit hay nhat 1a ngén ngit don gian nhat, ngan, cu thé, cau
cu ré rang.

- Minh hog cho mét phdn trinh bay: Mot bai trinh bay ¢ tinh thuyét phuc
rat can c6 nhitng minh hoa dé gidp cho thong diép cia ban dugc moi ngudi dén
nhan dé dang hon. C6 nhiéu cach dé minh hoa:

+ Minh hoa bang 1oi:
So sanh.
LAy vi du thyc té, lién hé véi nhiing cai da biét.

Minh hoa bang nhiing cau chuyén vui nhén, hap dan c6 lién quan dén cha
dé minh hoa.

+ Minh hoa truc quan:

M@ hinh thyc té.

Tranh, anh, biéu do, ban do, video ...
Mau vat.

+ Minh hoa bang ngén ngit hinh thé:
Anh mat

Cu chi tay chan.

* Tién trinh thuyét trinh, trinh bay

Giai doan chudn bi:

- X4c dinh cam xuc lo ngai va hdi hop 1a ty nhién.

- Can nhan dinh tdm trang ban than trude khi dén noi.

- Trudc mdi budi trinh bay, nén gianh mot it thoi gian dé thu gian.

- Nén dén dia diém tap huan trude 10 phat dé lam quen véi méi truong.
- Tréan tinh trudc khi bat dau.

- Thé sau vai lan khi bat ¢au budi trinh bay.
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Khi bdt dau buéi trinh bay:

- Quan sat moi trudng va cu toa.

- Nhin mot vai nguoi dé 1am quen.

- Gitr phong thai thoai mai va coi mo;

- Bi khoan thai, khong hap tap.

- Tranh 6m ddm tai liéu, gidy to khi budc vao.

- Hoi mot vai cau tong quat dé lam quen.

- NG6i mot vai cau hai hudce dé tao khdng khi thoai mai.

Trong budi trinh bay:

- Téc do noi vira phai, nhanh cham tuy lic.

- Giong ndi vira phai khong to qua hay nho qué.

- Bong tac khdng to ra voi vang, rut re, ling tung hay gian dit.

- Néu cam thay hdi hop thi ndi cham lai hozc dimng lai vai gidy dé tran tinh.

- T6 thai d6 nhiét tinh nhung khong thai qua.

- Khi dién giai noi dung nén:

+ DUng ngit diéu dé nhan manh y chinh.

+ Dung lai & nhiig diém dé ngudi nghe tiép thu.

+ Giit tap trung cta nguoi nghe bang cach nadi to 1én hoic nho di.

+ Quan sat ngudi nghe dé danh gia su tiép thu va kha nang tap trung.

+ Nhin quanh moi ngudi, khong nhin cham cham vao mot ngudi.

- Khi ¢6 cu hoi thi ding lai dé lang nghe.

- Néu c6 nhiéu cau hoi cling mét luc thi nhan dién nguoi hoi nhung tra 1o
tirng cau, khdng hap tap.

- Néu c6 mét s6 ngudi nghe co hoat dong chia tri (bi phan tan khéng tap
trung) thi dén gan ho, dimg canh ho hoic dimg noi dé ho tw nhan ra viéc 1am cua ho.

- DUNng bang va phuong tién hd trg khac khi can.

- Quan sat murc do tap trung cia ngudi nghe. Néu ho mét moi thi sir dung
cau hoi hai hudc dé lam sinh dong budi trinh bay.
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- Khéng dirng lai mot chd ma nén di lai xung quanh dé gan giii nguoi nghe.

- Néu cam thay khong ré & mot diém nao thi ding lai dé xem dé cuong.

* Céch tgo bai thuyét trinh, trinh bay dn fuweng

- Cach noi:

Am lwong: RS rang va d& nghe, tham tri ca nhimg ngudi ngdi & phia cudi
phong ciing c6 thé nghe duoc dé dang.

Cuwong dg am thanh: Khi trinh bay can chuyén cao thap dé& gay hang th.
Tranh dung giong noi déu déu.

Toc dé nbi: Hay ndi khoang 125 tir trong mot phat. Bén nhitng diém quan
trong nén néi cham lai dé gay tac dong manh.

Si ngat giong: Nhiing chd tam ngimg lam ting thém trong lugng cho
nhitng 101 ndi trude d6. Hay tam nging sau khi két thic mot y hoic mét doan
(thong thuong nén ngung khoang 1 - 2 giay).

Ter dém: Tranh dung nhitng cau hoac tr dém. Khi tam ngung ciing tranh
khong phat ra nhitng tiéng dém nhu “rm”, “a”, “u”.

Phat &m: Can phat am cho dang ngir diéu. Hay luyén nhitng tir khé trude
khi trinh bay.

- Sur dung diéu bo:

Hinh thizc bén ngoai: Trang phuc phai thich hop voi ddi tuong tham du.
Khong gay phéan tan su chu y.

Giao tiép bang mat (nhin thang vao ngudi nghe): Nén dua mét nhin déu
mdi nguoi khoang 1 - 3 gidy dé ting thém hiéu qua. Hay cham rdi quan sat moi
nguoi lan luot theo ting nhom.

T thé: Giit tu thé thang va thoai mai.

Thai dé: Nén gitr thai do nhiét tinh, than thién va coi mo.

Pong tac: Nén st dung nhitng dong tac nhe nhang va tu nhién, khéng hap
tap, hét hoang.

Cu chi: S& dé tay thé nao trong khi trinh bay? Cur chi tay phai tu nhién,
khdng go bo, cirng nhac.

Biéu hién nét mat: Ludn thé hién su vui vé, nhiét tinh va tu tin.
- Kiém ché su hoi hép:
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Chudn b; san sang: Hay chuan bi ki bb cuc bai phat biéu, hit thd sau vai
lan trude khi dang day nai.

Tao hinh danh twong twong: Trudc khi trinh bay h@y hinh dung minh vira
két thiic mot bai phat biéu xuat sic va dugc moi ngudi hoan nghénh.

Hay trinh bay phan mé dau mét cach tat nhdt trong kha néng cia minh: May
phat dau tién gay 4n trong manh cd thé bét di nhiéu lo 13ng. Nén viét truge may cau
dau tién.

Nén suy nghi theo huong tich cuc: Hay nghi rang moi nguoi tham gia déu 1a
ban minh.

Tdp trung thu gidin: Hay tao cam giac thur gidn trudc khi bat dau bai ndi chuyen.

Sir dung cdc phwong tién truc quan néu co thé: Nén dan san mot so do dé
c6 thé liéc vao nhin b cuc bai va nhitng diém chinh.

C6 thé dwa ra mét cau hoi yéu cau nguoi nghe tra loi: Diéu nay s& cho
nguoi trinh bay ¢ mot chit thoi gian dé tran tinh.

1.5.4. Thao luan nhom

* Muc dich:

Thao luan, chia sé kho khan, giai phap khac phuc véi déi twong trong qua
trinh thuc hién cac hanh vi mai.

Cung cap thdng tin, kién thirc voi muc tiéu thuc hién hanh vi méi dem lai
loi ich cho ca nhan va cong dong.

HG tro, dong vién, khuyén khich céac thanh vién duy tri cac hanh vi mai.
* Chudn bj:

- Chon chu dé ma déi twong quan tam va can gigi quyét: Nén 1a nhiing
van dé lién ma déi twong quan tdm. Xac dinh rd muc tiéu can dat duoc thong
qua thao luan dé tap trung vao nhiing ndi dung chinh, khéng lan man.

- Xdc dinh doi twong tham gia: TUy theo chu dé thao luan ma chon nguoi
tham gia phu hop, c6 ca nam va nit. Mot cugc thao luan nhom thuong tir 8-10
ngudi. Can tim hiéu trude dic diém vin hoa, kinh té, méi quan tam, vudng mac
va sy tham gia cua cac thanh vién vao cac hoat dong lién quan dén cha dé thao
luan. Khao sat so bd, chon ra ngudi phét biéu dau tién. Viéc nay rat quan trong
dé thao luan thanh cong. Y kién cia ngudi phét biéu dau tién mang tinh dan dat,
dinh hudéng. Ngudi phét biéu dau tién phai 1a nguoi cé nhan thic va quan diém
tich cuc.
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- Xdc dinh thoi gian va dia diém: Chon thoi diém thich hop dé moi nguoi
tham gia dong du. Thong bdo thoi gian, dia diém, thoi lwong budi thao luan
(thuong tir 60-90 phut) cho nguoi tham du trude it nhat 2 ngay dé ho sap xép
cong viéc. Gui trudc lich trinh thao luan dé ho 1&n ké hoach va chuan bi y kién.
Chon noi yén tinh ¢é moi nguoi dé dang phat biéu (vi du nha vian hoa thon ban).
C6 thé 16ng ghép ndi dung thao luan trong cac budi sinh hoat cua cong ddng nhu
hop xém, thon, Hoi Phu nir, Hoi Nong dan.

- Chudn bj néi dung, tai liéu, phirong tién: Tim hiéu ki noi dung va chuan
bi nhitng cau hoi mé lién quan dén chi dé thao luan. Thu thap tai liéu, thiét bi
hd tro nhu tranh 14t, tranh ¢ dong, to gap, to roi, anh, bang hinh, bang ghi am,
may chiéu (néu co).

- Xin phép, thong bao cho lanh dao dia phuong vé ké hoach thao luan
nhém. C6 thé yéu cau dia phuong ctr ngudi hd tro.

* Cdc buoc tién hanh:

Budc 1: Chao hoi, néu chu dé thao luan

Budc 2: Trao d6i, tim hiéu kinh nghiém cua moi nguoi vé chu dé thao luan
Budc 3: B6 sung thong tin cho chinh xéac va day du

Budc 4: Tim hiéu nhitng vudng mac va thao luan cach giai quyét

Budc 5: Kiém tra va dat dugc cam két thuc hién hanh vi méi

Budc 6: Chia sé tai liéu

*Luu y:

- T4t ca cé4c thanh vién (nam va nir) déu tham gia trao d6i va chia sé¢ kinh

nghiém, khong khi vui vé, himg thi, tin twdng, khdng ai 1an &t ai; khong co su
chi trich hay tra xét y kién cta nhau.

- Tap trung vao chu dé thao luan, khéng lac d¢, khi thao luan déu gin véi
Hoan canh va doi song thuc té ciia ngudi dan, c6 tom tat nhiig dicéu da ban bac
va dé ra ké hoach thyc hién tiép theo.

- Trudng hop mot s6 ngudi im lang: Hay nhin vao ho to y mudn mai phat
biéu, moi ho phét biéu néu ho to ra quan tam.

- Truong hop mot sé ngudi lién tuc phat biéu va ndi qua nhiéu: Cam on sy
dong gop cua ho va néi: “Moi ngudi dang mudn duoc nghe nhitng y kién cua
nhitng ngudi khac”, sau d6 moi nguoi khac phét biéu.
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- Mot s6 nguoi di chéch chu dé dang thao luan: Nhac lai cau hoi thao luan
dé ho tap trung hon vao chu dé chinh.

- Mau thun khi tranh luan: Khen 2 bén c6 y kién dong gop cho thao luan
khdng ché trach bén nao, dung hoa va di dén théng nhat.

- Khi ¢6 y kién cuc doan dan dén nguy co bao luc: Nhe nhang phan xu,
lam diu cang thang, ddng thoi kin ddo dé cac nghi thanh vién hd tro can ngan va
lién lac véi nhitng nguoi ¢6 trach nhiém tai dia phuong cung giai quyét, xir 1y.

1.5.5. Té chirc cude hop
* Muc dich:

Nham pho bién kién thic va khuyén khich moi nguoi ciing hanh dong,
giai quyét van dé nao d6. Ho trg nhom 16n dé di dén mot két luan, hay mot quyét
dinh dugc da s6 chap thuan.

* Cdc buéc can theec hign khi té chizc mat cuge hop
Chudn bi

Buwoc 1. Xac dinh muc tiéu cuoc hop
- Hop dé 1am gi?

- C6 can thiét phai to chic cude hop khong?

- Sau khi hop xong, cac thanh vién nhom sé:

+ Biét duoc thong tin gi? Cubi cung phai xac dinh duoc

ndi'dung cac hoat dong ho tro
+ Co6 hanh dong gi? phu nila gi?

Buwoc 2. Xdac dinh thanh vién tham gia: Cac cudc hop nhom déng s& thich
thi chung ta c6 thé hiéu cc thanh vién tham gia 13 cac thanh vién nhom.

Ngoai ra, tiy timg nodi dung ¢ thé moi thém nguoi lién quan: can bd CF,
can bd Chi hoi Phy nir, nguoi dan thon khac, can bd khuyén nong, dai di¢n
doanh nghiép... dén chia sé kinh nghiém hoic ban ké hoach hop tac...

Buwéc 3. Ban ké hoach hop tac toan dién i

. bao... A

Cac hinh thtc hop khac nhau can cac
hinh thac ddi thoai va thao luan khac nhau.
Hinh thac hop can duoc xac dinh dua trén két
qua mong mubn dat dugc:

- Can chia s¢ kinh nghiém?
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cho bigt y kigén
cudd cuang &

- Can thdng bao mot thong tin nao d6?

B

-

- Can thao luan dé di d&én quyét dinh?

Budéce 4. Xay dung chuong trinh hop va
thong bdo

——— ————

{47 Tai nha van hoa
il thon nhé

» Xay dung chuong trinh giup dat
duogc muc

dich cudc hop voi khoang thoi gian
¢o han.

Vi dy: Budi hop dién ra tir 8-10h
ngay 14/9/2017.
» Thong bao chuong trinh trudc

khi t chichop dé dam bao co hoi cho -==
nguoi dan tham gia hop va dong gop v kién.

Buwoce 5. Phan cong nhiém vu
- Aila chu toa?

- Ai s& lam thu ky cudc hop?

Thuee hien cuoc hop:

Buwéc 1. Cung cdp théng tin

Gi0i thi¢u ndi1 dung cudc hop, cac thanh
vién tham du (néu c6 thém khach moi ngoai
cac thanh vién nhom), két qua du kién dat
dugc va thoi gian hop.

Nhat tri cac y kién v€ ndi quy cudc hop

e g e g

cac quy udc (dong gop cac tict muc van nghé, (- Pé c6 thé hé tror

.

2 n . 2 R ., 5% nhém sé thich
ke chuyén vui v.v..) dé tao ra khong khi tich {' theo tsi nén...

e ),_A

cuc trong cudc hop.

Nén xay dung mot sé hudng dan trude
dé han ché sy mau thuin gitta cac thanh vién
trong cudc hop. Vi du: Khong nén tranh cai, to
tiéng, nén tirng ngudi phat biéu 1an luot. ..

Buwoc 2. Phan tich thong tin
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Nguoi thac day khuyén khich cac thanh vién ciia nhom thao ludn tap
trung vao chu dé 1am sang to, tim nguyén nhan.. .

Buwoc 3. Tranh luan

Cac thanh vién nhom 1an luot néu y kién dé nguoi thic dy tong hop va
trinh bay ¥ kién ctia minh (phan tich tinh hinh, mong mudn cai thién, cac giai
phap c6 thé...). Ca nhom binh ludn vé ¥ kién ctia cac thanh vién dé tim ra ¥ kién
phtt hop nhit.

Buwoc 4. Lva chon gidi phap

Trude khi di dén két luan can nhic lai cac diém di duoc thong nhat dé cac
thanh vién tham gia hiéu dugc quyén va nghia vu ctia ho trong tién trinh ra quyét dinh.

+ Pham vi, mtrc d6? Chi & mirc 46 cung cép thong tin? Ho dugc yéu cau
tham gia tich cuc dé phdi hop véi cac thanh vién khac trong viéc thuc hién
nhiém vu cua nhom?

+ Phan cong nhiém vu va cam két thyc hién, sau d6 c¢o thé dung bién phap
théng nhat, ra quyét dinh bang cach biéu quyét hodc bo phiéu.

Buwéc 5. Ra quyét dinh

Trude khi két thiic cudc hop, ban can c6 thoi gian dé tong hop lai cac thoa

thuan da dat duoc, cac hanh dong tiép Vé co ban chung
ta da théng nhat
dwoc y kien,

theo da duoc xac dinh va a1 s€ c6 nhiém
vu phai thuc hién cadc nhiém vu do.

Bang céach nay, ban c6 thé khang
dinh duoc su cam két cua cac thanh vién
va thiét 1ap duoc 10 trinh cho cac budc

tiép theo.
Buiéc 6. Tong hop

¢+ Budc cuoi cung nay la phuong thuc xac dinh cdm nhan cua moi mot
thanh vién v€ cudc hop.

C6 thé chon cach danh gid chinh thic hodc khong chinh thic nhung
khong nén bd qua viéc xac dinh nhitng gi da [am duogc va nhiing gi trong cudc
hop chua lam duoc.

Buwoce 7. Thong qua bién ban cua mot cudc hop va bé mac
No6i dung mdt bién ban cudc hop thudng bao gém:

65



- Pai biéu tham gia;

- Muc ti€u cudc hop;

- Céc chu dé chinh di duoc thao luan;
- Cac quyét dinh chinh da duoc dua ra;

- Cac buoc tiép theo hodc cac ké hoach

hanh dong;
- Thoi gian cudc hop tiép theo hodc chuong trinh theo dai tiép theo.
* Luu y:
- Bat dau va két thiic cudc hop dung thoi gian da dy kién;

- Tao khong khi than thién; Pay la danh

sach cac hé

dwoc hé trg dot

- Bam sat noi1 dung da xac dinh trong

chuong trinh cudc hop; &

- Chuan bi tot cac khau hau can (dia

diém, anh sang, ban ghé, nudc udng v.v..);

¢ /"\ ‘
Z2Pes3 9
a f &

-
- Khuyén khich moi ngudi tham gia , Ll | UaO ,"

dong gop ¥ kién bang viéc dua ra nhimg cau

hoi ma moi nguodi déu quan tam.

- C6 gang dam bao dé tit ca moi nguoi déu cd co hoi nhu nhau trong viée
dong gop ¥ kién, ¥ tudng trong cude hop.

- Khong nén dé mét nguoi nédi qua nhiéu.

Chi y dén céc thanh vién it noi, it tu tin (nguoi nghéo, phu nit, dong bao dan
toc it nguoi)

- Téng két cudc hop:

+ Tong hop cac y kién da thao luan

+ Céac quyét dinh dd dugc théng nhat

+ Céc nhiém vy tiép theo

+ Ké hoach sap toi

- Kip thoi phan hi cac thic méc cua
thanh vién nhoém. Néu khong tra 10i duoc thi co thé hoi ngay cac thanh vién
khac c6 thé giup tra 151 khong. Néu khong co ai tra 101 duoc thi nén néi rd 1a
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khong c6 cau tra 11, va hoi cac thanh vién xem van dé ndy co can thiét tra 1oi
khong? Néu c6 thi hen tra 161 trong dip khac khi da tham khao duoc ngudn: can
b0, can bo thu y, can bo phu nir...

- Nén ton trong tat ca cac ¥ kién cua cac thanh vién nhém du cac ¥ kién
d6 trai nguoc nhau. Nén tranh mau thuin cé thé xay ra giita cac thanh vién
nhém va phan tich cho cac thanh vién d6 thay rang su khac nhau trong cac ¥
kién c6 thé do Hoan canh, cdch nhin cia timg c4 nhén, tuyét ddi khong phé
phan ¥ kién nao 1a sai hay dung, tot hay x4u. Nén chuyén hudng cc cudc tranh
cdi vé chu dé cudc hop va tap trung vao viéc dua ra giai phap phi hop cho tat ca
cac thanh vién nhom.

1.5.6. San xudt va té chirc biéu dién tiéu pham sdn khdu
* Pdc diém tiéu pham:
Truyén thong bang nghé thuat, sir dung hinh thic dién xuat, ddi thoai san

khau dé chuyén tai thong tin, gan giii, hap dan véi nguoi dan toc. Cau chuyén,
tinh hudng khai thac tir ban lang, dugc hu cAu thém tinh tiét, c6 yéu té van nghé.

* C4c thanh té cia tiéu phdm san khau:

Lo1 noi, diéu bd, cur chi, hanh dong cua nhan vat, phuc trang, kich tinh,
anh sang, am nhac, tiéng dong, khung canh va va cac thu phap ky thuat, dién tu
khac. Thoi lugng tir 4 - 5 phtt hodc tir 10 - 20 phut.

* Ngi dung:

C6 thé 12 mot tinh hudng, mot su viéc hoic mot cau chuyén véi nhiéu sy
kién, tinh tiét. Qua dién xuat cua dién vién vai cac tinh tiét, su kién, nguoi xem
tiép nhan dugc thong diép.

* Cdc bwgc xay dung tiéu pham

Budce 1: Xac dinh dé tai: Tiéu pham c6 thoi lugng ngdn nén dé tai thuong
don gian, giéi han trong ndi dung truyén thong cu thé.

Budc 2: Xac dinh thong diép: Thong diép phai ro rang, dé hiéu, dé nhé.
Véi nhimg van dé chuyén sdu, thong diép dua ra can co su tu vn cua cic nha
chuyén moén dé dam bao tinh chinh xéc, khoa hoc.

Budc 3: Xay dung ndi dung cau chuyén tiéu pham ngan chuyén tai mot
thong di€p, c6 tur 3 — 5 nhan vat vai cac tinh tiét, tinh huéng, su viéc. Tu tudng,
tinh cach, hanh xtr cia nhan vat chinh toat 1én thong diép.
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Xac dinh hé théng nhan vat: Nhan vat chinh? Nhan vat phu? Sy lién
quan? Luu ¥ can biang gidi trong lua chon nhan vat. Tinh cach nhan vat? Hanh
dong xuyén sudt ciia nhan vat ndy 1a gi? Nhén vat lién quan ra sao dén thong
diép (tich cyec, tiéu cuc). Sy chuyén bién nhan thirc, hanh vi ctia nhan vat 1a gi?

Dit tén nhan vat: Theo 16i dat tén cta nguoi dan toc thiéu sb cho g?ln glii
va dé gay htimg tha cho ngudi xem.

Pao cu: Can ¢l vao chi dé, nhan vat, sit dung nhiing dao cu thich hop.

Xac dinh su kién chinh: Sy kién cao trao ma nhan vat sé gap phai la gi?
Xac dinh hé théng su kién:

Tinh huéng mo dau: La tinh hudng trudc khi xuat hién kich tinh, mo ra

Hoan canh, xuat hién tinh cach 1 nhan vat nao do.

Su kién that nat: La su kién lam phat sinh xung dot. Cac su kién lam cho
xung dot phat trién, ddy 1én cao dan cudi cling 1én dén dinh cao nhat.

Su kién cao trao: La luc xung d6t kich phat trién dén mirc cang thang
nhét, tinh cach nhan vat, su chuyén bién nhan thtc 10 ra rd nhat. Cao trao rat
quan trong dé thé hién thong diép. “Thiét k&” cao trao tét thi két thuc moi stc
thuyét phuc, thong diép mdi sang rd.

Su kién md nut: Su kién dé gidi quyét cao trao.

Két thuc: Nhiing viéc xay ra sau khi md& nut (vui, budn, hy vong, that
vong, goi ra nhitng nhan thirc méi, hodc nhan thic sau sac hon van dé, nhan
manh thong diép).

Xac dinh céac thu phap: Bé tri khong gian, bdi canh, thoi gian, dao cu,
trang tri, di€én mao nhan vat: Sy kién s€ xay ra & khong gian nao, vao thoi gian
nao va c6 thay doi hay khong? Tao cac tinh hudng bat ngd, tao sy hap dan cua
tinh tiét, cot truyén, dé nhan vat boc 10 tinh cach. Co ban 1a phai lam cho khan
gia tin tuong 1a c6 that, khong phai bia ra.

Tao su hap dan bang nhan vat: C6 nhiing nét dé gay cam tinh, tao sy dong
cam véi nhan vat. Ddi dién véi nguy hiém hodc tai hoa, ttrc 1a tao ra tinh huéng
dé nhan vat thay d6i nhan thire, tinh cam; vo tinh vuong phai 16i 1am nho, nhung
bi de doa trimg phat nang; Thay d6i hoan canh, s6 phan (dang nghéo bdng giau
1én, dang giau bdng 1am vao hoan canh tung quin); Kham pha su that (khién
khan gia hdi hop cho doi su that duoc phoi bay); Nhiam 14n (vé nguoi, tinh
cach); Gap nhimg tro ngai bat ngd (do y do cua ddi phuong, hoan canh).
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Tao sy hap dan bang tinh hudng va thi phap giy bat ngd: Tao tinh hudng
dé nhan vat boc 10 tinh cach; Tir sy bat ngd cua nhan vat gay bat ngd mébi cho
khan gia va cac nhan vat khac. Dan dét su cho doi ciia nhan vat va khan gia theo
mot chiéu hudéng nhung lai cho sy kién dién ra theo hudng khac. Nhan vat gianh
thrfmg loi khi tudng that bai hodc nguoc lai. Nhan vat quyét dinh mot cach dot ngot.

Budc 4: Viét kich ban: Kich ban dé hiéu, két ciu theo sy kién (md dau,
thit nat, cao trao, md nut, két thuc). Viét 161 thoai, xay dung tinh tiét cung hé
théng su kién va tinh hudng, bbi canh véi cac tha phap di hinh dung gdbm nham
1am noi bat thong diép.

* Té charc biéu dién

Chon dién vién, tdp duwot thudn thuc truée khi biéu dién chinh thic: Chon
lya trong thdn ban nhitng nguoi ¢6 khiéu vin nghé dién xuat (t6t nhat 1a nguoi
dan toc thiéu sb), nhiét tinh, dién mao, phong cach cang gan véi nhan vat trong
tiéu pham cang tét. Trang phuc dién vién, dao cu theo dung kich ban. Dién vién
thé hién 16i thoai nhu doi thuc, dién xuat hay, thé hién duoc tdm trang, tinh cach
nhan vat, tinh hudng. Két hop hai hoa gitta 16i nhan vat, tiéng dong, am nhac
cung diéu b, cir chi dién xuat.

Pao dién, dan ding san khau: Tao dung dudng nét, hinh tuong trén san
dién dé bat sang thong diép, truyén dat manh mé& thong diép téi cong ching.
Nhac nho dién vién diém nhan caa ting nhan vat, caa kich ban, nhiing doan
thoai chira dung théng diép can rd rang, mach lac va dugc nhan manh; Chd y
giong diéu, tirng xuc dong nho, cai nac ng, tho dai, tiéng khoc, cuoi, tiéng hét
that thanh, bat chot. Str dung anh sang hop ly cho tirng boi canh va tinh hudng
cua tiéu pham.

Chon nhac: Pht hgp dé thé hién tinh hudng, bdi canh, miéu ta tinh cach
hozc tdm ly nhan vat; Nhac dién ta mau thuan hoic cao trao xung dot kich; Chon
tiéng dong lam bat chu dé, tinh hudng, tam trang nhan vat.

Thu thdp y kién phdn héi: Bang cach trd chuyén, trao doi v6i ngudi xem
thudc cac ddi tuong, la tudi khac nhau, ca nam va nit, dac biét quan tam dén
d6i twong muc tiéu, hoi xem ho tiép nhan dugc nhimng thong diép nao qua tiéu
pham. Pit nhitng cau héi goi mé (Vi du: Ban thich nhan vat nao? Xem xong,
ban nhé nhit diéu gi? Néu roi vao tinh huéng do, ban xur Iy nhu ra sao?), tir do
diéu chinh noi dung, hanh dong kich, sao cho déi tuong tiép nhan thong diép
mot cach dé dang, hao hung va ghi nhé dugc thong diép.
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1.5.7. T6 chirc su kién (thong tin luu dong tai cho phién, ban lang)
* Y&u cqu vé san pham truyén thong

- Néu 1 tranh ¢ dong, phai trinh bay dep, 4n twong va lam néi bat nhiing
tr quan trong, hinh minh hoa. Bo tai liéu nhu trd choi, tranh v& can dya trén
nhitng nét van hoa gan giii trong cudc séng hang ngay cua nguoi dan toc.

- Néu chuyén tai théng diép qua phét thanh, truyén thanh thi can ngén
gon, rd rang, truyén cam, cubn hit cling véi &m nhac dan toc khi san xuat cac
chuong trinh danh cho phat thanh. Dung tiéng dan toc thiéu sé 1a wu tién sé 1
(néu truyén thdng cho tiing dan toc).

- Néu truyén thong diép bang bang hinh, chwong trinh truyén hinh can dau
tu can than voi hinh anh an tuong, ngudi xem s& nhé nhanh hon, stc lan toa
nhanh hon, tao himg tht hon do két hop ca hinh anh va am nhac, tac dong dén
nhiéu gi4c quan ciing maot ldc.

Nén tan dung truyén, tho ca, tro choi dan gian ciia nguoi dan toc dé co
cach thirc thé hién phi hop. Nén dit hang nghé nhan & thon ban sang tac tho, tau
hai theo chu dé truyén truyén. San pham truyén thong la tiéu pham san khau
thuong duoc ngudi dan toc thiéu sé wa chudng.

* Cdc bwdc tién hanh:
Chudn bi

Xay dung ké hogch: Cu thé, xac dinh rd muc tiéu, théng diép, ddi tuong
nham dén; du kién nhitg diém thuan loi, khé khin hodc nhitng can tré dot xuat
c6 thé xay ra nhu: mua, nang, hodc mat dién.

Chon dia diém la noi trung tdm, nhung gan gili voi nguoi dan. Co thé la
mot go dat céat hodc bai rong, sach s& gan 16i vao cho, hay giita thon, noi ai cling
phai di qua. Khong chon noi dang dién vin ngh¢, da bong, hat ho on a0. Pia
diém cang duoc trang tri ruc rd sic mau, séi dong am thanh bao nhiéu thi cang
thu hat sy chd v bay nhiéu. Can c6 phdng man, cd, hoa, ting am, loa phong
thanh, man hinh tivi Ion, treo tranh c6 dong, tranh anh; Chuan bi bang ghi hinh
dé chiéu hoic phat bang thu thanh vin nghé.

Xac dinh ddi twong truyén théng: Phan dinh rd hai loai dbi tuong: ddi
tugng dich va dbi twong dai tra. Doi twong dich 1a dbi twong chinh ma thdng
diép mudn hudng vao ho. Vi dy, néu muédn truyén théng vé cac bién phap tranh
thai, thi ddi twong dich 1a cac cap vo chong d6 tudi sinh dé. S6 lwong? Thanh
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phan? (do tudi, dan toc, thanh nién, phu nit); Nhu cau cua d6i twong? Ngudoi lam
truyén théng c6 thé tim hiéu, giap g&, quan sét, hoi chuyén hoic tim hiéu qua tai
liéu, sach béo, bao cao tong két, trao d6i vai can bo x4, ban.

Thuc hién

M¢ dau: Nén co 10i chao mimg, hai hudc, hoat néo. Dé tao khdng khi, nén
c6 cac tiét muc van nghé dé 16i cudn sy chu ¥. Sau d6, khoi goi nhu cau cua
nguoi nghe, dan dat vao ndi dung chinh.

Ngi dung chinh: Trinh bay ngin gon nhiing diém méi, cé tinh thoi sy dé
thu hat nguoi nghe. Két hop xen k& véi van nghé ctua ngudi dan dia phuong,
chiéu phim, dién tiéu pham dé Iong ghép thong diép.

Két thuc: C6 thé dat cau hoi mang tinh chat giao luu véi moi ngudi dé qua
d6 nhan manh thong diép.

* Giao tiép va thu hit céng dong, dam dong

Pé giao tiép va thu hut dam dong tot, can cha y:

Gay thién cdam ban dau: An mac gian di, gan giii voi ngudi dan; cach dan
chuyén cé duyén, di dom. Dang vé tu tin, dinh dac, nét mat tuoi, c6i ma, cu chi,
phong thai ding muc; giong noi to, rd rang.

Tao s hap ddn, gay an tuong bang giong néi, diéu bo, noi rd rang, mach
lac nhung truyén cam, dm luong thay d6i theo noi dung va nhan manh nhiing
diém quan trong.

2. Ky ning tuyén truyén trén cic phwong tién thong tin dai chiing

Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching day 1a hinh thic
truyén thong gian tiép, 1a qua trinh truyén dat théng tin dén cdc nhom cong dong
dong dao trong xa hdi thong qua cac phuong tién thong tin dai chiing hién dai nhu:
bao, tap chi, phat thanh, truyén hinh, sach, dién thoai, phim va bang, dia hinh...

2.1. Phwong tién thong tin dai chung

Xuat phat tir sy phat trién vuot bac ctia cac phuong tién théng tin hién dai
ngay nay, con nguoi c¢6 thé tiép nhan thong tin, lién lac mot cach vo cung don
gian, nhanh chéng. Thuc té ciling cho thdy, con ngudi cang ¢ nhiéu dau tu, yéu
cau va danh nhiéu thoi gian hon cho cac phuong tién thong tin dudi dang in 4n
pham (bao, tap chi, thu giri truc tiép...) hay thong tin quang ba (truyén hinh,
truyén thanh, web...) hay trung bay (pano, bang hiéu, ap phich...), thong tin
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dién tir (bang ghi 4m, ghi hinh, dia hinh...). Chinh vi vay, day 1a co hoi tot dé
cac nha tuyén truyén tin dung dé truyén tai hiéu qua thong diép ctia minh.

Phuong tién thong tin dai chung 1 cac phuong tién cu thé duge con ngudi
ap dung nham lan téa thong tin trén dién rong. Phuong tién thong tin dai chung
c6 thé 1a bat ky ngudn ndo giri thong tin dén cong ching. Chiang han nhu:
Internet, mang xa hoi, tivi, bao dai... Trén thuc té, radio va tivi chi tré thanh
Phuong tién thong tin dai chung khi chiung duoc két ndi dé truy cap thong tin.

2.1.1. Cdc loai phuwong tién thong tin dai chung chinh

Hién tai, c6 3 loai phuong tién thong tin chinh:

Phwong ti¢n théng tin cd nhan: Co sy tuong tac, d6i thoai mang tinh ca
nhan nhu: Email, dién thoai, tin nhin riéng.

Phwong tién thong tin dai chiing: C6 kha ning truyén dat thong tin dén
cong chung. Mot s Phuong tién thong tin dai ching pho bién 1a: tivi, bao chi, to
roi, bang hi¢u.

Phwong tién thong tin xa hgi: Con duoc goi la Social Media Marketing,
duoc tiép thi truc tiép qua mang xa hoi nhu: Facebook, Youtube, Blog.

2.1.2. Ddc diém ciia tuyén truyén trén phwong tién théng dai chiing

- Phdi hop béi cac phuong phép ki thuat truyén théng, san xuat va phd bién
tin tlrc.

- C6 kha nang tiép can voi cong chung trén dién rong.

- C6 stre anh hudng dén x4 héi va chiu tic dong boi nhitng su viée xay ra
trong chinh xa hoi ay.

- Khén gia co nhiéu su lua chon vé viéc don nhan ndi dung, nén tang
phuong tién truyén thong. Pong thoi, ho duoc phép sir dung bat ky phuong tién
thong tin dai chung nao.

Phuwong tién thong tin dai chiing cé nhitng yéu té nao?

Nguon: Noi cung cap thong tin va khoi dau cho viée phat séng.

Théng diép: La nodi dung ma nhiing nguoi tuyén truyén mudn lan toa
dén khan gia.

Kénh thong tin: La “dong chay” chuyén tai dit liéu thong tin dén ngudi
tiép nhan.

Nguoi tié}o nhan: La mot ca nhan, tap thé, t6 chirc ¢6 nhu cAdu mudn tiép

nhén thong tin.
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Da s6 nguoi dung déu st dung cac phuong tién thong tin dai chung nhu
mdt cach dé cap nhat thong tin. Tuy nhién, moi ddi tuong déu c6 muc dich sir
dung khac nhau. Vi du nhu: hoc sinh) sinh vién sir dung dé phuc vu cho hoc tap,
tim kiém tai liéu, doanh nghiép sir dung dé quang ba san pham, thuong hiéu cua
minh, doanh nhan st dung dé nghién cuu thi trudong, xem tin tic, chinh tri.
Phuong tién thong tin dai chung 13 ngudn cung cap thong tin giai tri 1on nhat.

2.1.3. Chirc nang cua phuong tién thong tin dai chung

Phuong tién thong tin dai chiing 14 nhan t6 quan trong trong nén van hoa
hién dai. Chung c6 thé truyén tai thong tin qua van ban, hinh anh, am thanh va
c6 strc lan téa rong rai. Mot sé chirc nang quan trong ciia phuong tién thong tin
dai chung:

Mé ra mot ky nguyén dai chiing, gan két moi ngudi trén toan cau lai voi nhau.

Cung cip nhiing thong tin co gié tri di san, vin hoa.

La cong cu “giam sat” dac biét cia xa hadi.

Cung cap nhimg thong tin bd ich vé kién thirc, gido duc, giai tri cho nguoi déan.

C6 kha nang thic ddy qua trinh phan phdi san pham va dich vu.

Gitp doanh nghiép truyén tai thong tin dén khach hang dé dang hon, ting
kha nang nhan dién thuong hiéu hiéu qua.

Mo khéng gian dé cong chung tu do bay to quan diém va ¥ kién riéng cta
minh (ngay ca nhitng nguoi khuyét tat).

2.2. K§ ning tuyén truyén trén mot s6 phwong tién truyén thong dai

2.2.1. Mang xa hoi (social media)

Theo khao sat, & Viét Nam c6 khoang 68 tri¢u nguoi dung mang xa hoi,
trong do6 c6 65 triéu nguoi st dung mang xa hdi trén dién thoai.

* Uu diém va han ché khi siv dung mang xa héi dé tuyén truyén:

Uu diém: St dung mang x3 hoi ¢ thé do luong hiéu qua, c6 thé da biét ai
d3 xem, sé nguoi tham gia... Khi sit dung mang xa hoi c¢6 thé twong tac 2 chiéu
va c6 thé xay dung cong dong riéng theo linh vuc. Day la phuong tién thong tin
dai chiing duoc sir dung nhiéu nhat ¢ hién tai. Chung gitip nguoi dung tiép can
thong tin nhanh chéng va dé dang. Bén canh d6, nhitng trang mang xa hoi phd
bién nhu: Facebook, Youtobe, Instagram, Zalo, Twitter, Tiktok...s¢ hitu luong
ngudi dung tiém ning cuc ky 16n. Vi vay, viéc truyén tai thong tin trén cac nén
tang nay s€ rat thuén 1gi va hiéu qua.
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Khi tuyén truyén qua mang xa hoi 1a khong tén nhiéu chi phi nhu cac
phuong tién khac. T4 chat caa ngudi 1am truyén théng mang xa hoi d6 chinh 1a
su nhay bén voi xu hudng va c6 kha nang tao ra ndi dung cé tinh lan truyén.

Han ché: Mang xa hoi dii mang lai hiéu qua cao nhung van gap nhiéu han
ché nhat dinh. S6 luong ngudi dung mang x3 hoi 16n vira 13 wu vira 13 khuyét
diém cho cac nha truyén théng. Dong thoi, mot dbi tugng c6 thé sir dung cing
lGc 2 — 3 tai khoan khac nhau, hinh thanh nhiéu “nick 40” s& anh hudng dén qua
trinh tiép can khach hang tiém nang. Bén canh do, van dé bao mat, an toan thong
tin trén mot s6 nén tang mang xa hoi con kha 16ng 1éo. Nhiéu c4 nhan, doanh
nghiép phai d6i mat voi tinh trang bi mat tai khoan. Tham chi, ké xau c6 thé dot
nhap tai khoan ctia ban dé thuc hién hanh vi phi phap.

* Ky ndang xdy dung va do lwong chién lwoc tuyén truyén:

Bwoc 1. Xdy dung muc tiéu

- Tang lugng truy cap.

- Cai thién dich vu cong, dich vu khéach hang.

- Tang nhan di¢n thuong hicu, tiép can thém nhiéu luot truy cap trén mang.

Buéc 2. Xdc dinh déi twong truyén thong) khach hang

-Ho la ai?

- Ho quan tam gi? Thich gi?

- Ho 1én mang khi nao?

- Ho str dung mang gi?

Buwoc 3. Xay dung ndi dung va hinh danh:

- N6i dung nao can dua 1én?

- Hinh anh, van ban, hay dang tom tit vin ban.

- Thoi diém nao dua 1én phu hop.

- Nhan dién hinh anh, thuong hiéu, Logo, font chir, mau sic...

Buéc 4. Chon nén ting mang xa hoi

- Nhom dbi tuong tiém ning trén kénh online nao (Youtobe, Face book...).

- C6 nén tra thém phi cho chién dich truyén thong khong?

Buéc 5. Po lwong tinh hi¢u qud ciia chién luwoc

- Lang nghe thong tin ddi twong truyén thong, thau hiéu ho.

-Nam duoc dién bién cia truyén thong qua luong truy cap.
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- Néu thdy ring céi gi d6 khong hiéu qua hiy thay d6i, diéu chinh cho phu hop.
* L § khi sir dung mang xi héi dé tuyén truyén:

- Lya chon mdt céi tén that hay va an tuong dat tén cho blog cta ban.

- Hudng vao muc tiéu truyén thong dan tdc.

- Thong tin ngan gon, dé nhd, 1am cho thong tin cta ban trén trang mang

x4 hoi that an tuong.
- Théng tin méi va hap dan, duoc nhiéu nguodi quan tim.
- Théng tin tac dong dén nhiéu nguoi.
- Str dung céc tng dung dé dang anh, phim anh hoic Am thanh.

- G trang blog, trang Facebook hodc Twitter cua minh gidi thi€u véi ban
bé dong nghiép.

- Phai thuong xuyén ghé tham Facebook hoac Twitter ciia minh.
2.2.2. Internet
* Uu diém va han ché:

Uu diém: Internet mo ra thoi ki cong nghé sd hién dai, ti wu héa moi
hoat dong tim kiém ctia nguoi dung. Viée tra ctru thong tin, kién thirc bo ich da
trd nén dé dang hon nho thuit toan cia Google. Ngoai ra, luong ngudi dung truy
cap Internet ngay cang tdng nhanh, mé ra co hgi méi cho nhiing hoat dong
truyén thong trén nén tang nay phat trién manh mé. Qua Internet, c6 thé gui
thong tin dén hang nghin ddi tuong tuyén truyén.

Vi vay, ngudi truyén thong khong thé bé qua phuong tién truyén thong
hiéu qua nhu Internet. Thiét 1ap website, dién dan, blog trén mang 1a viéc can
lam dé thong tin dén d6i twong can tuyén truyén.

Han ché: Mdi ngay, khdi luong thong tin cip nhat 1én Internet vo clng
16n khién cho viéc kiém duyét ndi dung trén mang khong duoc dam bao. Su
xuat hién tran lan cta cac thong tin khong chinh théng ngay cang nhiéu, ching
dan tré thanh “ddi thi” canh tranh vi tri xép hang trén cong cu tim kiém. Hé qua
clia viéc nay con khién ngudi dung mat niém tin khi ho phai nhan qua nhiéu
thong tin thiéu chinh xé4c trén mang. Tuy nhién, v&i sy ra doi cua luat an ninh

mang, tinh trang ndy ciing phan nao duoc khac phuyc.

* K§ néing co bdn dé xdy dwng trang Website
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CV1. Thiét ké dd hoa

Hau hét moi nguoi dung truy cdp, tir nhitng nguoi truy cap thong thudng
dén nhitng ngudi co6 kién thirc chuyén mén vé thiét ké dd hoa, déu s& quan tim
dén cac yéu t6 hinh anh tao nén mét trang web. Vi thé dé xay dung mot Website
chat luong chic chin s& khong thé nao bo qua cac k§ ning thiét ké va bé tri cac
thudc tinh ctia mét t chirc 1én giao dién web, thong qua viéc lya chon va két hop cac
yéu t6 nhu mau sic, hinh anh va luong “khoang tring” mét cach hai hoa.

CV2. Sang tao ngi dung

Nhitng thanh phdn ma mot website can cung cap sé bao gom céc bai viét,
van ban, video, d6 hoa va cac hinh anh khac. Pa sb cac chuyén gia trong linh
vuc thiét ké web déu khang dinh tim quan trong ctia noi dung ctia website trong
tuyén truyén.

CV3. Xay dwng va phat trién nén tang cu thé

Sau khi co thiét ké va noi dung, cic nha phat trién trang web sé& dich tat ca
cac tép khac nhau thanh mot loai ma can thiét, dé cac nén tang khac nhau co thé
doc duoc.

Ngoai ra, phai dam bao phat trién website mot cach nhat quan, noi dung
va hinh anh dugc xir 1y toi wvu dé trang web c6 thé xuat hién dep mat trén céac
man hinh c6 kich thudc nho hon nhu thiét bi di dong.

CV4. T6i wu héa cong cu tim kiém

Trang web phai co cac tin hiéu phu hop, dé cac cong cu tim kiém co thé
dé dang tim thay va 1ap chi muc noi dung, giup website xuat hién & cac vi tri
hang dau trong bang xé&p hang, khi moi nguoi tim kiém thong tin can thiét.

CV5. Ky nang quan ly Website

Quan Iy Website 1a ki nang quan trong nhat, thong thuong k¥ ning nay sé
dugc ngudi 1anh dao, quan 1y dam nhan dé theo dbi, giam sét viéc phat trién
toan bd trang web.

2.2.3. Bao dién tw

Bao dién tir 1a hinh thize bao chi duoc sinh ra tir su két hop nhiing vu thé
cta bdo in, bdo noi, béo hinh, sir dung yéu té cong nghé cao nhu mot nhan tb
quyét dinh, qui trinh san xuat va truyén tai thdng tin qua mang internet.

Tin, bai duoc t chirc dé gitip nguoi doc rat dé tiép nhan, thoa man va pho
hop vé&i moi y thich, théi quen va cach thic tiép nhan thdng tin caa cong ching.
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TUy vao su quan tdm, y thich tiép nhan ma ngudi doc/xem cé thé doc toan bo
van ban, ciing c6 thé chi luét qua tiéu dé, doc qua 15i din, hoiac xem anh, nghe
phan &m thanh.

Uu thé ciia Béo dién tir 1a c6 kha nang cung cép thong tin da phuong tién
(bai viét, anh, Am thanh, hinh) va cap nhat thong tin nhanh, nhiéu, dé)ng thoi. Co
kha nang luu trit, tim kiém va rat lai thong tin nhanh nhat. C6 thé nghe va xem
cac chuong trinh phat thanh, truyén hinh bang tiéng dan toc luu gitt trén cac
trang mang cla cac dai phat thanh va truyén hinh Trung wong va dia phuong.

* Nguyén tic viét tin bai cho bdo dién tir

Viét ngdn gon, diing trong tam: Khong dién dat 10ng vong, phtic tap dé
nguoi doc tiép nhan thong tin mot cach nhanh nhét. Viét cau ngan, viét cau chu
dong. Bo bt cac tu: “thi, 1a, ma, rﬁng, nay, su, mot cach, ngoai ra, bén canh do,
co, cua, nhitng, cac, vé, duge...” Giam cac tur chung nghia trong 1 cau: “dang -
hién”, “da tung” ...

Viét bai ngan, cac doan ngan, cau don gian: Thay vi viét mot bai bao dai,
nén viét nhiéu bai bao nhoé co6 do dai chi khoang mot dén hai trang man hinh,
mdi bai ngin nén viét k¥, c6 chiéu sau vé mot van de.

Nhdt thiét phai viét phan dan vao bai bdo: Phan din bai 1a mot vai cau
dan vao bai cta bao dién tir. Pap Gmg nhu cau nguoi doc mudn biét nhanh nhat
nhiing thong tin quan trong, hap dan, tha vi nhat. Phan dan bai can ngan, gon,
manh m&, can dan dat, 16i cudn nguoi doc dén véi su kién, cau chuyén bai bao néu.

Két hop da phuong tién trong thong tin: Phai thé hién tac pham bang vin
ban, bang &m thanh, bang hinh anh hay db hoa. Tang cuong sir dung hinh anh
do6ng nham dua dén nguoi xem mot luong thong tin sinh dong, hap dan.

* Cdu tric thdng tin ciza mét bai bdo dién tie

- Tiéu dé chinh

- Phan 15i dan

- Chinh van

- Tiéu dé phu

- Tranh, anh dd hinh (so d0, ban dd, biéu dd...)

- Phan hinh anh va anh déng

- Phan am thanh
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- Cac hop théng tin, di liéu
- Cac duong lién két
2.2.4.Béoin

Mot trong nhimg phuong tién tuyén truyén lau doi va dugc sir dung rong
rdi nhét phai ké dén bao chi. Ngay nay, truyén thong bao chi ngoai bao in, bao
hinh, con c6 bao dién tir. Mdi hinh thirc bao chi lai ¢6 cach trinh bay va truyén
tai thong tin khac nhau, song déu c6 muyc dich cung cap thong tin nhanh chong -
chinh xac cho nguo1 doc, ngudi xem, phuc vu nhu cAu tin tirc va giai tri ma khan
thinh gid quan tam.

* Uu diem va han ché:

Uu diém: So véi Internet, thong tin trén bao chi lai dugc nguoi dung tin
cay hon. Do tat ca noi dung trudc khi duoc xuét ban trén béo, ching déu trai qua
qué trinh kiém duyét khat khe.

Bao chi con c6 dd phu song manh mé cung muc phi twong dbi thap.
Tuyén truyén trén bao gidy giup tiép can nhimg d6i twong chat luong nht.

Bio in c¢6 thé dung dé phat, ting cho moi ngudi. D& dang luu giir duoc, co
thé chuyén tay nhau doc, doc bat cir luc ndo, & bat ctr dau

Han ché: Béo chi 1a phuong tién thong tin dai ching lau doi. Vi vay, bao
chi con gitt mot vai dic diém truyén thong mang tinh 13i thoi. Céng chung hién
nay c6 xu hudng “séng nhanh — lam vi” nén viéc doc mot to bao cling khién ho
cam thay ton thoi gian. Do d6, nhitng bai bao khong c6 tiéu dé hap dan va du
“giat gan” s& rat kho “kéo chan” nguoi doc.

* Trinh tw viét bai bdo
- Giai doan 1. Tim dé tai

C6 trong chuong trinh truyén thong cua ban. Hay bam sat chuong trinh
truyén thong, nghién ctru k¥ s& tim thay dé tai phu hop. C6 trong cudc séng sinh
hoat hang ngdy ctia nguoi dan toc. Hay quan sat, tim hiéu va tiép xuc véi ngudi
dan, can bd trong xa, ban dé tim ra cau chuyén cho bai viét ctia minh. C6 thé 1a
mot hoat dong dién hinh ¢ dia phuong, vi du: “M6 hinh nu6i ga tha vuon cho
thu nhap cao”, hay “Nguoi Dao biét di budn hang tap héa”. Cac bio céo cua
chinh quyén, doan thé; cac bai bao trén ti vi, dai phat thanh, trang bao mang, cac
ngudn khéc, c6 thé goi ¥ cho ban nhitng dé tai hay, phu hop.
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- Giai doan 2. Thu thdp thong tin

Vé hoat dong, su viéc, cau chuyén muon ké: Hoat dong, (cau chuyé¢n) do
dién ra & dau? Vao thoi gian nao? Tai sao c6 hoat dong d6? Hoat dong do giai
quyét van dé gi ¢ dia phuong? Ai tham gia vao hoat dong d6? Ai hd tro, ai thuc
hién, ai huéng 101? Tim nhéan vat dién hinh cy thé (mot hoac nhiéu nguoi, ca
nam, ca nir) dé phong van. Ghi lai cau tra 1o dﬁy du cua ho dé lua chon trich
dan. Ghi lai thong tin c4 nhan (tén, tudi...) ciia ngudi duoc phong van. Quan sat
va ghi lai mi€u td mot s6 do dac, nha ctra hay cac con vat nudi ... ciia nguoi dugc
phong van. Hoat dong d6 duoc dién ra nhu thé nao? C6 nhiing cong doan nao,
ké hoach nhu thé nao? Két qua ra sao? Mo t4 tac dong cua hoat dong do dén
cong dong, anh hudng dén nhitng d6i tugng khac nhau, ngudi gia, tré em, nam
gidi, phu nit, nhu thé ndo? Vén dé trude day, hién tai hay tuong lai ciia gia dinh
(hay mot c4 nhan) ma minh phong van. Chup anh nguoi that viéc that (ngudi
dugc phong van, tham gia truc tiép vao hoat dong). Viét chi thich cho anh — ai

dang lam gi va tai sao?

Vé boi canh ma hoat dong hodac cdu chuyén dién ra: S6 nguoi (hodc ho
gia dinh) trong thon, xa (tén thon, xa, huyén, tinh...) Nguon thu nhap chi yéu?
Moi truong, ngudn tai nguyén? Thu nhdp binh quan hang thang/nim cua cé
nhan hay ho gia dinh.

- Giai doan 3. Thiee hién viét bai bdo:
Buwoc 1. Léndanyy:
Thue hién 14p dan ¥ theo cdu triic bai bao, bao gom:

Tén bai bdo: Tén cuia bai bao giup cho ngudi doc biét bai bao viét vé van

dé gi, va vi sao ho phai doc. Tén bai bao hay, hép dan, thiét thuc s& khién nguoi
doc mudbn doc bai bao ngay. Hiy danh nhiéu cong sirc dé dit tén cho bai bao co
thé 1 trude khi viét bai hodc sau khi viét xong bai bao. Tén bai bao phai ngan
gon (khong qua 15 tir), chinh xé4c, hip din, thu hat sy cha y, trinh bay dep,
khéng dung cac tir viét tat, khong dung nhiéu day phay.

Noi dung bai bao dwoc chia thanh 3 phd‘n:

M6 dau: Thu hat, 16i cudn sy cht ¥ cua nguoi doc, khién ho théy minh co
lién quan truc tiép t6i ndi dung bai bao. Viét ¢é dong, stc tich, nhat thiét phai
dung cac cau ngan. Khi viét, di thang vao cdu chuyén dé ngudi doc hiéu ngay
ndi dung néi vé diéu gi, dung tir ngir miéu ta sy viéc khién ngudi doc ma nhu
nhin théy mot burc anh va cam nhan duoc.
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C6 thé trich din mot ciu phat biéu ngan gon, rd rang ctia mot ngudi co
trach nhiém trong lang, x3, huyén lién quan t6i ndi dung bai béo; co thé dung
mot cdu chuyén din gian cd ¥ nghia lién quan t&i ndi dung bai bao; c6 thé dung
mot cham ngdn, cau tuc ngir, ca dao co trong cong dong hodc néu mot con sb an
tuong co6 trong ndi dung bai viét; dat mot cau hoi bude nguoi doc phadi chu y.

Than bai: Viét theo mot ciu trac don gian:

Néu diém chinh, mé ta hoat dong (cau chuyén) do.

Giai thich rd hoat dong do 13 gi, anh huong dén ai? Anh hudng nhu thé nao?

Miéu ta dia diém, khung canh dién ra hoat dong.

Céc bién phap giai quyét cho nguoi dan dia phuong d6 nhu thé nao? (két
qua dy kién ra sao?)

Miéu ta k¥ cac chi tiét quan sat dugc, xen k€ nhitng doan ké, miéu ta, dua
vao cac cau trich dan 16i nhan vat.

C6 thé viét theo trinh ty thoi gian hoat dong (hodc cau chuyén) dién ra,
nhung hay nhat 1a dua thong tin theo hinh thap 16n nguoc, tirc 1a viéc gi hay thong tin
gi quan trong viét trude rdi bd sung dan dan thong tin it quan trong hon.

Dién dat 1d rang, dé hiéu bang cach: Dung tir gian di, khong viét tat, viét
cdu ngan - mdi cau mot y; Viét cac doan van ngan - mdi doan tap trung vao mot
thong diép chinh va viét theo cach ké chuyén.

Két bai: Khéo 1éo luu lai trong dau ngudi doc nhitng v chinh ciia bai bao.
Poan két phai lam cho ngudi doc co an tuong tdt vé bai bao, va mudn lam theo
nhitng gi bai bdo da néu ra. Viét cau ng.'fln, manh mé, dat khoat. Ggi su quan
tam, t0 mo, dat cau hoi va mo ra dinh hudng nguoi doc co thé 1am theo.

Buréc 2. Viét bai

- Bt ddu v6i cau dan hay;

- Viét cac chi tiét quan trong;

- Tin t&c, su kién chinh dugc theo sau boi théng tin bo sung;

- Két bai.

Buwoce 3. Doc va chinh siza bai bao

- Kiém tra thdng tin trugc khi xuat ban:

- Chic 1a ban di theo sat dan y va nhat quan trong phong céch;

- Tuén theo phong cach Lién doan Béo chi trong dinh dang va trich dan nguon;
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- Nguoi bién tap doc soét lai bai.

2.2.5. Phat thanh

Phat thanh 13 kénh truyén théng c6 hiéu qua dén voi sé luong thinh gia
rong khép, nhét 13 & vung dan tdc. Khi nhiéu nguoi dan tdc thiéu s6 chua doc
thong viét thao tiéng phd thong thi phat thanh, dic biét 1a phat thanh bang tiéng
dan toc 12 mot trong nhitng phuong tién truyén théng hiéu qua.

C6 thé t6 chirc cac dién dan phat song phat thanh véi sy tham gia cuia cac
quan chuc dia phuong, cac chuyén gia va nguoi dan.

C6 thé san xuat cac chuong trinh phat thanh véi nhitng ndi dung da dang,
héap dn.

C6 thé sir dung dai phat thanh, truyén thanh dja phuong (x4, phuong) dé
tuyén truyén, phd bién kién thirc, kinh nghiém thuc té.

C6 thé nghe chuong trinh phat thanh bang tiéng dan toc trén dai phat
thanh, dai truyén thanh, internet, qua loa truyén thanh, dai, dién thoai thong
minh, may tinh bang.

* Nguyén tic viét cho phdt thanh:

Viét bang ngdn ngit thudng nodi, thuong giao tiép hang ngay, véi nhiing tir
gian di, than mat.

Viét cau ngin, y ro dé dé noi, d& nghe. Dung tir ngit thi hién tai: “Dang
dién ra”, “vira dién ra”, “méi dién ra”, “cach day it phut”.

Dién dat rd rang, mach lac, dé thinh gia nghe mot 1an nhd ngay, nam bat
ngay duoc thong diép cot 15i.

Viét nhu n6i: Nén dung cau don gian: “Toi mua ca, mua rau r0i moi vé
nha” chir khong noi “Toi vé nha sau khi mua c4 va mua rau”.

* Cdc thé logi tin bai phdt thanh cé thé ding trong truyén thong din
toc: tin, bai phan anh, bai phan tich, téng hop, phong su, phong van, toa dam,
trao d6i, phong van dudng phd bét ky ai va bat ky chi dé gi, cau chuyén truyén
thanh, kich truyén thanh, ca nhac...

2.2.6. Truyén hinh

Truyén hinh 13 phuong tién thong tin dai ching mang tinh “thoi thuong”
hién nay.

* Uu diem va han che
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Uu diém: Truyén hinh c6 kha ning truyén tai thong tin bang ca am thanh
1an hinh anh. Dic biét, tinh tiép can nguoi dung cua truyén hinh rat 16n. Nhiing
thong tin phat séng trén truyén hinh c6 do tin cay cuc ky cao. C6 thé to chirc cac
chuong trinh dién dan vé&i sy tham gia clia cac nha chirc trach, chuyén gia va
nguoi dan.

Phuong tién nay ludn cap nhimg nodi dung sinh dong, cudn hit nguoi xem.
Vi vy, c6 thé truyén tai thong diép dén déng déo dbi twong truyén tin tot hon.
Str dung truyén hinh dé quang ba thuwong hiéu 1a phuong thtc truyén théng
mang lai hiéu qua vuot trdi. V4i sy chuyén dong ctia hinh anh, giai diéu cia 4m
thanh gitip ngudi xem nhan dién thuong hiéu dé dang hon.

C6 thé xem cac chuong trinh truyén hinh bang tiéng dan tdc trén vo tuyén
va mang internet, may thu hinh, may tinh bang, dién thoai thong minh.

Han ché: Piém han ché 16n nhét cia truyén thong qua tivi 1a chi phi cao.
Va tat nhién, day khong phai 1a Phuong tién thong tin dai ching phu hop véi
moi don vi. Ngoai ra, khong phai ai cling c6 thoi gian va theo doi thong tin ding
thoi diém, viéc quang b& qua nhiéu ciing khién nguoi xem cam thiy kho chiu,
nén cac nha truyén théng can can nhic tan suit sao cho phu hop véi thi hiéu
nguoi xem.

* Xdy dung bai truyén thong trén truyén hinh
- Nhém sdn xudt tin bai truyén hinh

Phong vién, bién tap vién.

Nguodi quay phim.

Phat thanh vién

K¥ thuat vién dung hinh, k¥ thuat truong quay.
- Trinh tw theec hién:

Buwéc 1. Lya chon dé tai, chu de

Pay 1a budc dau tién dinh huéng cho phong vién tiép can van dé. Viéc lua
chon dé tai, xac dinh tu tuéng chu d& mang tinh chat khoanh ving dbi tuong
phan anh. Tu tuong, cha dé 1a cai dich cudi cling, ¢ ¥ nghia bao trim ndi dung
tac pham phong su. Pong thoi nd chi phdi ting chi tiét, 101 binh va con ngudi
trong phong su.

Khi lra chon dé tai, phong vién phai dua vao hai yéu t6 dé tai c6 tinh thoi

sy duoc xa hoi quan tam va dé tai d6 phai ndm trong ké hoach tuyén truyén cua
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co quan béo chi trong timg thoi diém cu thé, vi du: van dé gia ca, trat ty an toan
giao théng, tham nhiing hodc cac su kién vé chinh tri, kinh té, vin hda, xa hoi.

Ngoai viéc dap tng cac yéu td trén, nha bao truyén hinh can xem xét dén
tinh kha thi ctia dé tai bao gdm diéu kién thuc hién: Co s& vat chat, kinh phi,
phuong tién k¥ thuat, kha ning dién dat bang hinh anh.

Buwdéc 2. Tim hiéu su kién

Khi sy kién xay ra bat ngo thi phong vién kho ¢ thé tim dugc cac théng
tin Iuu trit. Nhung khi da ¢6 luu trit cac thong tin vé su kién, su viéc tuong tu thi
s€ giup cho ho nam bat su kién, su viéc hién tai dé dang hon.

Khi thuc hién mot phong su, phong vién ciing can tim hiéu vé khung canh
su kién bang cach hinh dung thong qua cac tu liéu (bang, anh luu trit), néu co
diéu kién tot nén khao sat tai chd. Viéc khao sat dja diém, bdi canh cho phép du
kién mot kich ban trude khi quay phim, du kién phong van nhan ching trong boi
canh that. Khao sat dia diém va bdi canh 1am tiét kiém thoi gian quay phim, du
kién duoc cac canh xen va cac canh chong 1am chuyén ¥, tao ra tac pham c6 stic
thuyét phuc.

Buwoc 3. Quay phim

La qua trinh cy thé hoa kich ban tai hién truong voi sy lya chon cac canh
quay riéng biét, song phai twong ddi logic, trinh tu dua theo nhitng nguyén
tic my¥ hoc, tao nén birc tranh cudc séng vira khai quat vira cu thé, vira chinh xac
lai sinh dong, dién hinh. Viéc quay phim phong su phai tuan thu theo nhiing
nguyén tic tao hinh cta truyén hinh. Hai yéu t6 k¥ thuat va nghé thuat dong vai
tro quan trong trong cong tac quay phim.

Nguoi quay phim phai biét Iya chon nhiing chi tiét dat, mang luong thong
tin cao, bai vi thé manh ctia phong su truyén hinh so véi phong sy bao in va bao
n6i 1a nhirg hinh anh, 4m thanh tir trong cudc song.

V& nguyén tic can phai quay tit ca, viéc chon loc cac hinh anh tiéu biéu
s& dugc thuc hién trong qua trinh dung bang. Ngudi quay phim co ky thuat dé
ghi lai hinh anh va ngudi bién tip phai biét duoc cac ki thuat d6. Can dé quay
phim lam viéc ddc 1ap trén co s& c6 su ban bac tur trudce. Bién tap vién va quay
phim phai cung biét hinh anh da du chua, néu chua du phai quay thém cai gi.

Buwoc 4. Dyng phim

Str dung nghé thuat Montage ddi voi phong su truyén hinh khong chi don
thuan 1a viéc chon mot doan hay rat ngan nhimg hinh anh da thu duoc ma day 1a
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viéc to chuec lai, sép xép lai cAc hinh anh dé dem lai tinh hop 1y va ndi dung

nham giup ngudi xem dé hiéu.
Bwoc 5. Hdu ky dan dung

Hau ky 13 khau cudi cing cua viéc Hoan thanh phim phoéng su truyén
hinh. Sau khi quay nhap du tu liéu, nguoi lam phim phai tién hanh khau dan
dung, hiu ky. Cac phuong tién k¥ thuat hdu ky khong nhiing cho phép xur 1y
nhanh, chinh x4c ma con cho phép tao hinh anh, sir dung may tinh dé san xuét
cac chuong trinh, chu yéu st dung ban chit, hinh hiéu. Ban dung hién dai cho
phép thuc hién hang trim k¥ sao khac nhau. Nhimng k¥ xao ay cho phép tao hiéu
qua dic biét trong phong su. Mdi phim phong su 13 két qua sang tao cua tac gia
bang k¥ thuat tinh xao.

Buéc 6. Viét loi dan, loi binh
Loi dan: La 161 moi, gid1 thi¢u tin, bai véi nguot xem.
Phan din thuong tra 15i 4 cau hoi chinh: Ai? cai gi? & dau? khi nao? Sir

dung cdu ngan, c6 dong, c6 strc hut, goi su to mo, lién tuong. Co thé thuc hién
cac cach dan:

Dan theo 16i ké chuyén: Gio1 thi€u cau chuyén bé“mg moét ménh dé bao
quéat tinh hinh chung hay tom tat vai diém chinh cua su kién, mot diéu gi gy su
cht ¥ clia nguoi xem, sau d6 di vao chi tiét.

Dan theo 16i goi mo: D6 14 101 dan it cy thé, khong dua ra tin chinh, khong
dé 16 nhiéu cau chuyén ma chi chuyén tai nhiing diéu goi mo dé thu hut sy chu
¥, t0 mo, tao sy mong doi cho khan gia.

Loi binh: La nhiing 15i giai thich nhiing gi phong vién duoc ching kién
ma thong tin trén hinh anh khong chuyén tai duoc.

Khi viét 101 dan phai tra 101 2 cdu hoi: nhu thé ndao? tai sao? Ngon ngi
ngan gon, suc tich, goi sy lién tudng, ndéi duoc nhiing chi tiét ma hinh anh khong
thé dién dat duoc.

Ngay tir cau dau tién, 16i binh ctia phong su phai thu hit duge sy cha ¥
cua khéan gia xem truyén hinh, gy su ngac nhién cho ho va tao cho ho y muén
theo dbi tiép. Trong cdu dau tién, quan diém xir ky trong phéng su phai duoc
xac dinh ngay do 1a su khen ngoi hay phé phan phai dugc bde 16. N6 phai chira
dung nhiing thong tin méi nhat, manh nhat, bat ngd nhat va phai mo ta duogc
khong khi cua sy kién.
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2.3. Mt s6 k¥ ning xay dung tai liéu
2.3.1. Xdy dung bang tiéng, bang hinh tuyén truyén phdp ludt
a) Mgt sb vin dé chung vé xay dung bing tiéng, bing hinh tuyén truyén

Bing tiéng, bang hinh tuyén truyén 1a mot trong nhiing tai liéu tuyén
truyén hiéu qua, truyén tai kién thirc chu chuong, chinh sach, kién thic, ky nang
dén moi nguoi théng qua tiéng noi, hinh anh.

Viéc tuyén truyén thong qua bang tiéng, bang hinh c6 nhitng wu diém va
nhuoc diém sau day:

- Uu diém:

Hinh thac truyén tai phong phd, hap dan, sinh dong; tac dong dén ddi
tugng dugc tuyén truyén mot cach truc tiép thong qua &m thanh, hinh anh nén
dé thu hat duoc sy quan tdm caa dbi twong dugc tuyén truyén;

Cung mét Ic c6 thé tac dong dén nhiéu ddi tuong:

Déi tugng duoc tuyén truyén co thé chu dong vé thoi gian xem, nghe, cha
déng trong viéc lya chon noi dung thich hop ddi véi ban than.

- Nhwoe diém:

Tén nhiéu thoi gian, cng sic, nhat 1a d6i voi viéc xay dung bang hinh;

Y&u cau can phai co cac phuong tién thiét bi ky thuat dé thuc hién viéc
thu, phat bang.

Khi xay dung bing tiéng, bang hinh tuyén truyén phai dam bao cac yéu
cau co ban sau day:

- Vé ngi dung: Noi dung bang tiéng, bang hinh tuyén truyén can phai phi
hop véi d6i tugng dugc tuyén truyén, dé hiéu, gan véi nhitng van dé thuong gap
trong doi sdng sinh hoat, san xuat hang ngay cua déi twong duoc tuyén truyén.

- Vé hinh thizc: Bang tiéng, bang hinh tuyén truyén can duoc thé hién dudi
nhiéu thé loai khac nhau, phong pht, sinh dong dé hap dan, thu hit nguoi xem,
nguoi nghe. Bing tiéng, bang hinh tuyén truyén duoc thé hién dudi cac thé loai nhur:

* Giai dap;

* Thong tin chu chuong, chinh sach...;

« Phong van;

» Tuong thuat;
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* Phong su;

« Ké chuyén;

« Tiéu pham;

« C4c tiét myc van nghé: ngam tho, hat. ..

Ngon ngix trong sang, d& hiéu; am thanh, hinh anh rd nét, séng dong.

b) To6 chirc xay dung bing tiéng, bing hinh tuyén truyén

Viéc to chirc xay dung bang tiéng, bang hinh duoc tién hanh nhu sau:

* Giai doan chuan b:

Buréc 1: Xay dung ké hoach

Ké hoach xay dung bang tiéng, bang hinh tuyén truyén can c6 cac noi dung:

- Muc dich, yéu cau xay dung bang tiéng, bang hinh;

- Pdi twong duoc tuyén truyén: Xac dinh rd ddi twong dugc tuyén truyén
la ai;

- Noi dung chii yéu cia bang tiéng, bang hinh (du thao dé cuong bing
tiéng, bang hinh);

- Mot s6 yéu cau ki thuat: Do dai cia bang, loai bang. ..

- S6 lugng, pham vi, phuong thirc phét hanh;

- Thoi gian thyc hién: du kién tién @6 thoi gian cho ting cong doan thuc
hién tir xy dung noi dung, bién tap, duyét noi dung, dan dung, thu bang;

- T6 chuc thuc hién: Phan cbng trach nhiém to chac thuc hién viéc xay
dung, phat hanh bang;

- Kinh phi: Du kién kinh phi dé thuc hién viéc xay dung biang va xac dinh
ngudn Kinh phi.

Buéc 2. Thanh Igp Ban bién tdp va du kién nguoi tham gia xay dung ngi dung:

- Ban bién tap 1a nhimg ngudi té chuc qua trinh xay dung noi dung va
truc tiép bién tap (Thong thuong Ban bién tap 1a lanh dao don vi truc tiép phu
trach mang céng viéc do);

- Truéng Ban bién tap 1a nguoi chiu trach nhiém chinh vé noi dung bing,
c6 trach nhiém bién tap va duyét lan cudi cing trudc khi thu bang;

- Du kién nguoi bién soan noi dung bing;
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- Dy kién nguoi viét (chuyén thé) kich ban bang;
- Dy kién nguoi dan dung noi dung kich ban cua bang;
- Dy kién nguoi thu, in bang.

Luu y: Trén co s& ndi dung bang da dugc Trudng ban bién tap duyét, céd
thé thué mot don vi san xuit bing tiéng, bing hinh thuc hién hop dong dich vu
tron goi tir viét kich ban, dan dung va thu bang.

Buéc 3: Té chic hop Ban bién tdp va cac chuyén gia tham gia xay dung
Ngi dung bang dé thong nhat cac vdn deé:

- Ké hoach xay dung bang, muc dich, doi tuong st dung bang; ndi dung bang;

- Thdng nhat cach thic xay dung noi dung bang;

- Du kién nguoi tham gia xay dung noi dung bing, phan cong cu thé phan
trach nhiém cuaa timg nguoi;

- Cung cap cac van ban, tai liéu tham khao c6 lién quan dén noi dung bang.

* Giai doan Xay dung bang:

Buéc 1: Xay dyng ngi dung chi tiét

Trén co sé ndi dung co ban cia bang di dugc duyét trong ké hoach, cac
chuyén gia tién hanh xay dung chi tiét ndi dung ctia bang bao dam céc yéu cau sau:

- Phii hop véi muyc dich, d6i tuong, dé tai can tuyén truyén;
- B6 cuc rd rang, hop ly;

- Chinh xé&c vé noi dung phap luat;

- Puoc thé hién ngan gon, sinh dong, phong phu.

Buoc 2: Bién tap, duyét ngi dung bang

- Néu ban thao chua dat yéu cau, Ban bién tap sé dé nghi nguoi viét sia
lai theo ding muc dich, yéu cau dit ra trong ké hoach;

- Néu ban thao dat yéu cau thi tiép tuc chuyén thé kich ban cho bang.

Budc 3: Viét kich ban

Trén co s& ndi dung chi tiét cua bang da dugc duyét, thué ngudi viét
(chuyén thé) kich ban. Kich ban phai bao dam cac yéu cau sau:

- Khong sai 1éch noi dung chi tiét cia bang da duoc duyét;
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- Ngbn ngir pht hop véi dbi tuong va dia ban tuyén truyeén.

Buréc 4: Bién tap, tham dinh, duyét kich ban

Bién tdp lan 1:

- Néu kich ban da dat yéu cau thi chuyén dén cac chuyén gia dé tham dinh;

- Néu kich ban chua dat y&u cau thi Ban bién tap dé nghi ngudi viét kich
ban b sung, chinh sira lai.

Tham dinh:

Nguoi tham dinh 12 nguoi c6 kién thac chuyén sau vé noi dung tuyén
truyén; cac chuyén gia tham dinh doc, gop y, sira chira, bao dam tinh chinh xac
vé noi dung va tinh pht hop vé van hoa, phong tuc, tap quéan trong ngén ngir thé
hién va trang phuc biéu dién.

Bién tdp lan 2, duyét:

Trén co so Y Kién cua cac chuyén gia thim dinh, Ban bién tap doc lai ban
thao truc tiép sira chira, chinh ly, Hoan chinh kich ban. Truéng ban bién tap
doc, duyét lan cudi.

Bwoc 5: Dan dung kich ban

Tur kich ban cua bang da dugc duyét, té chie dan dung kich ban theo céc
phuong thurc sau:

- Tu t6 chirc dan dung kich ban;

- Hop dong vaéi mot don vi phat thanh, truyén hinh, biéu dién nghé thuat
dé dan dung kich ban bang.

* Giai doan Xudt bdan va phdt hanh bing
Gom cac budc:

- Xin gidy phép xudt ban

- Thu, In bang

Sau khi duoc cip gidy phép xuat ban, don vi té chirc xay dung bang c6 thé
ky hop déng voi mot co so san Xuat bang dé thuc hién viéc thu, in bang (d6i vai viéc
san xuat bang hinh co thé ghi hinh trén san khau hogc ghi hinh ngoai canh).

Bing bao dam cac yéu cau:

- Hinh dnh rd nét, khdng bi vap va loang mau;
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- Am thanh trung thyc, khdng b; lan tiéng on, tiéng rit.

- Nép lwu chiéu: Trudce khi phat hanh, bang tiéng, bing hinh phdi dwoc
NGp luu chiéu theo quy dinh.

- Phat hanh
Co6 hai phuong thirc phat hanh:
- Phét truc tiép dén ddi twong tuyén truyén;

- Phat hanh thong qua co quan, t6 chirc lién quan dé t6 chirc tuyén truyén
cho cac doi tugng.

2.3.2. Bién soan tin, bai dang tai lén website

Cong, Trang tin dién tir (website) 13 phuong tién chuyén tai thong tin véi nhiéu
uu thé: chit viét va hinh anh (caa bao in), &m thanh (cua phat thanh) va hinh anh
séng dong (cua truyén hinh).

a) Mot s6 dic trung co ban
- Tinh x4c thuc, tiéu biéu;

- Tinh thoi su;

- Tinh dinh huéng tryuc tiép.

Pic trung: So véi cac loai hinh thong tin, tuyén truyén khac, Trang tin
dién tr c6 rat nhidu uu thé: toc do lan truyén ngay tirc thi, pham vi tic dong
khong gidi han, sy hép dan do tinh twong tac cao...

b) P6i twong phan anh

- La nhitng sy viéc, su kién, tinh huong, Hoan canh méi nay sinh, méi
xuat hién, ti€u biéu cho su van dong phat trién khong ngirng cua cude song.

- Nhitng Chi thi, Nghi quyét c6 lién quan dén nganh, linh vuc.
- Nhiing chinh sach mdi (hoac dugce bod sung, diéu chinh....

- Nhitng chu truong, bién phap, diéu chinh méi ctia nganh.

- Nhitng nhi€ém vu moi.

- Nhiing thanh tich méi, c6 gang méi.

- Nhitng su ki¢n, tinh huéng, van dé, tinh hinh... mé&i xuét hién, méi nay
sinh (dang can duoc thong tin, phan anh, giai thich, danh gi4, ban luan dé rit
kinh nghiém...).
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- Nhiing tap thé, c4 nhan tiéu biéu cho ca hai mit: tich cuc, tiéu cuc.
c) Poi twong truy cip

- Moi thanh phan cu dan trong xa hoi. Do vi tri xa hdi, ngh€ nghié¢p, trinh
dd van hoa, sé thich, hi€u biét, moi nguoi c6 sy quan tdm va nhu cau thong tin
vo1 cac mure do khac nhau.

- Nguoi viét bai cho trang tin phai luén hi€u r6 ai 1a nguoi s€ “ti€u thu”
bai viét cua minh, tr d6 nam bat nhu cau va nhitng van dé ban doc cia minh

quan tAm dé cung cip thong tin, dap Gmg nhu cau thong tin ctia ban doc.

- Xéc dinh rd ddi twong, loai hinh, phuong tién chuyén tai dé khoanh
ving pham vi thong tin va sir dung dic trung cua ting thé loai bao chi trong viéc
phan anh van dé, su kién.

d) Cach viét cac loai tin, bai

(1) Tac pham

* Cong thirc théng tin: 6W va 1H. Tdic pham phdi trd 16i cdc cdu héi sau:
- What (céi gi/chuyén gi): Su kién quan trong hay dang luu y gi da xay ra?
- Where (& dau): Su ki¢n, hién tuong d6 xay ra & dau?

- When (khi nao): Sy kién xay ra vao lic nao?

- Who (ai): Ai lién quan?

- With (cung v6i nhitng ai): C6 thém nhirng ai tham gia vao su kién?

- Why (tai sao): Tai sao chuyén do6 xay?

- How (nhu thé ndo): Chuyén xay ra nhu thé nao?

* Chi tiét quan trong:

- Phai chi ra khia canh cin ban nhét cua sy vat, hién tuong.

- Phai & vi tri ¢6 tinh chét then chot trong toan by nhiing chi tiét, dir kién
cua sy vat, hién tugng do

* Ddu dé/ tén bai viét

- Pau dé 1a sy biéu dat co dong ndi dung, thé hién ban chat, tu tudng
chinh tri cua tac pham

- Viéc dat dau dé c6 tinh quyét dinh s6 phan cua bai béo. Bai bao du rat

hay, nhung dau dé d¢ thi c6 thé 1am mat di it nhat mot nira doc gia.
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C6 ba cach dit dau dé cho tac pham béo chi:

Rut ra chi tiét, s6 liéu quan trong, hép din nhat

Rt ra van dé, ¥ nghia quan trong nhét, chu yéu nhét

Phéi hop ca hai cach néu trén
(2) Tin

Tin 13 thé loai bdo chi co ban, ngén gon nhit, kip thoi nhét, phan anh

nhiing sy kién méi xay ra, dang xay ra, sip x4y ra, c6 tim quan trong dbi v6i xa hoi.

* Phdn logi tin:

- Tin vén;

- Tin ngén;

- Tin sau;

- Tin tuong thuat;

- Tin cOng bao...

* Pic diém ciia tin’

- Dbi tuong phan anh cua tin la su kién, su viéc: moi xay ra, dang xay ra,
sap xay ra hoic méi phat hién duoc..;

- Thong tin, thong bao kip thoi nhét;

- Hinh thirc don gian, ngin gon nhat (100 dén 200 chi);

- S6 liéu cu thé, truc tiép;

- Ngon ngir thé hién tinh chat thong béo.

* Ky nang lam tin:

- Lya chon sy kién: xac thuc, méi xay ra, ti€u biéu.

- Lya chon dang va mo6 hinh.

- Dt dau d cho tin.

- Cau mé dau cua tin: chira dung duoc thong diép cdt 161, chu yéu nhat.

- Than tin phai néu 1én dugc cac chi tiét, so liéu bo sung nham lam sang to

nhitng diéu da dugc néu & phan mao dau.
* Chon dnh:
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- Hinh anh: c6 n6i dung, chu dé, y nghia ro rang, c6 gid tri thong tin thoi
su, phan anh duoc khia canh tiéu bi€u cua su kién.

- Chu thich: ¢6 nhiém vu giai thich cho tim anh va bd sung nhiing thong

tin phu.
- Phai dap tng yéu cau vé bd cuc, anh sang, goc do...
(3) Bai phan anh
La nhiing dang bai thong tin, phan 4nh, dap Gng céc tiéu chi co ban cla

mot tac pham bao chi, thuong duoc dung dé thong tin, phan anh vé nhitng van
dé, su kién, nhan vat, Hoan canh, tinh huéng... 0 cép do trung binh, vira phai.

* Pic diém ciia bai:

- Phai dam bao yéu cau vé tinh thoi sy, tinh x4c thyuc va tinh dinh huéng
tryc tiép ctia nhitng thong tin.

- Dao dong trong khoang tir vai ba trim dén khoang bay, tim tram chir.

- Phong cach ngdn ngit khac nhau: Su chinh xéc, truc tiép, cu thé; tinh

chét nghiém tac, chat ché; su mém mai giau cam xuc ...
* Cac dang bai phdn anh:
- Bai phan 4nh vé su kién, sy viéc;
- Bai phan 4nh vé quang canh, hién trang;
- Bai phan anh vé tinh hudng, van dé;
- Bai phan 4nh vé ngudi that viéc that;
- Bai phan anh vé suy nghi, cam xuc.
* Cdc két cdu thuong gap:

- Két cdu kim tw thap ngwoc: Sap xép thong tin theo thr tu quan trong
giam dan. Thong tin quan trong nhat, can thiét nhat phai duoc dé cap ngay o cau
dau, doan dau. Nhitng cau sau, doan sau phat trién cac thong tin bo sung.

- Két cdu thoi gian: Sap xép bai viét theo trat ty thoi gian kiéu nhu tuong
thuat sy kién, song chung ta c6 thé sip xép tron 1an hai cach giita trinh ty thoi
gian v6i dao nguoc trinh t: Bit ddu bang mot du 4n quan trong trong tuwong lai,
hién tai hodc qué khir vira dién ra, sau d6 quay trd lai két cau thoi gian

- Két cdu tong hop: Két cau nay tuong tu két ciu mot bai phat biéu vé lich
str. Bit dau béng su viéc hodc tinh trang, sau d6 noi dén nguyén nhan hoac két

92



qua. Két cau nay don gian va logic, cho phép dé cap k¥ mot van dé ma khong
lam doc gia chan.

- Két cdu dang chitng minh: D& cap dén thong tin chinh, sau d6 chimg
minh béng mot loat 1y 1€ dua trén cac su viéc.

(4) Bai mé hinh dién hinh

M0 hinh dién hinh 1a md hinh sén xuat, kinh doanh, mé hinh t6 chic... ¢6
that & cac dia phuong, 0 tinh hiéu qua, hoat dong tién tién ndi bat trong khuon khd
dao 1y xa hoi, dugc xa hoi thira nhan ma cac don vi xung quanh chua lam duoc.

* Phwong phdp viét bai:

- Xdy dung két cdu bai:

+ M6 hinh gi? ¢ dau?...

+ M5 hinh thyc hién nhu thé nao?

+ Két qua ra sao?

+ Phuong phap thuc hién nhu thé nao?

+ Bai hoc kinh nghiém va y nghia lan téa cho xa hdi.

- Thu thdp thong tin: Thong tin vé md hinh hiéu quéa, phong van nhan vat vé
kinh nghiém thuc hién cong viéc. Sau khi c6 day du tu liéu, tién hanh viét bai.

- Két cau:

Tiéu dé: Néu bat y tuong, hanh dong tién tién cia md hinh mot cach khai
quat, c6 thé khai quat bang 10 binh cta quan ching, hodc dung tir hinh anh hay
phuong phap choi chit...gay su ch ¥ ctia doc gia vé hinh anh mo hinh.

M¢ ddu: La phan rt quan trong nham thu hat nguoi doc; c6 thé néu y
nghia md hinh tét; c6 thé dua mau thudn gitta kha ning cia moé hinh véi khoé
khan khach quan dé ting y nghia cta thyuc hién mé hinh tét; hodc néu thanh tich
ctia to chirc, c4 nhan; hodc néu du luan cia xi hoi danh gia vé y nghia, hanh
dong tdt; hodc néu 1én nhirng dac ta riéng biét trong lich st t6 chirc, ca nhan.

Néi dung: Day 1a phan quan trong chira dung nodi dung trong tim cua bai,
gom nhing dién bién chinh: Suy nghi hanh dong ctia nhan vat, c6 thé sap xép
thtr tu thoi gian hoac xen k€ suy nghi va hanh dong cia nhan vat.

Luu y: Can néu nhitng chi tiét then chdt biéu 16 cai tdt, cai hon ngudi cia
td chirc, c4 nhan mo hinh dé nguodi doc hiéu biét va kham phuc hodc co thé
ap dung lam theo...
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Két thiic: Co dong thém chil dé, c6 thé khai quat ¥ nghia ctia m6 hinh hiéu
qua, c6 thé binh luan tac dung ciia mé hinh goi cho nguoi doc suy nghi va xéac
dinh hanh vi, thai d6 ban than minh; c6 thé néu uy tin cua td chirc, ca nhan doi
v6i quan ching; c6 thé néu nhitng phan thuong cta nha nudc va nhan dan
danh cho tb chtre, c4 nhan...

e) Lwu y khi viét cho cac trang tin

- Thuc hién nguyén tic: Dé cap, noi théng vao su kién, van dé chinh.

- Dung cac doan ngan (mdi doan mot ).

- Dung cau chu dong, khong lam dung tinh tir

Vé6i nhitng bai dai, nén c6 nhitng tiéu d& muc chira dung thong tin (Cach
nay vira tao ra nhirg diém nghi cho mat, vira 16i kéo doc gia doc tiép).

- C6 thé dung font chit ddm dé nhdn manh nhiing diém quan trong nhung
khong nén lam dung.

- Nén c6 anh hodc hinh minh hoa, dii nhé (Anh & day khong chi co ¥ nghia
trang tri ma con c6 strc thu hat, minh chtmg rd nhat cho doc gia vé bai viét).

- Co chtr 14, font: Time New Roman.

2.3.3. Ky nang thu thdap va xu ly thong tin

a) Ky nang thu thap théng tin

* Xdc dinh nhu cau bdo dim théng tin

- Mdi t6 chiic, ca nhan c¢6 nhu cau khac nhau dbi voi van dé bao dam
thong tin cho cong viéc ciia minh. Trong su da dang cua thong tin, viéc xac dinh
dung nhu cau thong tin s& gitp cho viéc thu thap thong tin c¢6 trong tdm, bao
dam thu thap cac thong tin can thiét, khac phuc tinh trang thu thap thong tin dan
trai, thiéu cac thong tin can thiét theo yéu cau cong viéc can giai quyét.

Pé xac dinh dang nhu ciu bao dam théng tin can cin cir vao chirc ning,
nhiém vy, cong viéc phai giai quyét, dam nhan hang ngay. Khi xac dinh nhu cau
bao dam thong tin, can phai tra 1oi ddy du cac ciu hoi: Van dé dang giai quyét
can c6 nhitng thong tin nao? Thong tin hién c6 con thiéu nhiing ndi dung gi?
Nhiing thong tin quan trong nhat dé xur 1y van de?

* Xdc dinh cdc kénh va nguon thong tin

Trén co s& xac dinh nhu cau thong tin, viéc xac dinh kénh va ngudn thu
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thap thong tin 1a bude tiép theo ctia qua trinh thu thap thong tin. O day, cha thé
thu thip thong tin can xac dinh 5 thong tin s& thu thap tir ngudn nao. Ngudn
thong tin trén thuc té c¢6 thé phan loai theo nhimg cach tiép cin khac nhau
nhung téng thé c6 thé duoc chia thanh thong tin thir cap va so cap. Thong tin
thtr cdp 14 ngudn thong tin sén c6 tir cac chi thé khac cung cip. Thong tin so cap 1a

thong tin méi, duoc thu thap thong qua cac phuong phap, ky thuat nhat dinh.

Thu thip thong tin so cip

Thu thip thong tin thir cip

- Vi€c thu thip phu hop véi

- Viéc thu thap khong ton

Uu muc dich str dung kém, thudong co6 duoc tur cac
diém - Phuong phap thu thap thong xuat ban pham
tin duoc kiém soat vard rang | - Co thé thu thap nhanh chéng
doi véi chu thé thu thap - Thong tin thir cap da dang, co
- Giai dap duoc nhing van dé thé so sanh thong tin va quan
thong tin thir cdp khong 1am diém vé cting mot van dé
duoc
Nhwoe | - Doi hoi nhiéu thoi gian va chi - La thong tin phong pht, da
diém phi 16n dang.
- C6 thé ¢ nhiing loai thong - Bap tng kip thoi cho qué

tin nhu théng ké khong thu
thap dugc

- Cach tiép can c6 tinh chat
han ché. C6 nhing loai khong
thé thu thap duogc loai thong
tin so cap nay

trinh thu thap va xu ly thong tin.
- Chi phi twong dbi ré.

- La thong tin c6 sin nén chi
dung mot phan hoic khong
dung so voi thoi diém hién tai.

* Cdc yéu cdu vé chat luong cia thong tin

Bao dam tinh khach quan, chinh xac va co do tin cdy cao.

Théng tin c6 cdp nhat véi thuc tién, mirc do lac hau cua thong tin. ..

Théng tin phdi phii hop: Thong tin phu hop véi nhu cau thong tin, phu

hop véi cong viée can giai quyét, ¢ tinh hop phap, co gié tri sit dung.

Théng tin phai ddy di: Thong tin phai phan anh duoc cic mit, cac

phuong dién ctia ddi twong, gitp nhan dién dung van dé.

Théng tin phdi kip thoi: Thong tin c¢6 tinh méi, phan anh d6i tuong & thoi

diém hién tai, khong phai Ia nhiing thong tin cii, thong tin da lac hau.
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Théng tin phdi cé tinh hé théng va tong hop: Thong tin phai phan anh
dugc ding vé dbi tuong, su vat, su viéc lién quan.

Théng tin don gian dé hiéu: Thong tin c6 thé d& dang str dung, phuc vu

cho yéu cau cong viéc.

Théng tin phai dam bdo yéu cau bi mdt: Trong mot sb truong hop théng
tin thu thap dugc phai bao dam tinh bi mat, sir dung trong pham vi quy dinh vi
du nhu cac thong tin vé bi quyét cong nghé, cac thong tin chua duoc phép cong
b trén dién rong, cac thong tin theo quy dinh 1a bi mat nha nudc.

* Ky thudt thu thdp qua nguén so cdp
- Quan sdt thu thdp théng tin tai cho:

Quan sat 1a mot trong nhimg phuong phap cu thé cho viéc thu thip thong
tin c4 biét vé mot d6i tugng nhat dinh. Quan sat dé thu thap thong tin khac véi
quan sat thong thuong & chd hoat dong quan sat ndy co6 tinh muc dich, dugc ghi
lai, c6 kiém tra tinh 6n dinh va tinh hiéu luc cua két qua thu nhan duoc.

- Phong van sdu

Nhin dudi goc 6 phuong phap, phong van 1a cudc gip g, trao d6i, hoi
chuyén gilra nha bdo v&1 mot hodc mot nhom doi tuong nham thu thap, khai
thac thong tin phuc vu hoat dong sang tao tac pham bao chi ndi chung. Thong
tin tr cudc phong van c6 thé dugc st dung trong cac thé loai: tin, phoéng su,
diéu tra, phong vén... tuy theo muc dich cta nha bao

- Thu thap thong tin qua thao lugn nhom

Thao luan nhom tap trung gdm tlr 6 - 12 nguoi tap hop lai v6i nhau dé
trinh bay nhitng quan diém ctia ho vé mot bo cau hoi dic biét trong moi truong
nhém. Chién lugc nghién ctu ndy thuong dugc st dung nhu 1a mot diém khoi
dau cho viéc trién khai cudc diéu tra.

- Thu thdp théng tin bang bang héi dinh leong

La phuong phép thong tin dung mot hé thong cau hoi duge chuan bi sin
trén gidy theo nhitng ndi dung xac dinh. Nguoi duge hoi ¢ thé tra 101 cau hoi
theo hinh thtc truc tiép viét cau tra 16i vao phiéu thu thap thong tin hodc cau tra
101 duoc ngudi héi ghi lai trén phiéu thu thap thong tin.

- Thu thdp théng tin truyén miéng (qua cdc y kién déng gép va phan dnh

tir cac cuoc hop, qua dién thoai va trao doi truc tiép)

96



Thong tin tir cac y kién doéng gop, tir cac cudc hop, qua dién thoai va trao
ddi truc tiép 1a mot ngudn théng tin quan trong trong hoat dong cia co quan
hanh chinh nha nuéc. D6i véi cac thong tin nay, can chu ¥ ghi chép lai, khai

thac qua céac két lun cac cude hop.
* Ky thudt thu thdp théng tin thir cdp
- Thu thap thong tin tong quan va qua khi: Str dung sach 1a can thiét.

- Thu thap thong tin cdp nhat va cu thé hon. St dung céc an phém XuAt
ban dinh ky.

- Thu thap thong tin chuyén sau: St dung cdc bao cdo nghién ciru, tai
liéu hoi thdo, cac tai lidu va cac ban do.

- Tap hop va danh gia két qua thu thap thong tin: Panh gia xem thong tin
vira thu thap dugc c6 that su lién quan va hiru ich hay khong bang cach dit cau
hoi nhu thong tin ndy c6 dang voi muyc tiéu dé ra khong? Thong tin thu thap da
bao trim hét cac khia canh cta chii d&é can quan tim? Thong tin c¢6 dé hiéu?

b) K¥ nang xi ly thong tin
* Ky nang xw ly thong tin tirc thoi

Trong giao tiép voi cap trén, cic co quan chirc ning hodc véi dan cu, can
bd, cong chirc phai xir 1y nhiéu thong tin thu nhan duoc. Trong mot s6 trudng
hop, trudc nhitng thong tin vira thu nhap dugc, can by, cong chirc phai dua ra
nhitng cau tra 101, nhitng quyét dinh va bién phap giai quyét cu thé, ngay tai thoi
diém tiép nhan thong tin ma khong co thoi gian dé nghién ciru, xu 1y. Doi véi
truong hop nay, vi¢e xu 1y thong tin can phai dugc thuc hién chu dong, tich cuc dé
c6 thé dua ra quyét dinh dung dan.

Tht nhét, nhanh chong xac dinh thong tin da thu nhan duogc dé phan loai,
sap xép thong tin. Thong tin nay c6 thé tir di twong lién quan cung cip thong
qua phat biéu, trao doi truc tiép, thong qua thai do ctia nguoi trong cude... Tir
d6, x4c dinh nhitng thong tin c6 ¥ nghia mau chdt dbi vai su viée.

Thir hai, két hop nhiing thong tin vira thu nhan duogc véi nhiing thong tin
dd co d6 tir cac ngudn khac nhau dé c6 co s¢ giai quyét van dé. So sanh, dbi
chiéu voi thong tin di c6 xem tinh phul hop, mau thuin tim ra co s dé giai quyét
cong viéc.

Tht ba, xac dinh di tuong tiép nhan cau tra 101, quyét dinh, bién phap
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giai quyét 1a cdp trén, cAp dudi, dong nghiép, dan cu... dé dua ra cac phuong an
giai quyét phi hop, hiéu qua.

Thir tu, bo sung nhimg thong tin can thiét thong qua viéc tiép tuc dbi thoai,
trao d6i néu thong tin thu nhan va thong tin da biét chua du co s¢ dé giai quyét.

Thir nam, dua ra cach giai quyét, cau tra 101, quyét dinh cho truong hop,
tinh hudng can giai quyét.

* Ky nang xw ly thong tin theo quy trinh

- Tdp hop va hé thong hoa théng tin theo tirng van dé, linh vuc

+ Tom tat thong tin va phan loai thong tin theo cac nhom nhu thong tin kinh
té, thong tin chinh tri - xa hoi, thong tin qué khi, hién tai, thong tin du béo. ...

+ Tém tat nhitng thong tin co ban, nhitng thong tin méi, thong tin co diém
khac bi€t v&i nhitng thong tin trudce.

- Phdn tich va kiém tra @6 chinh xdc cia cdc théng tin, tinh hop Iy ciia cdc
tai lidu, so liéu

+ Xac dinh db tin cay cua cac ngudn tin;

+ Ly giai dugc sy mau thuan gitra cac thong tin (néu c6);

+ Chon ra nhiing thong tin day du hon, c6 d6 tin cdy cao hon, chinh ly
chinh x4c tai liéu, sd liéu.

Yéu cau trong qua trinh quan 1y phai bao dam cac yéu cau:

Thong tin phai dung. Nghia 1a thong tin phai trung thuc, chinh x4c va
khach quan. Dé dat tiéu chuin nay can c6 yéu td con nguoi, yéu td vat chat, yéu
t6 phuong phap thu thap va xur 1y thong tin;

Théng tin phai di. Tiéu chuan nay thé hién thong tin phai phan anh cac
khia canh can thiét dé c6 thé tai tao dugc hinh anh tuong ddi trung thuc vé d6i
tuong dang dugc xem xét. Thong tin du cling ddng thoi véi nghia khong du
thira, khong 1ang phi. Dé c6 dugce tiéu chuan nay doi hoi cac nha lanh dao, quan 1y
phai c6 tam nhin chién lugc;

Thong tin phai kip thoi. Nghia l1a thong tin phai duoc thu thap, phan anh
dung luc dé kip phan tich, phan doan, xur 1y. Tuy nhién tiéu chuan nay phu thudc
vao kha ning con ngudi, trang thiét bi, phwong phap ap dung.

Théng tin phdi gan véi qud trinh, dién bién ciia sw viéc. Nghia 13 thong tin
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d6 thudc giai doan nao thudc qua trinh quan 1y, thudc cap quan 1y nao? Pay la

tiéu chuan rat quan trong danh gia chit lugng thong tin thoi ky hién dai;

Thong tin phai dung dwoc. Nghia 1a thong tin phai c6 gia tri thuc su,
thong tin c6 thé dong gop vao mot trong cac cong viée nhu: théng ké, ra quyét
dinh quan 1y, danh gia hoat dong cua co quan, tO chtrc, ca nhan... Pong thoi
thong tin phai duge xtr 1y dé dé doc, dé tiép thu, dé hiéu, dé nhé.

- Cung cdp, phé bién théng tin

Thong tin d3 duge xt 1y can phai phd bién duge kip thoi truyén dat dén
cac d6i tuong can tiép nhan thong tin. O buée nay, can lya chon hinh thic va
kénh truyén dat thong tin phu hop. C6 nhitng thong tin phai sao chép bang ban
photocopy dé phat bang vin ban cho cac dbi tuwong tiép nhan; c6 thong tin can
str dung cac phuong tién truyén thong dé cung cp; c6 thong tin truyén dat tai
hoi nghi, cac cudc hop bang miéng hodc bang vin ban. Can nghién ctru ki cac
hinh thirc cung cép, pho bién thong tin dé lwa chon hinh thirc va kénh thong tin
sao cho phu hgp va hi¢u qua.

Muén cung cép thong tin cho l1anh dao dugc tdt, can thuc hién nghiém
tic mot sb6 nghiép vu sau:

+ Tim hiéu chinh xdc yéu cau vé théng tin can cung cdp: Yéu cau théng
tin vé van dé gi? Pham vi thong tin; thoi gian cung cip thong tin; hinh thuc
cung cap thong tin (bdo cdo truc tiép hoic bang vin ban);

+ Xdc dinh cdc théng tin can cung cdp: Thong thuong, khi cung cép
thong tin cho 1anh dao, can xac dinh thong tin chinh, thong tin c6 tac dung bd
trg, giai thich, thuyét phuc, chirng minh... cho thong tin chinh, nhiitng thong tin
mang tinh chat tham muu, tu van.

- Bdo quan, luu trit thong tin

Viéc bao quan va luu trit thong nhdm dam bao cho tai liéu thong tin
khong bi hu hong va phuc vu cho cong tac hang ngay va lau dai. Viéc bao quan, luu
trir thong tin can duoc bao dam veé co so vt cht, nhiing thiét bi tién tién. ..

Thong thudng c6 hai hinh thic luu trit thong tin chinh can sir dung: Luu
trit bang van ban vao cic cap hd so luu trir thong tin; luu trit & may tinh (ddi
v6i cac dit liéu c6 phan mém sb hda).

Pdi véi co quan hanh chinh nha nudc, can bd, cong chirc can biét sir
dung hai hinh thtrc luu trit nay hodc it nhat giao cho nhan vién van thu thuong
truc st dung hai hinh thure luu trit. Cac cap tai li¢u luu trlt hodc cac thu muc, tép

99



dir 1i€u trong may tinh can phai duoc td chirc khoa hoc, ti my, dé tra ciru. Cac
thong tin bi mat phai tuan thu ché d6 bao mat trong luu trit, tra clru, sao chép.

* Ung dung cong nghé thong tin trong xir ly thong tin:

Két qua thu thap thong tin tir nghién ctru tai lidu, sd liéu thong ké, phong
van, khao sat ton tai dudi hai dang: Thong tin dinh tinh va thong tin dinh luong.

Dé nang cao hiéu qua xir 1y thong tin, viéc tmg dung céng nghé théng tin
Va0 quéa trinh nay ngay cang pho bién. Qua trinh 4p dung cong nghé thong tin
trong xur Iy thong tin can luu y:

Xt 1y logic ddi véi thong tin dinh tinh. Pay 1a viéc dua ra nhiing phan
doan vé ban chat cua sy kién.

Xt 1y toan hoc ddi véi cac thong tin dinh luong. Pay la viéc sir dung
phuong phap thong ké toan dé xac dinh xu hudng, dién bién cta tap hop dit lidu thu
thap duogc.

* Phwong phap xir ly thong tin dinh tinh:

Doc tu li€u thu thap.

M4 hoa dit kién, 1ap ban chi dan cac dit kién (indexing).
Trinh bay cac dir kién.

Co6 dong thong tin.

Giai thich thong tin.

Tong hop két qua, cung cép thong tin.

* Xuwr ly thong tin dinh luong:

Pé c6 dong cac dir kién can phai tién hanh coéng viéc ma hoa (coding). Ma
hoa c6 nghia la gan cho cac phuong an tra 161 mét ky hiéu, mot con s6 nao do
(nhat 1a d6i v6i truong hop sir dung cac ban hoéi). Qua trinh ma hoa co thé duge
thuc hién trude hay sau khi thu thap dir kién. Viéc ma hoa trudce (precoding) co
thé duoc sir dung véi cac cau hoi dong. Hay néi cach khac véi cac cau hoi dong
ta biét cac bién thé cta cau tra 10i nén c6 thé cho mdi bién thé mot ky hiéu quy
udce trude. Va nguoc lai, voi cac cau héi mé thuong nguoi ta phai sir dung viée
ma hoa sau (post coding) do khong biét c6 bao nhiéu bién thé cho cau tra 1oi.

Hién nay c6 cac phan mém chuyén dung xtr Iy cac ban hoi va xir 1y thong
ké nhu SPSS, SPAD, SAS, Stata, Statgraphics...
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Viec xw ly cac dir kién dinh luong bao g5m cdc cong viéc chinh:

- Sép xép, mo ta cac dir kién

- Tim twong quan giita cac bién so va

- Giai thich khoang cach giita cac két qua dat duoc va nhimg két qua cho doi;
- Xac dinh thong tin cudi cing;

- Cung cép thong tin;

- Bao quan, luu trir thong tin.

Trong viéc mo ta, sap x€p cac dir kién ta c6 thé trinh bay chung vai cac

dang thong ké ms ta.

Thong ké va tim mdi quan hé gilta cac yéu to. Vi du mdi quan hé giira
trinh d6 hoc van va ti suit sinh; mdi quan h¢ gitta cong tac tuyén truyén, van
dong thuc hién phéap luat véi ti 18 vi pham phap luat dé danh gia hiéu qua cong
tac tuyén truyén. Trong trudng hop ndy, nguoi xu 1y thong tin c¢6 thé st dung
phan mém dé xac dinh mbi twong quan hoic thong qua khai thac thong tin theo

lich sir dé nhan dién méi twong quan nay;

Giai thich vé ¥ nghia thong tin thu thap dugc véi cac thong tin di co,
thong tin chinh thirc, tim co s¢ dé luan giai su khac biét, dé khang dinh tinh chinh
xac cua thong tin;

X4c dinh thong tin ban chét thu thap duoc;

Cung cap thong tin cho cac chu thé lién quan bang hinh thire thich hop; -
Luu trir thong tin trong hd so tai liéu va trong dit liéu may tinh.

Khi xtr Iy thong tin can két hop hai loai thong tin dinh lwong va dinh tinh.
Néu c6 mau thuin, qué trinh xt 1y thong tin can phai quyét dinh dung hoa hay
uu tién nhu thé nao dé di dén mot 1y giai toan dién nhiing két qua da tim duoc,
dé co duogc thong tin hitu ich phuc vu cho qua trinh giai quyét cong viéc.

c) Nhirng tré ngai trong qua trinh thu thap va xi ly thong tin

* Tinh trang qud tdi hodic thiéu théng tin hivu ich
Qua trinh thu thap théng tin ludn ddi mat voi hai van dé hodc qua tai
thong tin hodc thiéu cac thong tin can thiét. Su qua tai vé thong tin dan dén

trong viéc kho khan Iya chon nhiing thong tin phan anh day du nhat, toan dién
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nhat vé ban chat sy viéc, hién twong va tao stic ép phai thu thap thém thong tin
vi tam 1y khong mudn bo sot thong tin du thong tin thu thap duge c6 thé da dén
muirc bdo hoa. Sy qua tai vé thong tin ciing dan dén khé khin cho qua trinh xur
ly. Viéc xtr Iy nhiéu thong tin vira doi hoi thoi gian vira doi hoi nhiéu ngudn luc
va ky nang xur 1y thong tin.

Trai nguoc voi sy qua tai vé thong tin 14 tinh trang thiéu thong tin hiru
ich. Viéc thiéu thong tin hiru ich din dén dé c6 thé co dii thong tin cho qué trinh
giai quyét cong viée can phai ton nhiéu thoi gian va ngudn lyc hon dé thu thap.
Mit khac, do thiéu thong tin hitu ich nén cho du ¢ ging thu thap thong tin thi
thong tin thu thap duoc ¢ thé khong phan anh hét duoc ban chat cta ddi tuong,
dan dén c6 thé nhan thic sai léch vé dbi twong. Viéc thiéu thong tin hitu ich
dan dén qua trinh xtr Iy thong tin kho tim ra ban chat, ¥ nghia cta thong tin. Boi

18, thong tin chi c6 ¥ nghia thong ké khi dat dén mot dinh mirc nhét dinh.
* Han ché vé néing lwc va ky ning xi¢ Iy théng tin

Han ché vé nang luc va ki thuat thu thap va xtr Iy thong tin ¢6 anh hudng
tryc tiép dén chat luong thong tin va hiéu qua khai thac thong tin. Su qua tai vé
thong tin, sy da dang vé thong tin din dén nhitng kh6 khan trong qua trinh thu
thap va xtr Iy. Sy han ché vé k¥ niang thu thap thong tin biéu hién trén nhiéu
phuong dién nhu thiéu k¥ ning lwya chon phuong phap thu thap thong tin, k¥
nang trién khai ap dung cac phuong phap. Viéc xtr 1y thong tin s& bi giam bot
hiéu qua néu chu thé thu thip thong tin khoéng c6 cac kién thic vé théng ké,
thiéu k¥ ning phén tich thong tin, k¥ ning st dung cac phuong tién tin hoc

trong xur 1y so0 li¢u.

* Nhifng tré ngai trong co’ ciu to chiic, phong cich quin ly, vin
hoa to chirc

Co céu to chire, phong cach quan 1y va van hoa to chirc c6 thé anh hudng
dén qua trinh thu thap va xu 1y thong tin. Van hoa to chire khép kin, thiéu sy
coi md, chia sé thong tin gitta cac can bo, cong chirc v4i nhau cé thé s& gip
nhiéu kho khan. Mat khac, khi té chirc duy tri qua nhiéu thi tuc cing nhic ciing
dan dén viéc thu thap va chia sé thong tin kho khan, thanh rao can cho qué trinh
thu thap théng tin. Co cu t6 chic cong kénh, nhiéu ting nic c6 thé lam cho

thong tin bi thu thap khong day du hodc bi nhiéu qua cac tang nac.
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I11. TRAO POI, THAO LUAN VA GIAI PAP

1. Truyén thong 1a gi? Tuyén truyén 1a gi? Muc dich cta tuyén truyén,
truyén thong?

2. C6 nhitng hinh thtrc tuyén truyén, truyén thong nao? Uu diém va han
ché ctia cac mdi hinh thirc d6?

3. Pong bao ving DTTS&MN c6 dic diém nhu thé nao? Pic diém d6 anh
huong nhu thé nao dén cong tac tuyén truyén, truyén thong? Can lam gi dé cong
tac tuyén truyén, truyén thong ving dong bao DTTS dat hiéu qua?

4. Noi dung can tuyén truyén, truyén thong dén dong bao DTTS la gi?

5. Thyc trang cong tac tuyén truyén, truyén thong ving dong bao Dan toc
thiéu s nhu thé nao? Nhimng khé khin, vudng mic cua dia phuong khi thuc
hién cong tac nay 1a gi? Pia phuong co6 giai phap gi dé hoat dong tuyén truyén,
truyén thong dat hiéu qua cao?

6. Pinh hudng cta nha nudc vé cong tic tuyén truyén ving dong bao
DTTS&MN nhu thé nao?

7. Nguoi 1am cong tac tuyén truyén, truyén thong can co nhiing kién
thire, k§ nang co ban gi? Nhing trd ngai trong truyén thong, tuyén tuyén ving
ddéng bao DTTS?
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